KOLLIN FERENCNE

Media és regionalitas

A regiondlis médiumokban megjelend

A regiondalis médiumok iranyithatésaga és a bennik
megjelend reklaminformacidk dsszefliggésének értékelé-
se eddig feldolgozatlan teriilete a kommunikaciot vizs-
galé kutatadsoknak. Ezért kilonleges felkérésnek tet-
tink eleget, amikor a magyar-roman TéT-program ke-
retében a magyar Komarom-Esztergom megye €és a ro-
man Hargita megye sajto és radié médiumaiban kdzzé-
tett hirdetések 6sszehasonlitd vizsgalatat elvégezziik.

Ennek a kutatasnak az 6sszefoglaldjat bocsatjuk kozre.

A kutatas hipotézise az volt, hogy a regionalis média-
ban megjelend hirdetések megfelel6 tikorképei a tér-
ség gazdasagi aktivitasanak. A hirdet6k kiléte, a hir-
detések terjedelme és tartalma jol tikrozi a régidban
lokéalis igényeket kielégit6 vallalkozasok kinalatat, és
bizonyos mértékben jellemz6 képet adnak a fogyasz-
tasi struktdrarol, valamint a feltételezett vasarléero-
rél, a latens keresletr6l.

A kutatds mobdszere a terileti
ujsagokban és kereskedelmi ra-
diokban kozzétett reklamok té-

reklamok tartalmi 6sszehasonlitasa

az alapvet6en eltér6 gazdasagi viszonyok meghata-
rozzak a rekldmtechnoldgiat is, pl. f6ként a sajtoter-
mékek jelent6s nyomdatechnikai kuldnbségét lehet
példaként emliteni.

A reklamok tartalmi vizsgalatat befolyasolta, hogy
regionalis kommunikécioés eszkdzokrél van szo, ezért
meg kell kilénbodztetni az orszagos és a helyi infor-
maciokat. Azt kellett vizsgalni, hogy a régiospecifikus
Uzleti ajanlatok mennyiben szolgaljak a reklaminfor-
maciok iranti igények kielégitését, vagyis hogy a hir-
detések megfelelnek-e az olvasdi, illetve a hallgatoi el-
varasoknak.

A vizsgalat hitelességét az Gjsagoknal az &atadott
anyagok eredetisége, bedgyazottsaga garantalta,
azonban a radiénal mas volt a helyzet, mert az at-
adott anyagok - mind magyar, mind roman részrol -
nem a radiéban, mdisor kézben elhangz6 reklamokat

illusztraltak, hanem csak ,,steri-
len" tartalmaztdk a hirdetése-
ket, mivel a studiébol kikertlt
reklamspotok egymés uténi le-

teles vizsgalata és tartalom-
elemzése.

A vizsgalt id6szak: 2001. év 21.
hete, majus 21. és 27. kozott.
(Az ez alatt az id6 alatt megje-
lend lapszamot, illetve kétheti
lap esetében a megel8z6 heti
szamot vettlik figyelembe.)

Valamennyi sajtéhirdetés és
radioreklam vizsgalatat az alta-
lunk kijel6lt alapadatok szerint
csoportositottuk:

- megrendel6

- téma

- méret

- tartalom/érvek

- kreativ otlet

- gyakorisag

Meghatarozé kutatasi szem-
pont volt a f6ként tartalmi vizs-
galat, mivel a két orszag kozott

A hirdet6k kiléte, a hirdetések
terjedelme és tartalma jol tikrozi
a résidban lokalis igényeket
kielégitdé vallalkozdsok kinalatat,
és bizonyos mértékben jellemz6
képet adnak a fogyasztasi
struktdrardl, valamint a feltételezett
vasarloer6rél, a latens keresletr6l.
.

A reklamok tartalmi vizsgalatat
befolyasolta, hogy regionalis
kommunikécios eszkdzdkrdl van
sz0, ezért meg kell kiillénboztetni
az orszagos és a helyi
informaciokat.

jatszasat tartalmaztak.

Felvetett kérdések

1. A hirdetések megrendeldi
leképezik-e a regionalis/lo-
kalis vallalkozasokat?

2. Areklamok tartalma fedi-e a
regionalis/lokalis igényeket?

3. Levonhato-e kovetkeztetés a
gazdasagi régi6 fogyasztasi
struktarajarol?

4. Erzékelhet6-e  feltételezett
vasarloerd, latens kereslet?
A kérdések megvalaszolasa-

ra, a tanulsagok levonasara, va-
lamint a felallitott tézisek bizo-
nyitadsara a vizsgalat alapsoka-
saga, vagyis a tanulmanyozott
hirdetések szama a kdvetkez6:
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Sajtéhirdetések
Radiohirdetések

Orszag (csak a keretes hirde-
tésekét alapul véve)
Magyarorszag
(Koméarom-Esztergom 142 di? 83 db
megye)
Roménia 149 db 99 db

(Hargita megye)

A minta elegendének latszott az dsszehasonlitasra,
amennyiben a tartalmi elemzést vesszuk alapul.

A megrendel6k és agazatok

Az 8sszehasonlitas els6 fazisa az 4gazatok szerinti ki-
jelolés, mely az aldbbiak szerint tortént:

Sajtéhirdetések Radiéhlrdetések

Megnevezes Komérom- Komarom-
i Hargita
Esztergom Hargita Esztergom arg!
1 Helyi boltok 20% 32% 30% 40%
2. Helyi szolgaltatas 10% 30% 15% 35%
3. Nemzetkozi lanc helyi
érdekeltsége - mobil, 22% 10% 35% 14%
bank, autd
4 Més médium hirdetése  / -/ 5% 5% 2%
5. Sajat hirdetés 12% 3% 7% 5%
6 Allashirdetés 20% 12% - -
ite fiA; 1
7. PR illetve intézmények 10% 8% 8% 4%

A részardnyok alapjan megallapithat6, hogy jelen-
t6s eltérések tapasztalhatok az egyes agazatok meg-
oszlasaban.

A leginkabb meghatarozé kiilonbséget a helyi bol-
tok, illetve szolgaltatasok részaranyaban tapasztalhat-
juk (1., 2. sz. 4gazat), mert a magyarorszagi régioban
mind a boltok, mind a szolgéaltatasok helyi megbizéi
joval kisebb szamban jelentetnek meg hirdetéseket,
mint a romaniai regionalis megrendel6k.

Kuléntésen a helyi szolgaltatdsok részaranyaban
nagy az eltérés.

Ezt az aranyt kiegésziti a nemzetkozi lancok helyi
érdekeltségei altal feladott hirdetések szamanak ala-
kulasa (3. sz. 4gazat), melyben a magyar megye meg-
rendel8inek szama jelent6sen meghaladja a romaniai-
ét. Ezek a szamok igazoljak azt a gazdasagi tényt,
hogy a magyar gazdasagra joval inkdbb jellemzé a
kulfoldi tulajdonu lancok (helyi autdémaérka-képvise-
letek, orszagos mobilcégek helyi kirendeltségei, or-
szagos bankok, biztositok, pénzintézetek helyi fiokjai)
hirdetési aktivitésa.

Erdekes kovetkeztetésre ad okot a sajat sajtohirde-
tések részardnydnak mutatéja is (5. szdmua sor),
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amennyiben a romaniai lapok jéval kisebb mértékben
hasznéljék ki a szdmukra ad6dé lehet8séget, olvasoi-
kat kevésbé informéaltak lapukrél. Ok inkdbb mas he-
lyi médiumok - radiok, televizidk - hirdetéseit kodzlik
(4. sz. sor). Feltételezzlik, hogy ebben az esetben ke-
reszthirdetésekr6l, barterr6l van szé.

Az allashirdetések feladasanak mutatdi (6. sz. sor) a
magyarorszagi sajtohirdetésekben magasabb rész-
aranyt jeleznek. Ennek az az oka, hogy a magyaror-
szagi munkaskeresés - megyei szinten - az alacso-
nyabb munkanélkiliségi mutaté miatt nagyobb prob-
Iéma, mint Romaniaban, ahol a munkanélkiliség ma-
gasabb, tehat a meghirdetésre kertild munkalehetdsé-
gek szdma Kisebb. Ez a ,,m(ifaj" egyébként a radidhir-
detésekbdl teljesen hidnyzik.

A villalatok, illetve helyi kézintézmények PR-hir-
detései megbizdinak szamaban (7. sz. sor) nem talsa-
gosan nagy a kuldnbség a két orszag kozott, és ez azt
igazolja vissza, hogy a lakosség regionélis informala-
sanak igen jo tertlete a helyi médiumokban valé kéz-
zététel: a célkdzonség elérése a ,,megrendel6k” Altal
ezekben a médiumokban a legbiztosabb és leghatéko-
nyabb.

A fentiek alapjan megallapithat6, hogy arra a kér-
désre, vajon a feladott hirdetések megrendeldi leké-
pezik-e a regiondlis/lokalis vallalkozasokat, feltétlentl
pozitiv valaszt tudunk adni.

A hirdetések témajanak elemzése

Mindenekel6tt le kell szdgezni, hogy a hirdetések
megrendel6i és a témajuk természetesen szoros 6sz-
szefliggést mutatnak. A hirdetések - amennyiben Ki-
csit is raciondlisak - 6sszhangban vannak a célk6zon-
ség igényeivel.

A tartalmi 6sszehasonlitas tehat kival6an alkalmas
arra, hogy az érintett régi6 vasarlderejét is megismer-
hessuk.

A legkirivébb eltérést a témak kozott az autdhirde-
tések jelentik.

A magyar autopiac a nagy markak helyi dilereinek
nagyon aktiv jelenlétét jelzi, vagyis az Uj tipusok ki-
nalatat, kilonb6z6 kedvezd hitellehet6ségeket, nyilt
napokat és egyéb ,,becsalogaté” rendezvényeket hir-
detnek. F6leg a Suzuki, a VW-Audi a vezetd markak,
de kilonb6zd autétipusokat forgalmazé auté-keres-
kedbhazak konkrét ajanlatai képezik a hirdetések tar-
talmat.

Az erdélyi autds hirdetések féleg autdalkatrészek,
szervizek, illetve kilénbdz6 szolgaltatasok ajanlatait
tartalmazzak. Itt is megtaldlhatéak a nagy autémar-
kak képviseletei, de az egyes Uj tipusok hirdetéseiben
mindig valamilyen eseményre - pl. ny(it napra - hiv-
jak fel a figyelmet. Az autékat mint nyereményjaté-



kok fédijat hirdetik, valészinlleg kdzdsen az auto-
gyar helyi képviseletével. Ez a témakér hasonléan je-
lentkezik mind a sajté-, mind a radidhirdetésekben.

A masik jelent@s eltérés a szogéaltatasok témakaoré-
ben talalhato.

A magyar hirdetések szolgaltatasokra vonatkozdan
jéval kevesebb szdmban jelennek meg, témakorik-
ben féleg a bankok és pénzintézetek hirdetései szere-
pelnek tulsulyban.

Az erdélyi szolgaltatasok viszont elsésorban lakos-
sagi jelleglek, kishaztartdsokhoz széldak, pl. fodra-
szat, pékségek, mez8gazdasagi kisgépek szerelése és
sok kisvendégl6 ajanlata szerepel. Mindez azt mutat-
ja, hogy a szolgaltatasok teriilete sokkal vegyesebb
képet mutat.

Végul a tartalmi 0sszehasonlitdsban igen érdekes
aspektusra vilagithatunk ra, amennyiben a PR-hirde-
téseket és az intézmények, dnkormanyzatok altal fel-
adott reklammegjelenéseket vizsgaljuk.

A romaniai helyi sajtdémegjelenéseket - val6szind-
leg a kedvez6en kialakitott tarifa miatt is - sokkal in-
kabb kihasznaljak publicitasra az 6nkorméanyzatok
(palyazatok megjelentetése), a szakiskolak (felvételi
lehetdségek, tanfolyamok hirdetése), a Gazdasagi Ka-
mara (kiallitasok, vasarok beterel6 reklamja). Ez okoz-
za azt a tartalmi kilonbséget, hogy az erdélyi lapok
hirdetései sokkal inkabb tukrozik a kotédést a helyi
intézményekhez, mint a magyarorszagi sajtokiad-
vanyok.

A magyar hirdetések a PR témakorében féként a
helyi, illetve a nagy nemzetkézi cégek fizetett cikkek
formajaban térténd sajtdmegjelenéseinek kdzzétételé-
ben jelentkeznek.

E tartalmi Osszehasonlitds alapjan bizonyitottnak
tekinthet6 az a feltételezés, hogy a lokalis igényekre
és a helyi fogyasztési struktdrara igen jellemz6 a hir-
detések mondanivaloja.

A Mg @I®siések mérete,
gyakorisaga és a kreativ
megvaldsitas

autdalkatrészek, szervizek, illetve

Az 0Osszehasonlitas a megjele-
nések méretében a vizsgalt saj-
tohirdetések esetében jol alata-
maszthatéan bizonyitja azt a
feltételezést, hogy az erdélyi
sajtéhirdetések mérete kisebb,
mint a magyarorszagiak megje-
lenése.

Egész oldalas hirdetések ki-
zarélag a magyar sajtétermé-
kekben talalhatéak. Egyoldalas
szines hirdetési lehet6sége Har-

Az erdélyi autds hirdetések f6les

kilonb6z6 szolgaltatasok ajanlatait
tartalmazzak,

Az erdélyi sajtéhirdetések mérete
kisebb, mint a magyarorszagiak
megjelenése. Egész oldalas
hirdetések kizarélag a magyar

gita megyében ugyan csak a Krénika cimd napilapnak
van, de ittis a legnagyobb megjelent hirdetés Un. juni-
or page méretd, amely 2/3 oldal terjedelmd. Erre az
egyetlen példa az ING-Nationale-Nederlanden bizto-
sit6 tarsasag hirdetése, mely két alkalommal - egymast
kévetd napokon - jelent meg. (Bar megjegyzendd,
hogy az els6 hirdetés szinvonala nagyon rossz, mivel
hibasan, szinelnyomasosan, olvashatatlan széveggel
jelent meg, ezért a kdvetkez6 napon - valdszindleg -
téritésmentesen hoztak le a hirdetést.)

A magyar gyakorlatban sem s(rd az egész oldalas
hirdetés, de minden vizsgalt lapban talaltunk ra pél-
dat. Ezek az egész oldalas hirdetések - pl. a Richter
Gedeon Rt. imidzs-hirdetése - a 24 Ora c. napilapban
szinesben, a Hirlapban fekete-fehérben az orszagos
reklamkampany részeként jelentek meg, tehat nem
helyi hirdet6 volt a megrendel6. A masik példa a
Vivendi Telecom hirdetése volt, amely az orszagos
akcié helyi informéciokkal kiegészitett valtozata.

A legjellemz6bb hirdetési feliilet az 174 oldalas hir-
detések kozzététele. Ezek aranya is magasabb a ma-
gyar lapokban, mig az erdélyi keretes hirdetési meg-
jelenések jellemz6je a 2/100, illetve a 2/150 hmm-es
hirdetések kozzététele.

Megvizsgaltuk, hogy a hirdetési oldalak hogyan,
milyen méretl és szamu hirdetésbél allnak dssze.

Az erdélyi lapok - féleg a Krénika Ujsag - szines
hirdetési oldalanak jellemzdje az igen nagy zsufolt-
sag, amely sok esetben a hatékonysag rovasara megy,
mivel a hirdetések egymas hatasat kioltjak. Példaként
a hétféi szamot tudom emlitem, ahol egy oldalon 10
db, hatféle méretl hirdetés jelent meg. A kdvetkez8
napi lapba fél oldalon 7 db hirdetés kerdlt be: 4 db
2/120 hmme-es és 3 db 2/50 hmme-es.

A kreativ eszk6z0k is elég gyengék az erdélyi lapok-
ban. Az alkalmazott fotdk rossz mindségUiek, a szove-
gek tulzsufoltak és nehezen ol-
vashatdk. J6 példakat a Krénika
szines hirdetései kdzott lehet ta-
lalni, melyek témaja az internet
és a mobilhalézat, de példaul a
,Dialog free" hirdetése roman
nyelven jelent meg, nem egye-
duli jelenségként, ami a nyelvet
illeti. Amennyiben a kreativ esz-
kdzoket targyaljuk, ra kell térni
a radiodhirdetések ilyen jelleg(i
vizsgalatara.

A Tatabanyan és Koméarom-
ban foghat6 Kék Duna hirdeté-
sei igazan jol illusztraljak a kis-
véarosi radidzas jellegzetességeit.
Rekldamblokkok, rekldmhirek és
reklamjatékok valtjak egymast,
nagyon kellemes, nem ,,felkava-
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ro" zenei kisérettel és viszony-
lag kevés magyarazo széveggel.
A helyi vésarlasi lehet6ségeket
beharangozé reklamok nagy-
részt kellemesen megvalasztott
bemondoéhangokra és jellegze-
tes effektekre éplilnek. Talan az
a zavarO tényez6, hogy elég
sokszor ugyanazok a hangok
mondjak be a reklamszoveget,
és igy a reklamok eléggé egybe-
folynak, nehezen kildnitheték
el egymastél. De ebben a keres-
kedelmi radidban hallhat6 a legtébb zorej, sajatsagos
hangzés és zenei szigndl. J6l haszndlja fel az adast sajat
hirdetési lehetségeire is. A legjobb &tletnek a Vodafone
hirdetését talaltam, amelyben a radiém(isorba kivan-
sagdalt lehetett kuldeni.

A Radir Radi¢ altal sugarzott radidhirdetések keve-
sebb kreativitast és joval tobb szdveges informaciot
tartalmaznak. A bemondék hangszine Kkissé fako,
nem elég kellemes, és a zenei alafestés Gn. ragogu-
mi-zene. A szdvegek elég butacskék, és nagyon sok
telefon-, faxszam és e-mail cim hallhat6. A hirdetések
id6tartama is elég hosszu, egyetlen 10 masodperces
hirdetést hallottam a mdsorban.

Az erdélyi Prima Radioban és Sztar Radidban su-
géarzott radiohirdetések vizsgalata azt mutatja, amit a
ujsagreklamok szinvonalanak elemzése is jelzett,
hogy mind technikailag, mind kreativitasban, illetve
m(ivészi megvaldsitdsban a hirdetések elmaradnak a
magyarorszagi kereskedelmi radiézas szinvonalatdl.
A hirdetéseket csak ,,sterilen”, az atvett és sugarzott
anyagok meghallgatadsaval tudtam értékelni, ezért a
mivészi megvaldsitast, a kreativitadst nem a médiaval
egyutt elemzem, hanem csak énmagéaban. Ebben az
értelemben a hirdetések zeneileg és a hangképek, z6-
rejek, effektek felhasznalasaban kissé szegényesebbek
és ,,6divatubbak”, de ugyanakkor széveges megolda-
saikban fantaziadUsabbak és meglep6ek. Tébb soro-
zattal talalkozhatunk, széveges mutaciokkal, de
ugyanakkor nagyon sok a szamfelolvasas, cimbeolva-
sas és unalmas ismétlés.

Flggelék

A vizsgalt médiumok

UJSAGOK

KOMAROM-ESZTERGOM MEGYE

24 Ora

Komarom-Esztergom megyei kozéleti napilap, 12 ol-
dalon, csutortokon 16 oldalon, péntek-szombat 14 ol-
dalon - naponta valtozé mennyiség( szines oldallal.
Tatabanya, Esztergom, Dorog, Kisbér, Koméarom,
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Az erdélyi lapok szines hirdetési
oldalanak jellemz@je az isen nagy
zsufoltsas, amely sok esetben
a hatékonysas rovasara mesy,
mivel a hirdetések esymas hatasat
kioltjak,

Nyergesujfalu, Oroszlany, Tata
és kornyekuk.
Kiadja: Axel Springer Magyar-

orszag
Szerkeszt6ség: Tatabanya
Hirlap

Komarom-Esztergom megyei
kdzéleti napilap, 16 oldalon egy
kiséré szinnel

Alapitva: 1996-ban

Kiadja: Komaromi Nyomda és
Kiad6 Kft.

Szerkeszt6ség: Komarom
Itthon

Tatabanya megyei jogl varos ingyenes, kétheti lapja
B/5 méretben, 16 oldalon, egy kisér6 szinnel
Megjelenik 30 000 példanyban, terjesztése Tatabanyan
Kiadja: Tatabanyai Kozosségi Televizio Kft.

Hargita megye

Krénika

Erdélyi magyar kozéleti krdnika, orszagos magyar
nyelvl napilap

hétf6t6l péntekig 12 oldal, szombat-vasarnapi szam
16 oldal, szines hirdetési lehetdséggel

Kiadja: Krénika Kiadéhaz Rt.

Szerkeszt8ség: Kolozsvar

Képviseletek: Bukarest, Csikszereda, Székelyudvar-
hely, Sepsiszentgyorgy, Nagyvarad, Arad, Marosva-
sarhely, Szatmarnémeti, Budapest.

Hargita Népe

Kozéleti, hely napilap

hétf6t6l csutortokig 8 oldal, pénteken 16 oldal, feke-
te-fehér hirdetésekkel

Kiadja: Hargita Népe Kiadodvallalat

Szerkeszt8ség: Csikszereda

Udvarhelyi Hirado

Flggetlen informacids lap, megjelenik kedden és csi-
tortokon 12 oldalon, egy kisérd szinnel

Alapitési év: 1990

Kiadja: Infopress Rt.

Szerkeszt6ség: Székelyudvarhely

RADIOK

Komarom-Esztergom megye

Kék Duna Radié

Megyei kereskedelmi radié

FM 10,7 Tatabanya, 95,5 Komarom

Radir Radio

Tatabanyai varosi kereskedelmi add

Hargita megye

Prima Radi6

Székelyudvarhely els6 radidja FM 87,9

Sztar Rédid

FM 100,8

A szerzd cinzetes féiskobi docens.



