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Az élelmiszer-kiskereskedelem
jszerkezeti valtozasai és kialakult

vallalatcsoportok

iMagyarorszagon

8

; A hazai élelmiszer-kiskereskedelem szétapr6zo-

dottsdga utan a kilencvenes évek kézepétdl kibon-
takozd éles piaci verseny kdvetkeztében egyre er6-
sebb koncentréacio figyelheté meg. A kilencvenes
évek végére a koncentréacié nyoman a szektor harom
vallalatcsoportra - multinacionalis tGzletlancok,
hazai Gzletlancok, figgetlen vallalkozasok - sza-
kadt, amelyek Gzletpolitikdjukat tekintve jol elki-
lonithet6ek.

A cikk célja a hazai élelmiszer-kiskereskedelem
fébb fejlédési szakaszainak bemutatasa, valamint a
koncentracié szakaszdban kialakult vallalatcso-
portok jellemzése. Az elsd részben a bekdvetkezett
valtozasokat afontosabb mutatészamokkal jelle-
mezzUk. A méasodik részben a kilencvenes évek ten-
denciait négy szakaszra bontjuk, amelyekfontos al-
loméasai a szerkezeti atalakuldsnak. Végil a kon-
centraci6 révén kiala-
kult vallalatcsoporto-
kat elemezzuk.

A cikk alapvetben a
hazai élelmiszer-kiske-
reskedelemmel foglal-
kozik, azonban meg
kell jegyezniink, hogy a
legtobb élelmiszer-kis-
kereskedelmi vallalat -
eltekintve a szakiizle-
teket zemeltetd valla-
latoktdl - més arucso-
portokat, napi cikkeket
is értékesit. Az elemzés
targyat a nagyobb
aranyban élelmiszert
forgalmazo vallalatok
képezik.

1. tabla

Forras: K5H
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A folyamat 1990-1999 kozott

A rendszervaltas sordn a kordbbi allami és szovetkeze-
ti tulajdonban lévd kiskereskedelmi egységek a priva-
tizacio nyoman darabjaikra hullottak, illetve az Gjon-
nan alakulé gazdaségi tarsasdgok és az egyéni vallal-
kozok szamos’Uj egységet nyitottak. Az 1. tabla mutat-
ja be az élelmiszertizletek szamanak alakulasat.

A tabla adataibol jol lathatd, hogy a kilencvenes
évek elején ugrasszer(i novekedés kdvetkezett be az
Uzletek szamdban, j6llehet az emelkedés csdokkend
Utemd. A legnagyobb mértékd emelkedés 1991-ben fi-
gyelhet6 meg, amikor a tarsasagi térvény révén sza-
mos Uj kereskedelmi cég jott létre, részben volt allami
vallalatok privatizalasaval, részben Uj tarsasagok ala-
pitdsaval. Az egyéni véallalkozék szdma szintén jelen-

Az élelmiszer-kiskereskedelmi lzletek szamanak alakulasa

a: A 4/1997.(1.22.) sz. Korméanyrendelet alapjan miikodési engedéllyel rendelkez6 halézati egységeket tartalmazza A
halézati egységek mikodési feltételeinek valtozdsa (a bejelentési kotelezettséget miikodési engedély valtotta fel)
kovetkezteben a korabbi év csak korlatozott mértékben hasonlithat6.



t6sen megnovekedett ebben a
szektorban, az Uzletek jelent6s
részét 6k mikodtetik. Lathato,
hogy 1994-ig a szektor ndveke-
dési itemét meghaladd mérték-
ben szaporodtak, ami részben a
privatizaciénak, részben pedig a
véllalkozéasi kedv megnéveke-
désének volt kdszonhetd. Ez tukroz6dik a megoszlasi
viszonyszamokban, amelyek az egyéni vallalkozék
mindenkori ardnyat mutatjak. Az dsszes tzletbdl val6
részesedéstik az évtized kdzepén volt a legmagasabb,
az utébbi években azonban

fokozatosan mérséklédott

az ardnyuk, ami a nagy Kkis-

kereskedelmi dzletlancok

megjelenésének, s ennek

kovetkeztében az egyre éle-

sed6 versenynek készon-

hetd.

Felvet6dik a kérdes,
hogy egyaltalan szikség
van-e ennyi Uzletre a lakos-
sag megfelel§ ellatdsanak
érdekében. A korabbi, er6-
sen szabalyozott ,.ellatasi
felel6sség" helyett ma mar
a piac donti el az tzletek
létjogosultsdgat. Az orszag-
ban atlagosan 3,67 Gzlet jut
1000 fére,1 ami az eurdpai atlagnal (1,3 uzlet/1000
fogyaszté2) joval magasabb.

Az lzletekkel val6 ellatottsdgban regionalis ki-
16nbségek fedezhet6k fel. Budapestre (2,66 tizlet/1000
f6) és Pest megyére (3,28 lizlet/1000 f6) jut a legkeve-
sebb Gzlet, ami f6ként arra vezethet6 vissza, hogy itt a
legkoncentraltabb az élelmiszer-kiskereskedelem és a
legnagyobb a nagy alaptertlet(i Gzletek aranya. A leg-
tobb kereskedelmi egység Nyugat-Magyarorszagon
(4,18 Gizlet/1000 f6) all a lakossag rendelkezésére, a ke-
leti orszagrészben pedig 3,73 Uzlet jut 1000 fényi
lakosra.3

Erdemes megvizsgalni az egyéni vallalkozék aréa-
nyat is terdleti bontasban. Megyénkénti megoszlasban
a legnagyobb ardnyban Noégrad, Fejér, Szabolcs-
Szatmar-Bereg, Heves és Békés megyében képviselte-
tik magukat az egyéni vallalkozék. Az orszag kevéshé
fejlett megyéiben tehat nagyobb az egyéni vallalkozok
részesedése. Feltehet6leg itt a legnagyobb a ,,kény-
szervallalkozok", azaz a munkanélktliség elkertlése
miatt életre hivott vallalkozasok szama, illetve az ala-

1 Forras: KSH 1999. marciusi adatok alapjan szamitott mutaté
2 Forras: ACNielsen Hungary Kft., 1999. szeptember
3 Forras: KSH 1999. marciusi adatok alapjan szamitott mutaté

Felvet6dik a kérdés, hogy
egyaltalan sziikség van-e ennyi
Uzletre a lakossag megfelel6
ellatasanak érdekében.

csony vasarléerd és az infra-
strukturalis hianyossagok nem
vonzoak a nagy uzletlancok
szamara. A régiokat tekintve a
kelet-magyarorszagi élelmi-
szer-kiskereskedelemre jellem-
z6bb az egyéni vallalkozés, bar
a nyugati orszagrész csupan 2
szazalékkal marad el ett6l. Szignifikans kilénbség
csupan a févaros vonatkozasaban mutathato ki, ahol
az egyéni vallalkozék aranya minddssze 44 szazalék.
A forgalom alakulasat az 1. 4bra mutatja be.

A kiskereskedelmi forgalom foly6éaron megtdbb-
sz0roz6dott, azonban volumenében egészen 1997-ig
csokkent. Az 1990-1991-es volumenindexhez képest
25 sz4zalékos csokkenés kovetkezett be az értékesitett
mennyiségben, ami kedvez6tlenul hatott a vallalatok-
ra. Az Uzletek szdméanak ndvekedése mellett ez tovabb
élezte a szektorban tapasztalhat6 éles arversenyt. A
forgalom el8szoér 1998-ban névekedett, 8,7 szazalék-
kal. Az 1999. évi el6zetes adatok szerint szintén pozi-
tiv valtozas varhato, az els6 féléves adatok 5,6 szaza-
lék volumennoévekedésrdl tanuskodnak. A forgalom
elemzésénél természetesen figyelembe kell venni,
hogy az élelmiszer-kiskereskedelemben jelentds
aranyt képvisel a feketekereskedelem, amely nem jele-
nik meg a statisztikakban.

A belfoldi kereslet alakuldsa behatarolja a kereskede-
lem, igy az élelmiszer-kiskereskedelem lehetéségeit is. A
mai monetaris szemléletli gazdasagpolitika egyik sa-
rokkove, hogy a lakossagi kereslet a gazdasag noveke-
dési Uteméhez igazodjon, ezért a kiskereskedelem le-
het6ségeinek felmérésénél figyelembe kell venni a
bruttd hazai kibocsatas alakulasat is.

A GDP cstkkenése természetszerileg nem kedve-
zett a redljovedelmek alakulasanak, 1993-ig ugyanazt
a ciklust irja le mindkét mutaté. 1994-t61 a GDP nove-



kedésnek indult, azonban a lakossagi reéljovedelmek
részben a megszorité gazdasagi intézkedések, részben

2. tabla

A lakossagi kereslet és élelmiszerfogyasztas alakulasa az el6z6 év szazalékaban

Forrads KSH

az inflacié miatt csak 1997-t61 kezdtek emelkedni. Az
élelmiszerfogyasztas a kilencvenes évek elejétél kezd-
ve egészen 1997-ig csokkent, gyakorlatilag a realjove-
delemmel megegyez8 tendenciat ir le. Erdemes még
szemugyre venni az élelmiszerarak alakulasat is, év-
rél-évre jelent6s aremelkedéseknek lehetlink szemta-
ndi, amelynek mértéke rendre meghaladja az atlagos
fogyasztoi arindexet. Az élelmiszerkiadasok egy fére
jutd Osszege ajovedelem 32 szazalékat4 teszi ki. A la-
kossagi keresletet tehat részben a csékken6 realjove-
delem, részben pedig az élelmiszer-aremelkedések ha-
tdrozzak meg, igy az &rindex csékkenése, valamintajove-
delmek emelkedése kedvez hatéssal van az élelmiszer-
kiskereskedelem forgalméanak alakulasara.

A lakossagi kereslet mennyiségi valtozéasain tal fi-
gyelembe kell venni a fogyasztasi, vasarlasi szokasok
modosulasat is. Ma a vasarlasjelen-
téstartalma az Uj értékesitési csator-
nak megjelenésével atformalodik, s

1 beszerzésjellegét egyre inkabb el-

1
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vesziti. A szabadidds tevékenysé-
gek egyik tipusava valt és ma Ma-
gyarorszagon olyan kozkedvelt,
mint példaul a sétalas (GfK életsti-
lus-vizsgalat, 1997).

A gazdasagilag aktiv népesség
szabadideje lecsokkent, igy a fogyasztdk kevesebb alka-
lommal keresik fel az tizleteket, s nagyobb tételben va-
sarolnak, valamint igyekeznek mindent egy helyen
megvasarolni. A bevasarlasokat egyre inkabb a hétvé-
gére id6zitik, s a vasarlast szabadid6s programként ke-1

4 KSH 1999. Ill. negyedévi adat
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zelik. 90 szazalék ugy Véli, hogy a nagy szupermarketek,
bevasarlokézpontok jobban kielégitik, mint a hagyoma-
nyos kiskereskedelmi egységek.5

A lakossag mobilitasa jelents mér-
tékben megnovekedett. Nem jelent kil6-
noésebb gondot a varos peremén I1évé,
kedvez6bb arszinvonalu tzletek fel-
keresése. A megkérdezettek fele auto-
val, csaladostdl jar bevéasarolni. A na-
gyobb varosokb6l megindult az el6-
varosokba, kornyezd telepulésekre
torténd kikoltozés, ahol kellemesebb
életfeltételek alakithatéak ki.
Afogyasztok tdjékozottabbak, 6sszeha-
sonlitjak a termékeket, ami artudato-
sabb magatartashoz vezet. Névekvd
arérzékenység mellett magas piaci el-
vérasokat tdmasztanak.6 A valasz-
adok 51 szazaléka fontosnak tartja a
megfelel6 ar-mindség aranyt. A va-
sarlék jelent6s része (54%) tajékozo6-
dik az arakrél az élelmiszerizletek-
ben, s nyomon koévetik az akciokat, kedvez6 ajanlato-
kat (41%).7

A tarsadalom eléregedése szintén fontos keresletbefo-
lyasolé tényezd. Jelenleg az id6sebbek alacsony vasar-
I6er6vel rendelkeznek, viszont kézuluk kerul ki a ha-
gyomanyos kis tzletek vevdkore.

A fejlédés szakaszai

Az élelmiszer-kiskereskedelem az utdbbi tiz évben ko-
moly szerkezeti atalakuldson ment at, amely folyamat
napjainkban is tart. A kilencvenes évek fejlédési szaka-
szait a 2. abra mutatja be.

Arendszervaltast megel6z6en a kereskedelemben
az é&llami tulajdon domindlt. 1989-ben még a kiskereske-

delmi forgalom 60 szazalékat allami vallalatok, tovab-
bi egyharmadat szovetkezetek adtadk. Ezenkivil a

Forras: GfK Kereskedelmi trendek 1997, Magyarorszag

Tiboldi Tibor [1998]: A versenyképesség meg6rzése és javitasa. Mai
piac, 2.5Z 36-38. p.

7 Forras: GfK Kereskedelmi trendek 1998, Magyarorszag
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nagy- és kiskereskedelmi funkciékat kiilén szerveze-
tek végezték, a demigrosz értékesitést végz6 vallala-
tok aranya elenyész6 volt. A k6zértek és fiiszértek ma-
kodését teriletileg is korlatoztak. A piaci verseny he-
lyett adminisztrativ szabalyozas érvényesult.8

A piacgazdaség feltételeit megteremt6 privatizacio a
kereskedelmet érte el a leghamarabb. A spontan és az el6pri-
vatizacié keretében a kisebb egységeket 1994 végéig ér-
tékesitették. Az elGprivatizacioval egyidejlleg megkez-
ddédott az allami nagy- és kiskereskedelmi vallalatok
magéanositasa is. A szektor vonzerejét bizonyitja, hogy a
privatizacié gyakorlatilag a kilencvenes évek kdzepére
lezarult.

A maganositas a kordbbi monolitikus, centralizalt
szerkezetl szektort felbomlasztotta, s egy szétaprézo-
dott struktara jott 1étre. A gazdéalkodd szervezetek szdma

3. tabla

nyeként egyre kevesebb véllalat a teljes forgalom egy-
re nagyobb szazalékat mondhatja magéaénak.

Az elkezd6dott konszolidacio természetes folytata-
saként elindult egy koncentracios folyamat, amely a
multinacionalis kiskereskedelmi lancok megjelenésé-
hez kéthet6. A 800 négyzetméternél nagyobb Gzletek
az 6sszforgalombdl mintegy 60 szazalékkal részesed-
nek, s gyakorlatilag 8-10 véllalat uralja a piacot.B@A tiz
legnagyobb (amelyek 60-90 szazalékban élelmiszereket
forgalmaznak) a teljes forgalom 80-90 szazalékat adja.

A leglatvdnyosabban a Metro forgalma alakult:
1998-ban 193 milliard forint volt az arbevétele, amely-
nek mintegy 50 szazaléka szarmazik kiskereskedelmi
értékesitésb6l. Az AFEOSZ, mint a szdvetkezeti keres-
kedelem képvisel8je rendelkezik a legtdobb kiskereske-
delmi egységgel, s 6sszforgalma 1998-ban elérte a 172

A 10 legnagyobb kiskereskedelmi véllalat Gizletszaméanak és forgalmanak alakulasa

Uzletek szama

Vallalat neve 1994
Metro 2
AFEOfZ 5000
Tengelmann 51
CBA 65
Csemege Julius Meinl 117
REWE Csoport102 3
i Global/Tesco 45
Sparll 135
Cora
Profi1* 32
Osszesen 5450

Forras: Mai Piac 1995/4. si., 1996/3. sz., 1997/5. sz., 1999/5. si

(lasd 1. tabla) a toébbszorosére névekedett, s a magankeres-
keddk keriltek talsalyba. A kulféldi mikoddtéke a
kereskedelemben képviselteti magat a legnagyobb
sullyal, az 6sszes kulfoldi érdekeltségi cég 55 szazalé-
ka a kereskedelemben jott l1étre. A kulfoldi befektet6k
egyrészt a volt allami vallalatok felvasarlasaval sze-
reztek tulajdont, masrészt ,,z6ldmez&s" beruhazaso-
kat hajtottak végre. Jelent6ségiik nemcsak a té6kebevo-
nas szempontjabol szamottevé, hanem a korszerd
szakmai ismeretek, technolégiak ,,importja" miatt is.

A harmadik szakaszban elindult egy konszolidacids
folyamat, a piaci szerepl6k szaméanak novekedése és a
belfoldi kereslet csokkenése kovetkeztében éles arver-
seny bontakozott ki. A verseny egyrészt a kisebb val-
lalkozésokat hozza nehéz helyzetbe, mésrészt pedig
elindit egy felvasarlasi folyamatot, amelynek eredmé-

8 Béhm - Lorincz [1998]: A belkereskedelem privatizacitja 1997. Ipari
Szemle, 5.sz. 272-279. p.

Forgalom (Mrd Ft)

milliard forintot. Erdemes azonban azt is figyelembe
vermi, hogy az egy Uzletre jutdé forgalom itt a legala-
csonyabb. A Tengelmann is dinamikusan fejl6dott a
kilencvenes évek kodzepétél, mind a szupermarket
(Kaisers), mind a diszkontkategériaban (Plus) jelent6s
névekedést ért el Gizletszamban és forgalomban egy-
arant. A beszerzési tarsulasok létjogosultsagat és piaci
sikerét bizonyitja a CBA, amely 421 Gzletével ma mar
103 milliard forintot forgalmaz. A Csemege Julius

9 B. Mezei Eva [1998]: Ki kit fog felvasarolni. Mai Piac, 5.5z
10-14. p.

10 A REWE csak 1997-t6l van jelen Magyarorszagon, az adatok a
Billa-tizletek szamat és forgalmat tikrozik, amely kés6ébb a
REWE-csoport tagja lett. (Forras: Mai Piac, 1995/4., 1996/3. sz.)

11 A Spar 1994-ben még a General és MPH-val kzos vallalkozast
folytatott, az tizletek szdma magéaba foglalja az utébbi két cég
héalézatat is. (Forras: Mai Piac, 1995/4. sz. 16. p.)

12 AProfi-Uzleteket 1995-ig a Dunafiiszért izemeltette. (Forras:
Mai Piac, 1996/3. sz., 36. p.)

1



99

Meinl az utébbi években attért
a nagyobb alapteruletd (600 m2
folotti) szupermarketek Uze-
meltetésére, s 1996-hoz képest
megduplazta a forgalmat.

A koncentracié hatésara at-
alakul az élelmiszer-kiskeres-
kedelem szerkezete. Nemzet-
k6zi vizsgalatok kétféle mo-
dellt kulonitenek el. Az északi
modell f6ként Daniara, Norvégi-
ara, Németorszagra, Svédor-
szagra jellemz6. Ebben a mo-
dellben a hagyomanyos kis
élelmiszertzletek ardnya meg-
lehet&sen alacsony, s a szuper-
és a hipermarketekben valésul
meg a vasarlasok nagy része. A
masik modell inkabb a dél-euro-
pai orszadgokban alakult ki, Portugalia, Spanyolorszag,
Olaszorszag és Gorogorszag élelmiszer-kiskereskedel-
mében jelent6s szereplk van a hagyomanyos kistzle-
teknek, s a nagy alaptertletd Uzletek kevésbé domi-
nansak.

A hazai élelmiszer-kereskedelmet még elhamarko-
dott lenne barmelyik modellhez hozzarendelni, mivel
mindkét modell megvaldsulasa ellen és mellett sz6l-
nak érvek. Az északi modell irAnydba mutat az éles ar-
verseny, illetve a lancok agressziv terjeszkedési politi-
kéja. A déli modell kialakulasat sem lehet kizarni, mi-
vel a fiiggetlen kiskeresked6k szama még nem csok-
kent jelentésen, valamint kézuluk egyre tébben isme-
rik fel a beszerzési tarsulasokban a talélés lehetdségét.
Bar ez a tendencia &t is fordulhat, hiszen a kvazi-lanc-
ként mikodo, kozponttdl nagymértékben figgé uzle-
tek elveszithetik 6nallésagukat.

Realis lehet6ség az is, hogy a beszerzési tarsulason
beltl a t6keerésebbek felvasarolhatjak a kisebb Gzlete-

| Kkét, illetve egymas haldzatait.

Akilencvenes éveket figyelembe véve a kiskereske-
delmi Uzletek szamanak fokozatos, kis mérték( csok-
kenését prognosztizaljak. Ajelenlegi tendenciak alap-
jan tehat nem jelezhet6 el6re az Gzletek szaméanak
drasztikus csokkenése. Az lzletszdm alakulasat azon-
ban a koncentracié ndvekedési Gteme is befolyasolja.

A kilencvenes évek végére kialakult vallalatcsoportok

A kilencvenes évek kozepét6l a megnévekedett kapa-
citas és a kereslet kedvez6tlen alakulasa miatt egyre
I élesebb arverseny bontakozott ki az élelmiszer-kiskereskede-

j lemben. A belféldi kereslet névekedésével sem javult a

helyzet, mivel id6k6zben oriasi kiskereskedelmi kapa-
I citasok jottek létre. Mivel az egyik legfontosabb ver-

12 M&M 4 2000/3

Az északi modellben a
hagyomanyos kis élelmiszerizletek
aranya meglehet6sen alacson. A
masik modell inkabb a dél-eurdpai
orszagokban alakult ki, s a nagy
alapteriletd tzletek kevésbé
dominénsak.

A megndvekedett kapacitas és a
kereslet kedvez6tlen alakuldsa miatt
egyre élesebb arverseny
bontakozott ki.
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senytényezd az ar, a piaci ver-
senyben vald helytallas kritériu-
ma a koltségcsokkentés, amelyet
leginkdbb megfelel6 méretgazda-
sagossaggal lehet elérni. Ez a fo-
lyamat noveli a koncentraciot és
oligopolisztikus piaci szerkezet-
hez vezet, amelyben néhéany
nagyvallalaté az irdnyit6 szerep,
a tobbiek alkotjak az an. kompe-
titiv szegélyt, azaz szdmos kis-
meéret(i, a piaci viszonyokra be-
folyassal nem rendelkez6 valla-
latok csoportjat, amely Kis piaci
réseket szolgal ki.

A piaci versenyben a koncentra-
cios folyamatok kovetkeztében
alapvet6en harom csoport ala-
kult ki: 1) multinacionalis kiske-
reskedelmi vallalatok, 2) beszerzési tarsulasba tomo-
rult hazai tulajdonban 1év6 cégek és 3) fuggetlen mik-
ro-, illetve kisvallalkozasok. Egyre nagyobb piaci nyo-
mé&s nehezedik minden szerepl6re. A kdvetkez6kben
bemutatjuk, hogy milyen tényezék jatszottak szerepet
az egyes véllalatcsoportok kialakulasaban, illetve mi-
lyen stratégiaval jellemezhetjuk 6ket, milyen szerepet
jatszanak az értékesitési csatornaban.

= Multinaciondlis Gzletlancok

A kulféldi szakmai befektet8k volt allami véllalatok
felvasarlasaval, illetve zéldmez8s beruhazéasokkal 1éptek
be a hazai kiskereskedelembe. A legnagyobb élelmi-
szer-kiskereskedelmi cégek kilfoldi érdekeltségiek,
részesedésik a szektorban 30-40 szazalék korul ala-
kul.

Céljuk a minél nagyobb piaci részesedés elérése,
amelynek érdekében er6teljes terjeszkedési politikat foly-
tatnak. Jelent8s beruhéazasokat hajtanak végre, sokszor
a vasarloer6t meghaladd mértékben. A cégek egyik ré-
sze (pl. Tengelmann, Csemege Julius Meinl, REWE,
Spar) multiszegmens stratégiat folytat, azaz a kiiléonb6z6
véasarloi csoportokat kiillonb6z8 Gzletlancokkal szol-
galja ki. A leggyakoribb a szupermarketekbdl és a
diszkontuzletekbdl &ll6 lancok Uzemeltetése.13 A kul-
foldi tulajdont cégek masik csoportja csak egyfajta Giz-
lettipusbdl allé haldzatot (pl. a Cora hipermarketjei,
vagy a Profi diszkontlanc) tart fenn, azaz mono-
szegmens stratégiat folytat. A hazai élelmiszer-kiskeres-
kedelemben a monoszegmens stratégiani4 belil legin-
kabb a szegmentspecifikus arvezetd stratégia a legjel-
lemzébb.

13 Szintén jellemz6, hogy néhany cég (pl. a Tengelmann) Cash&
Carry Uzleteket is fenntart, azonban ez mar inkabb a nagykeres-
kedelmi tevékenységnek szamit.
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A multinacionélis vallalatok
apiaci verseny alakitoéi, t6keer6-
ben, milszaki, logisztikai rend-
szerekben felulmuljdk hazai
versenytérsaikat, valamint &t-
gondolt marketingtevékenysé-
get végeznek.

Az értékesitési csatorna egészét
tekintve szintén dominéns pozicié-
ban vannak a csatorna tébbi tag-
javal szemben. Gyakran a nagy-
kereskedelem megkerulésével, kézvetlentl a terme-
I16kkel allnak kapcsolatban, akik komoly feltételeket
szabnak szdmara. Mivel ezek a kiskereskedelmi valla-
latok jelentds mennyiségben szereznek be arut a ter-
meléktél, igy mennyiségi kedvezményeket vehetnek
igénybe. A hagyomanyosan kiskereskedelmi funkcidk
egy részét a beszallitdikra haritjak. igy példaul a szalli-
tast, a bolti eladoeszkozoket és a reklamkdltségeket a
termel6kkel finansziroztatjak meg.

« Hazai Gzletldncok

A hazai Gzletlancok kialakulasa két jelenségre ve-
zethet6 vissza. Egyrészt atalakult kiskereskedelmi vallala-
tok formajaban maradtak fenn, masrésztfiiggetlen val-
lalkozasok dnkéntes csoportba szervezddése nyoman jottek
létre. Az els6 kategdridba tartozo élelmiszer-kiskeres-
kedelmi cégek jelent6s részének tul nagy kihivast je-
lentett a piaci verseny, szerepuk jelentésen csokkent, a
fennmaradt halézatok pedig inkabb regionéalisan tevé-
kenykednek. A fiiggetlen cégek csoportba szervezédé-
se a szektorban kibontakozott kiméletlen arverseny
kovetkezménye, amelyben a tulélést csak megfelel6
beszerzési hattér és t6keerd biztositja.

A hazai Gzletldncok féként kovetd és védekez@ straté-
giat folytatnak. Megprébaljak Uzletpolitikdjukat a
nemzetkézi lancokhoz igazitani, illetve eddig elért po-
ziciéik megtartasara térekednek, mivel kézuluk keve-
sen képesek el6teremteni a terjeszkedéshez szikséges
tékét.

A hazai Gzletlancok kialakulasaban fontos szerepet
jatszanak a beszerzési tarsuldsok. Kezdetben csak a ked-
vez6bb feltételek melletti beszerzés a cél, majd a tevé-
kenységek 6sszehangolasa kiterjed az értékesitésre,
kd6zos marketingtevékenységre is. igy alakult ki a
CBA-lzlethalézat és az AFESZ-b6l alakult Co-op
Hungary szintén ebbe az iranyba halad.

14 Monoszegmens stratégia tipusai: piaci rés kiszolgalasa, rosszul
ellatott tertiletek kiszolgéalasa, illetve a szegmentspecifikus pi-
acvezetSi stratégia (Barth [1996]: Betriebswirtschaftlehre des
Handels. Gabler, 144-146. p.)

A helyzet mar megérett arra, hogy a

kiskeresked6k beszerzeési tarsulasok

felé orientalddjanak, mivel a kiéle-

zett arverseny és a tékehiany ebbe
az iranyba kényszeriti 6ket.
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= Fuggetlen tzletek

A fuggetlen élelmiszer-kis-
kereskedelmi cégek alatt olyan
kis- és an. mikrovallalkozasokat ér-
tunk, amelyek csak egy vagy
esetleg néhany egységet Uze-
meltetnek, gyakran egyéni val-
lalkozas formajaban, tovabba
nem tagjai beszerzési tarsulas-
nak és egyéb, dnkéntes alapon
szervez8d6 hal6zatnak sem. Az
Uzletek szdménak alakuldsanal bemutatott 1. tabla ada-
tai alapjan megallapithatjuk, hogy az Gizletek t6bbsége
ebbe a kategdridba tartozik. A kilencvenes évek elején
tomegesen jottek létre ilyen tipusu kiskereskedelmi
egyséegek.

A fuggetlen Gzletek esetében az tzletvezet6 egy-
ben tulajdonos is, igy nagyon erés az érzelmi kot6dés az
Uzlethez. Céljuk altaldban nem a ndvekedés, hanem
gyakran a csalad megélhetésének biztositasa. Stratégi-
4juk az allandé alkalmazkodas a piaci valtozasokhoz, a te-
vékenységukben nem érvényesul tudatos, hosszu ta-
vU tervezés.

E véllalkozasok helyzetét tovabba neheziti az,
hogy nem rendelkeznek megfelel6 t6kével, s6t finan-
szirozasi lehet6ségekkel (pl. kedvezményes hitelek)
sem, illetve szakmai ismeretben is elmaradnak na-
gyobb versenytarsaiktol. Ennek kdvetkeztében na-
gyon kevesen képesek tudatos, atgondolt gazdalko-
désra, nincsenek tisztdban a koltségeikkel.

A szakért6k egy része nem lat lehet8séget arra,
hogy a kis, fuggetlen vallalkozasok tuléljék a versenyt.
Az optimista szcenérid szerint a hipermarketekkel és
bevéasarlékozpontokkal szemben sikeresen felvehetik
aversenyt az egyedi arculattal rendelkezd, illetve a laké-
hely kozelében 1év6 kisboltok, valamint a specializal6dast
valaszto élelmiszer-szakuzletek.

Korabbi felmérések15szerint szakért6k ugy nyilat-
koztak, hogy a fuggetlen kiskereskedék fennmarada-
sanak egyetlen lehetséges maodja, ha egyuttmikddnek,
illetve beszerzési tarsuldsokhoz csatlakoznak. A be-
szerzési tarsuldsok és hal6zatok kialakitasa viszont a
kiskeresked6k egy jelentds részénél nem talal kedvez6
fogadtatasra, mivel féltik az 6nallésagukat, valamint a
beszerzési tarsulasok olyan feltételeket szabnak meg,
amelyek a kisvallalkozasok szamara nem kedvezd8ek,
jelentds anyagi terhet rénak rajuk.16 A szakérték tobb-
sége szerint a helyzet mar megérett arra, hogy a kiske-
resked6k beszerzési tarsuldasok felé orientalodjanak,
mivel a kiélezett arverseny és a t6kehiany ebbe az
irAnyba kényszeriti 6ket.

15 GfK Hungaria Kft: Kereskedelmi trendek 1998, Magyarorszag
(szakértéi interjuk)

16 A beszerzési tarsulasok komoly elvarasokat tAmasztanak a ta-
gokkal szemben. A leend6 tagnak havi 8-10 milliés forgalmat

13



A kordbban prognosztizalt drasztikus cstékkenés és
megszlnés ezeknél az tzleteknél sem jellemzd, ami
tobb okra vezethet6 vissza. Egyrészt ezek a véallalko-

* zasok nagyon rugalmasan képesek alkalmazkodni,
kénnyebben valtanak profilt, vagy attérnek mas aru-
csoport értékesitésére. Masrészt viszont sok, kis mére-
td, engedéllyel rendelkezd cég versenybeli hatranyait
illegalis (szamla nélkuli) értékesitéssel egésziti ki. A fe-
ketegazdasagban valé részvétel még ma is jelentds, a
KSH becslései szerint az élelmiszerek és élvezeti cik-
kek teljes forgalmanak 20 sz4zalékardél van szé.

Kovetkeztetések

SBSBHS

Az élelmiszer-kiskereskedelem szerkezete gydkeresen
atalakult. Az atalakulas els6sorban a tulajdonvaltas-

kell elérnie, 100 négyzetmétert megkdzelité alapterileten. A ta-
goknak tovabba belépési dijat, 6vadékot (kiegyenlitetlen szam-
lak fedezetét szolgélja), havonta raktarozasi dijat, tagdijat kell
fizetnitk. Esetenként atvilagitjak a vallalkozast (Uzlet felszerelt-
sége, eladdk szakképzettsége, cég fizet6képessége), s elvarhat-
jak a kdzos akcidkban val6 részvételt, valamint azt, hogy a tar-
sasag beszallitdinak termékei meghatarozott aranyban szere-
peljenek az aruvalasztékban, illetve az azonos termékeket azo-
nos arakon értékesitsék az Uzletek.

nak és a lakossagi kereslet valtozasainak készénhet6. =
A fejlédés jelenlegi fazisat a koncentracié jellemazi,
amelynek Gteme véarhatdéan névekedni fog. igy felme-
ril a kérdés: mely vallalatok maradhatnak fenn a piaci
versenyben? A cikkben harom vallalatcsoport stratégi-
4jat vizsgaltuk. Az els6 csoport tagjai, a multinaciona-
lis vallalatok komoly t6kehattérrel rendelkeznek, a pi-
aci versenyt 6k alakitjak, agressziv terjeszkedési politi-
kat folytatnak. A hazai lancok inkdbb defenziv jellegU
stratégiat kovetnek, fennmaradasukat a beszerzési, il-
letve értékesitési tevékenységlk dsszehangolasaval,
t6kekoncentralassal és szinvonalasabb marketingtevé-
kenységgel tudjak biztositani. A harmadik csoportba a
kis alaptertletd Uzlettel rendelkez6 kis- és mikro-
véallalkozasok tartoznak. Ez a véallalatcsoport a legki-
szolgéltatottabb, s legkevésbé képes az arversenyben
helytallni. Szamukra a szakosodas, illetve a vasarléer6
szempontjaboél kevésbé vonzé teriletek kiszolgalasa .
jelent talélési lehet6séget. Természetesen a koncentra-
cio folyamata még nem fejez6dott be, tovabbi erésédé-
se varhato.
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