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»Neklink nagy er6t ad, hogy nem
tudjuk pontosan, mit akarunk. A
szandékok teljes bizonytalansaga-
b6l badmulatos mandverezési sza-
badsag szuletik.”1 Valéban milyen
kér, hogy ez az elv az Uzleti élet-
ben és f6ként a cégvezetésben egy-
altalan nem mikodik. Uzleti val-
lalkozés, cég szdmara a sikerhez
nélkialozhetetlen a jol megalapo-
zott és kimunkalt stratégia, nélktle
biztosan a vesztébe rohan. S hogy
hogyan alkossuk meg a nyer§ stra-
tégiat, ahhoz rengeteg hasznos tu-
dast kinal e konyv.

A McGraw-Hill immar 11. aktu-
alizalt kiadasban adja ki e muvet.
Az irdnta megnyilvanuldé igény
nagysagat kitlin6en mutatja, hogy
jollehet rendkival révid id6 telt el
az ezt megel6z6 kiadas megjelené-
se Ota, érdemesnek talaltak azt
megujitott esettanulméanyokkal is-
mét kiadni.

Hatalmas ismeretanyagot kinal
ez a tobb mint ezer oldalas, nagy-
alaka koényv. Hangsulyozott Kki-
emelést érdemel, hogy amit ad, az
sokkal tébb, mint az amugy 6nma-
gukban is fontos és nélkulozhetet-
len elvi alapok. Kétharmadat a
stratégiai menedzsment megvalé-
sitasdnak gyakorlati példait bemu-

1 Jean Anouilh: Becket vagy Isten becsulete
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tatd és azokat részletesen elemzg
esettanulmanyok teszik ki. Segitsé-
gukkel az olvasé él6ben tanulma-
nyozhatja, hogyan alkalmazhatok
a stratégiai menedzsment elvei,
megfontoldsai és szakmai fogésai
az Uzleti gyakorlatban megjelend
konkrét viszonyok és feltétel ko-
zOtt. Bizvast Kkijelenthet6, hogy ép-
pen ezek, az esettanulmanyok tar-
jak elénk a legfontosabb tudas-
anyagot.

Az elvi alapokat targyalo rész 11
fejezetbdl all. A cég lehetdségeinek
és korlatainak er6forras-elemzés
alapi megkdzelitésébdl kiindulva,
ezek vezérl6 elve, hogy annak stra-
tégidjat osszhangba kell hozni
mind a piacai altal teremtett kilsd
feltételekkel, mind pedig a maga
er6forrasaival és a versenyképessé-
gét meghataroz6 adottsagaival és
felkésziltségével. Fontos Uj terule-
tekként kezeli a kooperativ straté-
giakat, az egyuttm(kodést biztosi-
to szovetségeket, valamint a nagy
sebességgel valtozé piaci kérnye-
zet feltételei k6zott megvaldsuld
verseny problémakdrét.

Az elso két fejezet f6 témakorei:
e A stratégiai menedzsment folya-
matanak attekintése; = A stratégia
kialakitasdnak harom feladatkore:
- A stratégiai vizio kifejlesztése, -
A célok meghatérozasa, - A straté-
gia kimunkalasa. E fejezetek be-

mutatjdk, milyen nagy jelent6sé-
glek a vildgos, mozgésito erejl
stratégiai viziok, a feszitett célkitd-
zések, tovdbba a nagyon gyors al-
kalmazkodas a piacon ujélag ki-
bontakoz6 feltételekhez és a fo-
gyasztok, valamint az Gzletfelek el-
varasaihoz. Kiemelik, hogyan és
miért formalodik ki a cég stratégia-
ja egyrészt a menedzsment céltu-
datos tevékenységébdl, masrészt
pedig az el6re nem latott fejlemé-
nyekre és a verseny Uj szoritasaira
adott valaszokbal.

A harmadik és negyedik fejezet
f6 témakdrei: =« Az iparagi kdrnye-
zet és a versenyhelyzet elemzése;
®A cég erb6forrasainak, valamint a
versenyképességét biztositdé adott-
sagainak és felkésziltségének érté-
kelése. Ezek segitik megérteni, mi-
ért kell a menedzsereknek nagyon
gondosan hozzailleszteniik a cég
stratégiajat mind az iparag sajatos-
sagaihoz, a verseny viszonyaihoz,
mind pedig a cég er6forrasaihoz,
adottsagaihoz és képességeihez.
Foglalkoznak annak meghataroza-
saval, milyen versenyel6nyhoz jut-
tathatnak a cég kulonféle er6forra-
sai és eszkozei, és hogyan valaszt-
hatok ki azok, amelyek a legtébbet
kinaljak e téren.

Az 6todik fejezet témaja a stra-
tégia és versenyel6ny. Fontos ré-
sze annak bemutatasa, hogyan al-



kalmazhatéak az egyuttmUkodési
stratégiak versenyelény létrehoza-
sara.

A hatodik fejezet arrol szol, ho-
gyan illesszik a stratégiat a cég
helyzetéhez. Egyik koézponti ele-
me, hogy hogyan versenyezzink
olyanipari helyzetekben, amelye-
ket futotliz-szerd technolégiai val-
tozasok formalnak, a versenytar-
sak gyakori akcioi, révid termék-
életciklusok és gyorsan kialakuld
fogyasztoi igények jellemeznek.
Szintén fontos témaként targyalja
a stratégiai szovetségek szerepét a
cég versenyképességének novelé-
sében gyorsan valtozo, valamint
globélis piacokon.

A hetedikés nyolcadik fejezet 6
témai: e-Stratégia és versenyel6ny
a diverzifikalt cégeknél; ®A diver-
zifikalt cégek stratégiainak kiérté-
kelése. Az elemzés itt els6sorban a
kévetkezékre iranyul: - Mi teszi az
iparagat vonzova, - A cég verseny-
képességet ado erdsségei az egyes
tevékenységi vonalaiban, - A di-
verzifikalt cég kilonféle tevékeny-
ségei kozotti stratégiai 6sszhang
felmérése, - A kilonféle tevékeny-
ségek kozotti erdforras-dsszhang
elemzése.

A 9-11. fejezetek stratégia meg-
valositasanak, a szikséges er6for-
rasok és képességek létrehozasa-
nak szilard elvi alapjait 6sszegzik
az aldbbi pilléreken: - A stratégia
szakszer( Kivitelezéséhez sziiksé-
ges er6forrasok és szervezeti adott-
sagok létrehozasa, - A koltségvetés
kimunkalasa, amely kell6 er6forra-
sokat iranyit az értékteremtd tevé-
kenységekbe, amelyek kritikus je-
lent8ségliek a stratégiai siker eléré-
sében, - A megfeleld politikdk és
eljarasok létrehozésa, - A folyama-
tos jobbitast szolgal6 mechanizmu-
sok és jol bevalt megoldasok rend-
szerbe allitdsa, - Informacios, kom-
munikacios és mikddési rendsze-
rek létrehozésa, amelyek sziiksége-
sek a cég személyzetének ahhoz,
hogy mindig sikeresen lassak el a
stratégia megvalositdsaban jatszott
szereplket, - A jutalmak és 6sz-

tonz6k szoros hozzéarendelése a
megfeleld teljesitménymutatok el-
éréséhez és a stratégia j6 megvalo-
sitdsdhoz, - A stratégiat tdmogatd
munkakortilmények és cégkultira
létrehozasa, - A stratégia megvalo-
sitasat elérevivé és azt folyamato-
san jobbitd bels6 vezetés.

Szdmos eszkoz, szakmai fogas
teszi szinessé, élvezetessé a mon-
danivalot és konnyiti annak elsaja-
titasat. Az elvi alapokat targyalo fe-
jezeteket a lényeget megragadd
idézetek vezetik be. A részletes ki-
fejtésekhez, gondolatmenetekhez
kapcsolodva lapszéli jegyzet for-
maju  kiemelések  0Osszegeznek
egy-egy mondatban meghataroz6
jelent6ségl tételeket. A szbvegtest-
be ékelt un. illusztracios kapszulak
rovid, tomor informécidkkal, meg-
hatarozasokkal, ismertetésekkel,
miniat(ir esettanulmanyokkal egé-
szitik ki a mondanivalét. A fejeze-
tekhez gyakran csatlakozik a meg-
jegyzend6 fontos fogalmak meg-
hatdrozdsa, valamint a lényeg
kulcsfontossagu elemeinek 0Ossze-
gezése. Minden fejezet ad ajanlast
tovabb szakirodalomra.

Sajatos breviariumként érdemes
olvasgatni a mar emlitett széljegy-
zeteket. Néhany példa ebbdl:

»AZ egészséges stratégia egy-
ségbe fogja az erdfeszitéseket,
hogy megfelel§ szinvonalat érjink
el az iparag valamennyi sikerté-
nyezdjében és kiemelkeddek le-
gylnk kozuluk legalabb egyben."

A stratégia sikeres megvaldsita-
sanak egyik alapvet6 tényezd6je fel-
hatalmazni maéasokat, hogy tegye-
nek meg mindent a stratégia haté-
kony végrehajtasa érdekében.”

»-Minél nagyobb koltségekkel
dolgozik a cég a kozeli versenytar-
saihoz képest, annal sebezhet6bbé
valik a versenyben."

»-Minden megkulénboztetd té-
nyezd, amely jol mikodik, utanzo-
kat vonz."

»Ritkdn tud egy felfutni akar6
cég masolasra tamaszkodd straté-
giaval sikert elérni az iparag veze-
t6 cégével szemben."

,»Hosszl tdvon a cég nagyobb
nyereséget érhet el azzal, ha egy
kdzepesen vonzd iparagban mda-
cégbe fektet be, mintha egy na-
gyon vonz0 iparag gyenge cégét
valasztja."

Az erBs globalis cég, amely sok
helyen tud nyereséghez jutni, ké-
pes felvenni és altaldban meg is
nyerni a versenyt az olyan céggel,
amelynek egyetlen nyereségforra-
sa a hazai piaca."

A stratégiai szovetség alkalmas
eszkdzként szolgalhat a cégeknek
a globalis versennyel jellemezhet6
iparagakban, hogy megerd&sitsék
versenyhelyzetiilket és egyben
megdrizzék fuggetlenségiket.”

»A leanyvdllalatokat, amelyek
nem illeszkednek igazan jol a stra-
tégiaba és az er6forrasok rendsze-
rébe, el kell adni, hacsak nem ki-
emelkedd a peénzigyi teljesitmé-
nyuk."

A nem kapcsolodé diverzifika-
ci6 a részvényesi érték novelését
célzo pénzigyi megkozelités, eh
lenben a kapcsolodé diverzifikacio
stratégiai megkozelitést jelent.

».Nem a cégek, hanem az embe-
rek valésitjak meg a stratégiakat.”

LA pozitiv 6sztonzés altalaban
hathatésabb, mint a negativ."

Az egyik legnagyobb kihivas a
stratégia megvaldsitasaban: olyan
Osztonzési technikéakat alkalmazni,
amelyek szivbdl jov elkdtelezett-
séget és gy6zelemre vezetd hozza-
allast keltenek az alkalmazottak
korében."

»-Nehéz a mar meggydkerese-
dett kultarat megvaltoztatni."

A stratégia Kivitelezdjének az
alkalmazkodd kultarak a legjobb
szOvetségesei."

»Az erBs kultarak segitik a stra-
tégia megvalositasat, ha 6sszhang-
ban allnak azzal, és akadalyozzak,
ha gyenge az 6sszhang."

»A stratégia megvaldsitasa in-
kabb mivészet, mint tudoméany."

Osman Péter
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