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A kereskedelmi

koncentrdcio nehany
kérdése:

kiskereskedelmi) koncentracionak lassult vagy stagnalt, jelent6s mérték( lett a munkanélkiliség.

és hatdsanak vizsgalatat azok Ez napjainkban is jellemz8 tendencia. Ha lehet is érzékelni no-

az alapvetd valtozasok indokoljak,  vekedést, mind a GDP-t, mind a fogyasztast tekintve, a névekedési rata

amelyek a kilencvenes években  gyenge az orszagok tobbségében. Ennek kdvetkeztében a kiskereske-

és napjainkban megfigyelheték. delmi forgalom stagnal, illetve csak korlatozott lehet6ség van a névelé-
sére.

A kereskedelmi (bolti n kilencvenes években a gazdasagi ndvekedés eurdpaszerte le-

HELYZETELEMZES

Amikor a fogyasztas altalanos fejl6dése gyenge, mindazon kezdemé-
nyezések hatasa, amelyek fokozni szeretnék az arueladast, csak arra
alkalmasak, hogy megvaltoztassak a forgalom szerkezetét anélkiil,
hogy az eladott mennyiség Iényegesen valtozna. Ez a kereskedelem és
a termelés véllalati szférajaban kiélezi a piaci versenyt és neheziti a for-
galom, illetve a piaci részesedés novelését.

A stagnalé gazdasag kozotti piaci versenyben harom alapvetd ten-
dencia mutatkozik. Az egyik a kereskedelem globalizalédasa, orszag-
hatarokat attérd szerepének névekedése. (Stephanides [2000]) A ma-
sik a koncentracids folyamat er6sddése. A harmadik a - koncentracios
folyamattal is 6sszefliggé - miszaki- technikai- technologiai fejl6dés
gyorsuladsa és a modernizacios kényszer erfsddése.

A koncentracio kedvez§ lehet8séget teremt a korszer(, t6keigényes
m(iszaki- technikai- technol6dgiai eszkdzok és a logisztika alkalmazéasa-
ra. A mind fejlettebb technika ,robbanasszer(” valtozasokat idéz el6 a
kereskedelmi tevékenységben, és azon belill a beszerzésben, a készle-
tezésben és az értékesitésben, a munkaszervezésben és a foglalkozta-
tasban, tovabba a kereskedelem és a termelés kapcsolataban.

Példaul az elektronikus adatcsere (EDI), és annak segitségével a be-
szerzés automatizalasa feleslegessé teszi a kordbbi hagyomanyos be-
szerzési részlegeket. A modern letapogatds pénztargépek operativ at-
tekintést nyujtanak a vezetés szamara a bolti munkafolyamatokrol, sét

1 Atanulméany a T 042469-es szamu, ,A kereskedelem koncentraciés folyamatanak jellemz@6i és hatasa a termelé és kereskedelmi kis-
véllalkozasokra” ciml OTKA kutatas alapjan késziilt.
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az egyes dolgozok teljesitményérdl is, és lehet6vé A szakirodalom els@sorban a fejlettebb foldrészek
teszik a munkafeladatok funkcionalis differencialasat, és orszagok kereskedelmének elemzésével foglalko-
részmiveletekre valé bontasat. zik, és ebbdl von le kovetkeztetéseket a fejl6dési ten-

A logisztika és a logisztikai szemléletméd alkalma-  dencidkra, a koncentraciora és a kereskedelem jovo-

zasa a beszerzés, a készletezés és az értékesités, il-  jére nézve.

letve a termelés és a kereskedelem elkilondltségét Az Eurépai Unié orszagaiban a kereskedelem
csokkenti, erGsiti az ellatasi lanc folyamat-jellegét. A koncentracios folyamata altalanos jelenség, amit jol

»A logisztika és a logisztikai szemléletmdd alkalmaza-
sa a beszerzés, a készletezés és az értékesités, illetve
a termelés és a kereskedelem elkilonultségét csok-
kenti, er@siti az ellatasi lanc folyamat-jellegét. A mo-
dernizacios és piaci kényszer miatt gyorsul a technika

és a szervezési modszerek cserélfdése.”

mutat a nagy alapterilet(i hiper-
marketek és bevasarlokdzpontok
egylttes forgalmi részesedésének
alakulasa.

Az 1 tédblazat nemcsak a kon-
centracié tendenciajat mutatja,
hanem azt is, hogy a folyamat Eu-
répaban sem térben, sem id6ben
nem egységes, mértéke orsza-
gonként eltér6, egyes orszagok-

modernizaciés és piaci kényszer miatt gyorsul a  ban ciklikus mozgasokon halad el6re.

technika és a szervezési modszerek cserélédése. Az Egyesilt Allamok élelmiszer kereskedelmében
A harom alapvet6 valtozas hatdsara a kereske- 1987 és 1997 kozott a koncentriciot alapvetfen a

delemben, tovabba a termelés és a kereskedelem kdvetkez6 néhany tényez§ hatdsa gyorsitotta:

kapcsolataban olyan valtozasok

figyelhet6k meg, amelyek sza-

mos teriileten jelent6sen eltérnek

a korabbi (névekvé gazdasag vi-

szonyai kozotti) fejlédési tenden-

ciaktol.
Ezért fontos kérdések a kovet-
kez6k:

- A kilencvenes évek elején, ko-
zepén megindult és jelenleg is
tarté atalakuladsok, atrendezé-
dések.

- A kereskedelem Uj fejlédési
tendencidi, a kereskedelem val-
toz0 szerepe az ellatasi lanc-
ban.

- A vilaggazdasag (j jelenségei,
igy a globalizacio, az integra-
cid, a mliszaki- technikai- infor-
matikai fejl6dés, a gazdaséagi
fejlédés lassuladsa és a verseny
erfsodése, tovabbad a marke-
ting szerepének nodvekedése
hogyan hatnak a kereskede-
lemre, a fogyaszté-kereskede-
lem-termelés  kapcsolatrend-
szerére, és ezen belill a keres-
kedelem és a termelés kapcso-
latéra.
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Stabil élelmiszerarak, amelyeknek még az egyéb
fogyasztoi termékek amugy sem jelentds inflacio-
jandl is csekélyebb mértékben emelkedett az
aruk.

- A ndvekvl életszinvonal ellenére a kiskereskede-
lemben az élelmiszerre koltott jbvedelem csokke-
nése.

- A novekvé jovedelmekbdl az élelmiszerre koltott
tobblet szinte telies egészében a hazon kivili ét-
kezés dinamikusan névekvd szegmensébe van-
dorolt.

- A hagyomanyos kiskereskedelmi formak mellett
az egyre er6s6d6 diszkont és raktararuhaz jellegd
(mass merchandisers) értékesités jelentdsége.

A nem novekv§ élelmiszerarak, az egyre csokke-
né jelentdségli otthoni és a ndvekvé hazon kiviili ét-
kezés, valamint a nem szokvanyos kiskereskedelmi
formak egyiitt érezheten fokoztak az Egyesiilt Alla-
mok élelmiszer kiskereskedelmében a versenyt. Sok
nagyobb kiskereskedelmi lanc az adott helyzetben a
legjobb megoldasnak az 6sszeolvadast és a felva-
sarlast tartotta, amelyt6l koltség-megtakaritast és ha-
tékonysag-nodvekedést vart. (Kaufman, Phil R et al |
2000])

A koltségcsokkentés és hatékonysagnovekedés
az eurbpai egyesiiléseknél és felvasarlasoknal is
sokszor elhangzik indokként, bar
Eurdpaban szamos esetben a pi-
acszerzeés legalabb ennyire fontos
mozgatdja a koncentraciénak.

Az Egyesiilt Allamokban a kis-
kereskedelmi koncentraci6 haté-
sara a nagykereskedelem szintén
gyors Utemben koncentralddik. Ki-
[6ndsképpen az altalanos élelmi-
szerboltokat, szupermarketeket ki-
szolgalo nagykereskedelem, ahol
az els6 tiz legnagyobb vallalkozds a kilencvenes
évek masodik felében kivétel nélkil jelentds felvasar-
lasokat hajtott végre. A nagyfogyasztokat (vendégla-
tas, intézmények) ellaté altalanos nagykereskeddk
szegmense tovabbra is joval tdbb szerepl6s, az 50
legnagyobb vallalkozas a teljes forgalomnak csupan
kevesebb, mint 30 szazalékat bonyolitja. (Kaufman,
Phil R et al [2000])

A termel6kre gyakorolt hatasokat még az Egyesiilt
Allamokban is csak most vizsgaljak, hiszen a draszti-
kus mértékil koncentracio a kilencvenes évek maso-
dik felében kovetkezett be. Az els6 felmérések sze-
rint a termel6k, beszallitok valdban kedvezétlenebb

alkupozicioba keriltek, hiszen a koncentralodd ke-
reskedelem hasonld struktdrgju beszallitoi réteggel
tudja csak a hatékonysagat novelni. A lehet6ségek
az elemz6k szerint az alkalmazkodas, adaptacio ku-
[6nb6z6 formaiban keresenddk. llyenek az dsszefo-
gason alapuld stratégiak, mint a kozos vallalkoza-
sok, szovetkezetek, és egyéb szovetségek alapitasa,
vagy a specializacio Utja, ahol valamely kilonleges,
egzotikus, természetes termékre szakosodva a vi-
szonylag kis méret sem jelent akadalyt a beszallitas-
nal. (Kaufman, Phil R et al [2000])

Az észak-amerikai és az eurOpai tapasztalatok
arra is utalnak, hogy a kiskereskedelem koncentraci-
0s folyamata mogoétt ott all a fogyaszto, illetve a fo-
gyasztoi szokasok véltozasa is. Ezért fontos kérdés
az is, hogy csak a koncentracio és avaltozé kereske-
delmi kultdra befolyasolja a fogyasztokat, vagy a va-
sarloi igények miatt is valtozik (koncentralddik) a kis-
kereskedelem.

A koncentracié hatasara jelentésen valtozik a ter-
melés és a kereskedelem kapcsolata is. A koncentra-
ciés folyamat a kereskedelem poziciéjanak meger6-
stdéséhez vezetett szinte mindenitt a fejlett vilag-
ban. A termel6kkel szembeni hatalmi tllsuly egyre
inkabb a modern kiskereskedelmi cégek oldalan van
és a nagy kereskedelmi lancok diktalé pozicidjajut a

»A nem novekvl élelmiszerarak, az egyre csokkend je-
lentéségl otthoni és a novekvd hazon kivili étkezeés,
valamint a nem szokvanyos kiskereskedelmi forméak
egyutt érezhet6en fokoztak az Egyesiilt Allamok élelmi-
szer kiskereskedelmében a versenyt. Sok nagyobb kis-
kereskedelmi lanc az adott helyzetben a legjobb meg-
oldasnak az dsszeolvadast és a felvasarlast tartotta. ”

leggyakrabban érvényre. (Gabor, Stauder [1999]).
Részben a méretikbdl eredden, részben pedig
azért, mert a fogyasztasi cikkek nagy része egymas-
sal helyettesithet6. Tovabb erdsiti a kereskedelem
poziciojat a kereskedelmi markak szerepének nove-
kedése is. Ezért indokolt és idGszer( az ezen ateri-
leten tapasztalhat6 valtozasok vizsgalata.

A hazai kereskedelemben a privatizacid6 nyoman
polarizalédott a szektor, a korabbi kis- és nagykeres-
kedelmi vallalatok darabjaikra hullottak és szamos
egyéni vallalkozasként Gzemeltetett fiiggetlen kiske-
resked6 jelent meg. A kilencvenes évek els6 fele a
mennyiségi fejlédés idészaka volt, nagymértékben
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nétt az Uzletek és a vallalkozasok szama. A kilencve-
nes évek kdzepétdl a kilfoldi érdekeltségd, multina-
cionalis Uzletlancok, illetve a nagy alapteriletd egy-
ségek terjeszkedésének gyorsulasa Magyarorsza-
gon Uj helyzetet teremtett, a piaci verseny egyre éle-
sebbé valt és megindult a koncentracié. (Béhm,
Lérincz [1998], Agardi, Bauer [2000/1])

Az A&llami szektor privatizacidja a kilencvenes
években befejez8dott és a fejlettebb piacgazdasagu
orszagokban megfigyelhet6 tendenciaknak megfele-
I6en Magyarorszag kereskedelme a legszorosabban
vett piaci versenyszektor részévé valt. Magantulajdo-
nosi alapon egy sokszin(, differenciélt tulajdonosi és
szervezeti struktdra jott létre.

Az elkovetkezd id6szakban tehat mar nem a tulaj-
doni kérdés lesz a fontos, hanem az (j tulajdonosi
struktaraju kereskedelem fejlédési tendenciai a glo-
balizaléd6 piacgazdasagban.

AZ ELMELET, A MODSZERTAN
ES A KISVALLALKOZASOK JELENTOSEGE

Mind a nemzetkdzi, mind a hazai tapasztalatok, illet-
ve a szakirodalom elemzése arra utalnak, hogy a
kereskedelem fejl6désének, illetve a kereskedelem
és a termelés kozotti kapcsolat egyik hossza tavi
kérdésévé valt a koncentracios folyamat jellemzéi,

»A koncentracié hataséara jelentésen valtozik a terme-
lés és a kereskedelem kapcsolata is. A koncentracios
folyamat a kereskedelem poziciéjanak meger6sodésé-
hez vezetett szinte mindeniitt a fejlett vilagban. ”

sajatossagai és annak hatasa atermeld és kereske-
delmi kisvallalkozasokra. A koncentracios folyamat
és a verseny er@stdése varhatéan mélyrehatd val-
tozasokat fog okozni a kereskedelmi tevékenység-
ben és a struktiraban, valamint a termelés és a ke-
reskedelem kapcsolatdban. Ez leginkabb a kisebb
méret( véllalkozasok szamara jelent (j és nagy kihi-
véasokat.

Az er8s versenyben jellemz6 tendencia az arver-
seny er@sddése. Az arszinvonal alacsonyan tartasa
azonban a koltségek csokkentését feltételezi, ame-
lyet egyrészt alacsony beszerzési arak, masrészt a
méretgazdasagossag, a mliszaki- technikai fejlesz-
tés és a termelékenység ndvelése révén lehet elérni.
A termel6 és kereskedelmi kisvallalkozasok e tekin-
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tetben méretiikb6l eredéen jelentds hatranyban van-
nak. (Bauer, Agardi [2000/2], Seres [2001/1])

A koncentracids folyamat és a hatasok redlisabb
megismerését neheziti, hogy a koncentracié elméle-
tileg (fogalmak, tipusok, modszertan, nagy alapteri-
letli egység, bevasarlokdzpont, hipermarket, kisbolt,
sth.) nem eléggé tisztazott, bar egyes kérdések te-
kintetében a hazai szakirodalomban fellelhet6 az
erre valo torekvés. (Sikos T. [2001])

A szakmai kdzvéleményben és a tomegkommuni-
kaciéban Iépten-nyomon hasznéljak a kereskedelmi
koncentracio fogalmat, de korantsem biztos, hogy
mindenki ugyanazt érti alatta. A koncentracié mérté-
két jelz6 mutatok és a hatas értelmezésében is van-
nak eltérések. Néhany probléma elemzésével a hely-
zet tisztazasahoz kivanunk hozzajarulni.

A koncentracid folyamatanak, mértékének értéke-
lésénél problémaként jelentkezik, hogy a hipermar-
ketek és bevasarlokdzpontok forgalmat gyakran
nem a teljes kiskereskedelmi, hanem csak az élelmi-
szer-, illetve napicikk-forgalomhoz viszonyitjak, mi-
kozben a hipermarketekben nagy értékl iparcikkek,
tartds fogyasztasi cikkek és ruhazati termékek széles
valasztéka is megtalalhatd. A bevasarlo- és szoéra-
koztatokdzpontok eladadsanak dont6 tobbsége pedig
nem élelmiszer, tovabbéa a kereskedelem csak egyik
funkcidjukat jelenti. Ezek az Uzletek nem élelmiszer-
illetve napicikk kereskedelmi, illet-
ve nem kereskedelmi egységek,
hanem sokfunkciés komplex la-
kossagi szolgaltaté egységek. (Ke-
reskedelem, szoérakoztatas, szol-
géltatadsok, kozosségi taladlkozohe-
lyek, kulturalis funkciok, stb.)

Masik alapvet6 probléma, hogy
az élelmiszer-, illetve napicikk kereskedelem kon-
centraciojat gyakran a teljes kereskedelem koncent-
raciéjaval azonositjak, igy az agazat koncentracidja
nagyobbat mutat a ténylegesnél. A ruhazati kereske-
delem példaul joval dekoncentraltabb az élelmisze-
reknél. Ennek oka az is, hogy az élelmiszerforgalma-
zas a legjobban dokumentélt adatbazissal rendelke-
zik, masrészt a felmérések donté tdbbsége is ezt az
arucsoportot vizsgalja. igy viszont nincs redlis kép a
teljes kereskedelem és tobb fontos mas arucsoport,
illetve termék (iparcikkek, ruh&zati termékek, butor,
szabadid&cikkek, stb.) koncentraciéjarol, annak mér-
tékérdl. Ez azért zavarja a tisztanlatast, mert 2001-ben
az élelmiszerek eladasa minddssze 33 szazalékkal
részesedett a kiskereskedelmi értékesitéshdl (KSH



[2002] alapjan sajat szamitas), és az életszinvonal
névekedésével a részarany tovabbi csokkenésével
kell szdmolni.

Az 1 tablazat szerint 2001-ben a hazai hipermar-
ketek és bevasarlokézpontok egyiittes piaci részese-
dése 1998-ban 8%, 1999-ben 9%, 2000-ben 12%,
2001-ben pedig 15% volt. A részesedés eurdpai dssze-
hasonlitasban nem tekinthet§ magasnak, 2001-ben

meltetésére. Masrészt egyre tobb KKV-nak a beva-
sarlokdzpontokban és azon kivil is vannak Uzletei,
igy kénnyebbé valik az esetleges veszteségek kom-
penzalasa.

A bevasarlé- és szorakoztatokdzpontok tehat kis-
vallalkozas-barat halozati egységek. lit legfeljebb ar-
rol lehet beszélni, hogy a benn [évd KKV-k (zletei
hatnak a kinn lév6 kiskeresked&kre, kisiizletekre.

5 sz&zalékponttal volt az atlagos
20 szazalékos részesedés alatt.
Probléma az is, hogy a hazai
kozvéleményben A&ltaldban 0sz-
szemosddik a hipermarket és a
bevasarlokézpont fogalma, és
egylttesen, mint a multinaciona-
lis vallalatoknak, nagymeéret(i lan-
coknak a kiskeresked6kre, kis-
boltokra gyakorolt negativ hatasa
jelenik meg. A két lzlettipus ko-

»A koncentracié folyamatanak, mertekének éertékeléseé-
nél problémakéntjelentkezik, hogy a hipermarketek és
bevasarlokdzpontok forgalméat gyakran nem a teljes
kiskereskedelmi, hanem csak az élelmiszer-, illetve na-
picikk-forgalomhoz viszonyitjak, mikézben a hipermar-
ketekben nagy értékd iparcikkek, tartdos fogyasztasi
cikkek és ruhazati termékek széles valasztéka is meg-
talalhato. ”

z06tt azonban alapvet6 kiilénbség

van. Mig a hipermarketeket egy

nagyméret(i vallalat zemelteti, a bevasarlékdzpont-
okban az épittet6 a boltokat (iizlethelyiségeket) el-
adja vagy bérbe adja véllalkozasoknak. Egyfeldl
igaz tehat, hogy a bevasarl6kbzpontokban, mint
nagymeéret(i Uzlettipusban jelent6s forgalom kon-
centralodik, masrészt azonban ez a forgalom a be-
vasarlokézponton beliil dekoncentralt, a mikodé
boltok dont§ tobbségét kis- és kbzépvallalatok
(KKV-k) mukdodtetik.

,Ha a bevasarlo-

és szérakoztatokdzpontot,

Ha a bevasarlo- és szorakoztatokdzpontot, mint
komplex lakossagi szolgédltatd egységet nemcsak
halézati Gzlettipusként, hanem koncepciéként (min-
dent egy helyen) is kezeljik, az tovabbi lehetésége-
ket kinal a kereskedelem koncentraciéjanak, moder-
nizacidjanak és a kisvallalkozdsok tamogatasanak
Osszekapcsolasara. Példaul a belvarosi kereskede-
lem rehabilitaciéjanak egyik modszerét jelenthetné,
ha bevasarld- és szoérakoztatokézpont koncepcid
alapjan kerilnének Ulzemeltetésre
a sétaléutcak. Ez komoly vonzerét
jelentene, és jelentds konkurenci-

mint

komplex lakossagi szolgaltatd egységet nemcsak ha-
|6zati Uzlettipusként, hanem koncepcioként (mindent
egy helyen) is kezeljik, az tovabbi lehet6ségeket kindl
a kereskedelem koncentraciojanak, modernizacioja-
nak és a kisvallalkozasok tAmogatasanak osszekap-

at teremtene a varosokon kivdl, il-
letve a kilvarosokban elhelyezke-
d6 bevéaséarlokdzpontoknak, hiper-
marketeknek.

Egyes felmérések a nagyvalla-

csolasara.”

S6t, a valdsag még ennél is bonyolultabb. Egy-
részt egyre daltalanosabb tendencia, hogy a hiper-
marketek épit6i az ingatlan egy részét szintén részét
bérbe adjdk boltokat, szolgaltatd és szoérakoztatd
egységeket mikodtet6 KKV-knek. A hipermarketek
egy része a bevasarlo- és szdrakoztatokdzpont ira-
nyéba fejlédik ugy, hogy az ingatlan bdvitése, atala-
kitasa soran még tébb KKV-nak nyilik lehetsége
boltok, szolgéltatd és szorakoztatd egységek Ulze-

latok, kereskedelmi lancok, és
azok Osszesitett forgalma alapjan
kovetkeztetnek a nagyobb mérté-
ki koncentraciora, példaul a legnagyobb 30 vagy 50
gazdasagi egység forgalmi részesedése. Ezekkel a
listakkal az a probléma, hogy az integraciokat, a tar-
suldsokat és a vdllalatokat egyetlen kategoriaként
szerepeltetik, tovabba 6sszemosédik az értékesitési
és a beszerzési koncentracio. igy a koncentracio jo-
val tébbet mutat a valésagosnal.

Példaul egyes listak az afészeket a legnagyobb
részesedéssel bird egy ,vallalatként” az elsd helyen
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szerepeltetik, mikdzben miden afész tulajdonilag és

vallalatként is elkllonil, kdzottik csak beszerzési és

a boltok egy része tekintetében értékesitési integra-

ci6 van. Egy-egy afész piaci részesedése altalaban

nem meghatarozé még a mikodési teriilet forgalma-
ban sem.

Az ismertetett problémak miatt fontos vizsgalati
kérdések és kutatasi feladatok a kovetkez6k:

- A kereskedelmi koncentraci6 elméletének és
maddszertananak fejlesztése, hozzajarulas a kon-
centracioval kapcsolatos fogalmak, maédszertani
kérdések és tendenciak tisztazasahoz.

- A kereskedelmi koncentracié hatasa a termeld és
kereskedelmi kisvallalkozasok-
ra. Alapvet6 kérdés, hogy mi-
lyen igények (lakosséagi, tarsa-
dalmi, foglalkoztatasi) indokol-
jak a kisvallalkozasok fennma-
radasat. A kisvéllalkozasok ma-
gatartasa, stratégigja, a kis mé-
retb6l eredd hatranyok, korla-
tok, és azok csokkentésének
lehet6ségei, lehetséges alkal-
mazkodasi stratégiak. Hozzaja-
rulas kisboltok és a termel§ kis-
véllalkozdsok véltozé szerepé-
nek, funkcidinak és jovéjének tisztdzasahoz.

E kérdések vizsgélatat harom alapvetd, a koncent-
racios folyamattal kapcsolatos, a hazai k6zvélemény
jelentds részében kialakult negativum, illetve negativ
kép kilon is alahuzza.

Az egyik allaspont jellemzdgje, hogy a kereskedel-
mi koncentraciét csak negativ folyamatként értékeli,
a folyamatban csak negativ tendenciakat, hatasokat
érzékel.

Ennek oka az is, hogy mig a kilencvenes évek ma-
sodik felében a nagy alapteriletli egységek szama-

.Mik6zben a koncentracids folyamat jelen van (és ez
altalanos jelenség az EU-ban is), nem igazolhaté a kis-
boltokra gyakorolt akkora mértéki negativ hatasa, mint
ahogy az a kdzvéleményben gyakran megjelenik.”

nak szaporodasa a hazai kereskedelemben az egy
Uzletben megjelend arukinalat és aruvalaszték ko-
rabban soha nem tapasztalt b&vilését és a vasarlasi
korilmények jelent6s javuldsat hozta magaval, to-
vabbéa hozzajarult a mlszaki- technikai fejl6dés és a
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modernizacié gyorsulasahoz, a folyamatot nem ko-
vette a koncentracid tendenciainak, pozitiv és nega-
tiv gazdasagi, tarsadalmi és fogyaszt6i hatasainak
tisztazasa.

A masik negativ allaspont a nagy alapteriletl egy-
ségek szaporodasanak hatasara megkérdéjelezi a
kisboltok, kisvallalkozdsok szerepét, st egyesek
ezen Uzletek tdbbségének létjogosultsagat is.

Mikozben a koncentracids folyamat jelen van (és
ez altalanos jelenség az EU-ban is), nem igazolhaté
a kisboltokra gyakorolt akkora mértékl negativ hata-
sa, mint ahogy az a kézvéleményben gyakran meg-
jelenik.

A 2. sz. tablazat szerint 1998-ban a gazdasagi
szervezetek 81 szazaléka 1 boltot, 18 szdzaléka 2-5
boltot lzemeltetett, és ez a részarany 2001-ig alig
véltozott. Tehét avallalati struktaraban a koncentraci-
0s folyamat ellenére dont6 szerepulk van a kisboltok-
nak, kiskeresked6knek (még akkor is, ha az 1-5 bol-
tot Uzemeltet6 gazdasagi szervezet kozott néhany
nagyvallalat is van).

Ugyancsak ezt a tendenciat tamasztja ala, hogy a
bevasarlokdzpontokban mikodd Uzletek szaméanak
részesedése a halézatban minddssze 2,1%. (KSH,
MBSZ [2002])

Siiveges Eva vizsgalatai szerint
a koncentracios folyamat ellenére
az Uzlethal6zat meglehet8sen szét-
aprozddott: 2001 junius végén a
158 ezer kiskereskedelmi Uzletet
108 ezer véllalkozds miikddtette,
vagyis egy vallalkozashoz atlago-
san 1,46 uzlet tartozott. Az Uzletek felét egyéni vallal-
kozasok Uzemeltették. (Siiveges [2001])

Mikdzben sok kiskereskedd cstkkend forgalomra,
nehéz helyzetre panaszkodik, ezek jelentds része a
teljes bolti kiskereskedelemre kiterjed6 KSH adatok



alapjan tovabbra is ,él" és m(ikédik. Az ellentmon-
das egyik oka az, hogy a kisboltok egy részénél a fej-
lesztési forras (nyereség) hianya csak a fejl6d6ké-
pesség korlatja, az életképességé nem. Ezeknél a kis
forgalom miatt nem lehet realis elvaras a fejlesztési
forrds (nyereség) képzddese, és igy a fejl6d6képes-
ség. A forgalom arra azonban elegendd lehet (eset-
leg mas kiegészit gazdasagi tevékenységgel, illetve
jovedelemmel egyitt), hogy egy embert vagy egy
csaladot eltartson.

Masik ok, hogy az 6ndllé kiskeresked&kre, kisliz-
letekre altalanosan jellemzé a nagymérték( mobiliza-
ci6 és fluktuacio, a piacra belép6 és onnan kilépd
véllalkozdsok nagy szama. Ha a boltok egy része
megsz(inik, attél még a boltok 6sszes szama valto-
zatlan maradhat, vagy csak kismérték( lehet a csok-
kenés, mivel gyakori jelenség példaul a profil és te-
vékenység valtas, a boltmegsziinés és méas helyen a
boltnyitds 0Osszekapcsolédasa, vagy példaul az,
hogy egy lzlethelyiséghdl tavozé kereskedd helyére
(esetleg mas profillal vagy tevékenységgel) egy ma-
sik iép.

A kiskereskeddk, kisebb boltok jév6je szempont-
jabol az a dont6, hogy a koncentracié hatasara ho-
gyan alakul szerepik a vallalati struktaraban. A jelen-
legi adatok nem utalnak részaranyuk jelent6s csok-
kenésére.

A helyzetelemzésnél azt is fi-
gyelembe kell venni, hogy a kiske-
reskedelmi forgalom volumenére
évek 6ta a ndvekv tendencia jel-
lemz6. Stagnalé vagy csokkend
volumen esetén az Europaban
megfigyelhet6 tendenciak (er6so-
d6 verseny, a modernizacios kényszer, a koncentra-
ci6 és a szelekcié novekedése és ezek hatasa) a ha-
zai kereskedelemben is élesebben jelentkeznének.

A kilencvenes évek nagymérték(i mennyiségi fej-
I6dése miatt (nemzetkdzi OsszehasonlitAdsban az
egy lakosra jutd boltszam magas) az elkezdddott
szelekcioés folyamat folytatédaséara a kiskereskedel-
mi forgalom volumenének alakulasatol figgé mér-
tékben szamitani kell (példaul a kényszervallalkoza-
sok, az alacsony szinvonall boltok korében), de a
megfelel§ szinvonall (a lakossagi igényekhez iga-
zod6 vélaszték, min6ség, kultaralt kiszolgalas) ki-
sebb Uzleteknek a jov8ben is szerepik lehet a ke-
reskedelemben.

Hosszabb tavon a tendencidkat a koncentracio
mellett a vasarlok magatartasa is befolyasolni fogja.

A jelenlegi helyzet az, hogy 40 év hianygazdalkodas
utan a lakossag nagy volumenben és széles valasz-
tékban véasarolni, fogyasztani akar (sokszor a szik-
ségletein felll). A szabadid§ eltoltésében a nagy
alapterlletli egységekben torténd vasarlas és szora-
kozas, mint életmdéd mas életpreferenciak rovasara
bévilt, és ez a hipermarketeknek, bevasarlokézpont-
oknak kedvez. A hétvégi bevasarlas és szdrakozas
példaul jelent6s szerepet jatszik a bevasarlokézpont-
ok mikodésében. (Seres [2001/2])

Nem lehet tudni azonban, hogy mi lesz 5, 10 vagy
15 év mulva. Ha példaul a szabadid6 tevékenységek
szerepe a fogyasztas, és azon belll kiilbndsen a hét-
végi bevasarlas rovaséara fog névekedni, annak hata-
sara példaul csokkenhet a lakéhelyt6l tavolabbi hi-
permarketek és bevasarlokdzpontok, és néhet a la-
kohelyi boltok szerepe, mint ahogyan az példaul
Franciaorszagban is megfigyelhetd. (Népszabadsag
2000y

A harmadik allaspont a termel§ és kereskedelmi
kisvallalkozdsok minden nehézségeiért a kereske-
delmi koncentraciét hibaztatja, ezért kialakult egy
kereskedelem-ellenes, illetve Uzletlanc-ellenes han-
gulat.

A szakirodalom elemzése azt mutatja, hogy keres-
kedelmi koncentracié a globalizacios folyamat altal

A kiskereskeddk, kisebb boltok jovdje szempontjabdl
az a dont6, hogy a koncentracié hatasara hogyan ala-
kul szerepuik a vallalati struktaraban. A jelenlegi adatok
nem utalnak részaranyuk jelentés cstkkenésére.”

determinalt altalanos jelenség és objektiv fejl6dési
tendencia, amit nem lehet megvaltoztatni, hanem ah-
hoz csak igazodni lehet. A gazdaséagpolitika legfel-
jebb lassithatja ezt a folyamatot. Ezért alapvet6 kér-
dés a kistermel6k és a kiskereskeddk, kisboltok al-
kalmazkodo6- és versenyképességének névekedése,
a kis méret és a stratégia kozotti kapcsolat er@sitése,
a stratégiai gondolkodasmddnak az alkalmazkodd
képességre és a kis mérethdl ered6 hatranyok csok-
kentésére gyakorolt hatasa. (Seres [2002])

Az eddigi kutatdsunk alapjan sok kisvallalkozas
szdmara az alkalmazkodas kozponti kérdése az
.-atomizacio”, az elkiiloniltség cstkkentése és az in-
tegracio, mert e nélkil a kis méretbdl eredd objektiv
hatranyt nehéz csokkenteni. Az dnalld, fliggetlen ter-
mel6 és kereskedelmi kisvallalkozasok jelent6s ré-
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szének a hatranya a koncentracié folyamataban var-
hatéan novekedni fog a fiokhalézatos vallalatokkal
€s a beszerzési, értékesitési tarsulasokkal (lancok-
kal) szemben olyan alapvet§ méretgazdasagossagi
tényez6kben, mint az ar, a marketing, a volumen, a

»,Az 6nallg, fuggetlen termeld és kereskedelmi kisval-
lalkozasok jelent6s részének a hatranya a koncentra-
cio folyamatadban varhatéan névekedni fog a fiokhalo-
zatos vallalatokkal és a beszerzeési, értékesitési tarsula-
sokkal (lancokkal) szemben olyan alapveté méretgaz-
dasagossagi tényez6kben, mint az ar, a marketing, a

koltségek, az ellatasi lancban a logisztikai rendszer,
az elektronikus kereskedelem.

Az Eurdpai Unidhoz torténd csatlakozasban és a
csatlakozast kovet6en még nagyobb jelent6sege
lesz a hazai termel6 és kereskedelmi kisvallalkozas-
oknak a koncentraciés folyamathoz torténé alkal-
mazkodasanak. Az elhibazott kisvallalkozasi straté-
gia veszélyeire figyelmeztet Ausztria példaja, ahol a
kis élelmiszertermel6k a csatlakozas egyik vesztesei
voltak. (Torzsok [1998])

Az alkalmazkodas nemzetgazdasagi jelentéségét
noveli, hogy a termeld és kereskedelmi kisvallalko-
zasoknak a foglalkoztatasban hosszabb tavon is je-
lent6s szerepuk lehet. (Seres [2001/1])
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