Tanulmanyunkban egy
magyarorszagi felsGoktatasi
intézmény végzdés hallgatdinak

munkaer6piaci pozicidit vizsgaljuk.

A kérd6ives empirikus kutatas
bemutatja azokat a munkavallaléi

csoportokat, amelyek a palyakezd6k

esetében a mai Magyarorszagon

megtalalhatok, és ismerteti az egyes
klaszterek jellemz6it. Arra is véalaszt
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kerestunk, togy a fels6oktatasi
intézmények mennyire készitik te!
a hallgatékat a munka vilagara,
illetve hogyan értékelik

a megszerzett ismeretek
liasznosithatésagat az érintettek.

Kiurtési Zs6fia - Hetesi Erzsébet

Mit er a diploma,
ha magyar?

Egy magyarorszagi felsGoktatasi
intézményben veégzett hallgatok
munkaerdpiaci pozicidinak elemzése

A z oktatas a vilagon mindenitt részben allami feladat, és annak fi-
/-A nanszirozasa az allampolgarok adébefizetéseib6l torténik. Ep-
# m pen ezért nem mindegy, hogy ezeket a pénzeket rentabilisan
hasznaljak-e fel, azaz az oktatasbol kilép6k hasznositani tudjak-e isme-
reteiket, megfelelnek-e a munkaer6-piaci elvarasoknak. Az oktatasi
rendszer kibocsatdsa és a munkaerdpiaci igényeknek valé megfelelés
évtizedek oOta foglalkoztatia a magyarorszagi kutatdékat, és az
inkongruencia kérdése maig megoldatlan feladat. A korméanyzat kilon-
b6zé rendeletekkel, foglalkoztatasi el6rejelzésekkel igyekszik megte-
remteni a harmoniat, am uagy tlnik, hogy ezek az er6feszitések csak
részben vezetnek eredményre. A kdzoktatas problémai mellett komoly
gondot okoz afelsoktatas szabalyozasa, hiszen az innen kikeril6 vég-
z6soket a tdrsadalom megbecsilt diplomésokként kezeli, és szamit tu-
dasukra, szakmai felkésziltségukre.

Kutatasunkban egy hazai fels6oktatasi intézmény végz6s hallgatoi-
nak els6 lépéseit kdvettik nyomon a munkaer6piacon. Az intézmény
mar tébb éve folytat olyan vizsgalatokat, amelyek az aktiv hallgat6i allo-
many igényeinek és az intézmény oktatasi-szolgaltatasi palettajaval
kapcsolatos elégedettségének felmérésére iranyulnak, de csak az el-
mult két évben végzett olyan kutatast, mely az intézménybdl kilép6 hall-
gatdk munkaer@piaci helyzetére, az anyaintézménnyel val6é kapcsolata-
ra, illetve az intézményi szolgaltatdsok megitélésére iranyult. Jelen ta-
nulméany a két empirikus kutatas kdzul a 2006-ban végzett vizsgalat se-
gitségével arra keres valaszt, hogy a vizsgalt intézmény végzd8s hallga-
téi az id6 tavlataban hogy értékelik a felsoktatasi intézmény teljesitmé-
nyét, és milyen szerencsével jartak a munkaer6piacon. Terjedelmi kor-
latok miatt a kutatds eredményeib6l csak részleteket kozlink, és a
hangsulyt az egyetemen szerzett ismeretek hasznosithatésagara, vala-

AZ OKTATAS! SZOLGALTATASOK SAJATOSSAGA

Az oktatasi szolgaltatasokat nyujté intézmények felépitése hierarchikus,
szervezeti kultdraja pedig a hagyomanyon nyugszik. Az oktatasi szerve-
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zetek olyan tobb évszazadra visszanyuld, mélyen
gyokerez6 tradiciokkal rendelkeznek (pl. a tudo-
méanyagakon alapulé tanszéki felépités, a fakultas-
hoz és a szabalyokhoz valé ragaszkodas), amelyek
kovetkeztében ellenallnak a valtozasoknak, és azok
a piaci elvarasok, melyek a hallgatékkal szemben
megfogalmazodnak, méasodlagos jelent6séggel bir-
nak szamukra (Sirvanci 2004).

Az oktatasi szolgéltatassal valé elégedettség meé-
résének kiinduldé probléméja a fogyasztéi kér meg-
hatarozdsa a felsoktatasban, ugyanis a fogyaszt6
azonositasa a fels6oktatasi intézményekben sokkal
bonyolultabb, mint az tzleti életben. Sem a fels6ok-
tatassal foglalkoz6 kutatdok, sem a szolgaltatast nyq;j-
t6 intézmények kiilonbdzé csoportjai k6zott nincs
egyetértés abban, hogy kik tekinthet6k fogyasztok-
nak. Mig egyesek csak a hallgatékat tekintik fogyasz-
toknak, addig mas megkozelitésekben a fogyasztéi
kor sokkal differencialtabban jelentkezik, ide soroljak
példaul a hallgatokon tal az intézményi munkatarsa-
kat, a szUl6ket, a volt didkokat, a munkaadodkat, a he-
lyi kbzdsséget, illetve atdgabb értelemben vett tarsa-
dalmat. Ugyanakkor lathatd, hogy a fentiekben felso-
rolt csoportok egy része inkabb tekinthet6 érintett-
nek (stakeholder), mint kézvetlen fogyaszténak.

A felvetett problémak feloldasahoz az igénybeve-
v6 fogalméanak feloldasa sziiksé-
ges. Amennyiben ugyanis az
igénybevev6t nem uagy koézelitjik
meg, mint vevl, fogyasztd, vagy
ugyfél, sokkal inkdbb, mint az ok-
tatas transzformativ folyamatanak
alanya, melynek soran fogyaszt,
dolgozik, eredményeként pedig
értékként jelentkezik, ugy a hall-
gatét azonosithatjuk a szolgalta-
tas igénybevétele soran jelentkezd valamennyi sze-
rep jellegzetességével (Veress 1999).

A VEGZETT HALLGATOK
PALYAKOVETESENEK KUTATASI HATTERE

A kulféldi szakirodalomban az 1980-as évektdl toébb
tanulméany foglalkozott a végzett hallgaték munka-
erGpiaci helyzetével. A Bologna folyamat kilénésen
fontossa tette az ilyen jellegl vizsgalatokat, igy nem-
zetkdzi 6sszehasonlitdé kutatdsok is indultak, pl. a
CHEERS projekt 2000-ben.

A végzett hallgaték palyakévetésének hazai szak-
irodalma a téma jelent6ségéhez képest szegényes.

Készulnek ugyan szervezeti tanulmanyok, de a felsé-
oktatasi intézmények tobbsége inkabb a meglévé
hallgaték elégedettségének vizsgdalatara fokuszal,
semmint az oktatdbmunka eredményességére a hall-
gatok kilépése utan. Hosszu tdvon azonban ez a
szemlélet nem tarthat6, hiszen a piac és a munka-
addék értékitélete lesz a meghatarozé (Barakonyi
2004). Az intézményi szintl szisztematikus kutatasok
ugyanakkor egyre fontosabba valnak, mivel az
egy-egy orszag fels6oktatasaval kapcsolatos szakér-
t6i elemzések nem képesek a sokféleséget, az intéz-
mények diverzifikaltsagat érzékeltetni.

A hazai szakért6i kutatdsok egyik f6 irAnya a diplo-
mas palyakezd6k munkaer6-piaci helyzete, mivel a
hazankban a kilencvenes években bekdvetkezett ok-
tatasi expanzid lehetséges kovetkezményei a fels6-
oktatasban tanuld6kat, vagy az oda jelentkez6ket, de
atarsadalom mas csoportjait is élénken foglalkoztat-
jak (Lannert 2004). Rendszeresen jelennek meg ag-
godalmas nyilatkozatok arra vonatkoz6an, hogy ha-
zankban hamarosan dramai mértékben fog néni a
diplomas munkanélkiliség, az oktatds szerkezete
nem kdveti a munkaer6-piaci igényeket, és a
mennyiségi szemlélet megjelenése az oktatasban a
mindség rovasara megy. Egyes jelentések mar a
2000-es évek elején a munkaerd-piaci inkongruen-

JA felsGoktatasi intézmények tébbsége inkdbb a meg-
Iévd hallgatok elégedettségének vizsgalatara fékuszal,
semmint az oktatbmunka eredményességére a hallga-
tok kilépése utan. Hosszu tavon azonban ez a szemlé-
let nem tarthatd, hiszen a piac és a munkaadok érték-
itélete lesz a meghatarozo.”

ciara hivtak fel a figyelmet: arra, hogy a fels6oktatasi
intézmények képzési struktiraja nem illeszkedik a
munkaerd-piaci igényekhez (Pal6cz 2001). Tobb ku-
tato is vizsgélta, hogy mennyiben kell tartani a diplo-
masok munkaer6-piaci helyzetének romlasatol, illet-
ve a kozépfoku végzettségliek munkanélkiliségének
novekedésétél (ez az un. kiszorité hatas, mikor az
eddig kozépfokuak altal betoltott munkahelyeket fel-
s6fokl végzettséglek foglaljak el) (Id. pl. Galasi - Ti-
mar - Varga 2001; Galasi 2004; Kertesi - Koll§ 2005).
E kutatdsok szerint a nagymértékd diplomas be-
aramlas ellenére nem nétt a diploméas munkanélkuli-
ség. Ennek részben az volt az oka, hogy a gazdasagi
sokk utan tjonnan keletkez6 allasok 48%-a diplomas
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alldsokban keletkezett, illetve a mar létez6 allasokat
tekintve is megemelkedtek a képzettségi igények:
egyre inkabb a fels6foku végzettséglieket keresték.
A kilencvenes évek kdzepén még jelentés volt azon
munkavallalok aranya, akik a munkakoérikhéz viszo-
nyitva alulképzettek voltak, 2002-re azonban az alul-
képzettek aranya kevesebb lett, mint 20%, mig a tal-
képzetteké 24% (Galasi 2004, p.77), 2003-ra pedig a
diplomas foglalkozasok csaknem teljesen megteltek
diploméas végzettségi foglalkoztatottakkal (Kertesi -
Kollg 2005, p.19). A fiatal diplom&sok szamos olyan
munkahelyet foglaltak el, melyet korabban érettségi-
zettek toltdttek be, azonban ez nem névelte a kbzép-
foku végzettséglek munkanélkiliségét, mivel a kép-
zettségi szint ndvekedés a munkaerépiac mas szeg-
menseiben is jellemz6 volt: a diplomas foglalkoza-
sokban elveszitett mintegy 47 ezer allassal szemben
125 ezer érettségizetteket foglalkoztaté munkahely
jott létre mas szakmakban 1995-2003-ban (Kertesi -
Kollé 2005). A 2004-2006-os éve tendencidi még
nem rajzolédnak ki vilagosan, de val6szin(ileg ezen
id6szakban néttek a diploméasok elhelyezkedési ne-
hézségei (Kertesi - Koll6 2006).

A diplomasok sikerességét vagy sikertelenségét
azonban nemcsak elhelyezkedési esélyeikkel, ha-
nem a szerzett kereseti elé6nydkkel is lehet mérni. Az
arak (azaz a relativ bérek) alakulasa jelzi a piacnak,
hogy mekkora a kereslet. Az iskolazottsag kereseti
hozamait tébb hazai és nemzetk6zi kutatas vizsgalta.
Egy tiz eur6pai orszagban végzett vizsgalat szerint
hazankban a diplomasok bérel6bnye meglehetfsen
magas. Mig egy osztrak fels6foku végzettségi féerfi
45%-kal keres tbbbet kdozépfoku végzettségl tarsa-
nal, Magyarorszagon ez 103% (Kertesi - Koll§ 2005,
p.7). Egyes kutatdsok szerint a piac a tulképzettsé-
get (azaz, ha az allast bet6lt6 a sziikségesnél tobb
osztallyal rendelkezik) egészen 2001-ig tébbre érté-
kelte, mint az épp szikséges végzettséget.

Szamos hazai kutatas foglalkozik a végz6s hallga-
tok készségeinek, képességeinek, megszerzett is-
mereteinek értékelésével is. A Gazdasag-és Vallalko-
zaselemz6 Intézet 2007 elején egy orszagos empiri-
kus felmérés keretében 1000 véllalkozas vezetgjét, il-
letve human er6forras vezet6jét kérdezte meg a dip-
lomas palyakezd6k elhelyezkedési esélyeir6l, a ke-
reslet varhaté alakulasarol és készségeikkel, tuda-
sukkal val6 elégedettségukrél. A kutatds eredményei
szerint Magyarorszdgon a munkaadok a végzettek
szakmajatol szinte teljesen fliggetlentl nagyon fon-
tosnak tartjdk a preciz munkavégzést, az Uj készsé-
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gek elsajatitasara vald hajlamot, az 6nallésagot, a
szakmai elméleti alapokat, a szamitdgépes ismerete-
ket, a csapatmunkara valo készséget, és a szervezé-
si ismereteket (Selmeczy 2007).

KUTATASI CELKITUZESEK

Vizsgalatunk soran arra kerestiink valaszt, hogy ho-
gyan értékelik a hallgaték az egyetemi éveket, és
hogy szerepelnek a munkaerépiacon? Kutatasi kon-
cepcionk értelmében az aldbbi célokat fogalmaztuk
meg:

- mennyire volt elégedett a hallgatd6 az egyetem-
mel a végzés id6pontjaban, valtozott-e ez a mun-
kaerd-piaci tapasztalatok fényében, hogyan itéli
meg az intézmény hirnevét mas hazai egyeteme-
kéhez képest, hasznosnak érzi-e az itt tanultakat
és milyen a visszatérési hajlandésag az intéz-
ménybe;

- mennyiben készitette fel az egyetem a végz@soket
azokra a készségekre, ismeretekre (pl. nyelvisme-
ret, gyakorlati problémak megoldasa), melyeket a
munkaer@piac magasra értékel, ugyanakkor a ha-
gyomanyos képzési struktaraban altalaban kisebb
hangsullyal vannak jelen;

- mik voltak az intézmény legfontosabb er@sségei
az oktatas, a kiegészit§ szolgéltatasok és a diak-
élet terlletén;

- milyen a kimen6 hallgaték kapcsolata az anyain-
tézménnyel,

- végz6seink hogyan tették meg az els6 lIépéseket a
munkaer6-piacon: mennyi id6 alatt sikeriilt mun-
kat talalniuk, milyen toborzasi csatorndkon ke-
resztil probaltak elhelyezkedni (mekkora szerepe
volt ebben az egyetem A&ltal nyujtott szolgaltata-
soknak, igy az allasbérzének), hanyadik munka-
helytkén dolgoznak, milyenek jelenlegi foglalkoz-
tatasi kortlményeik (fizetés, palyaelhagyas, szer-
vezeti méret, regiondlis elhelyezkedés);

- hogyan itélik meg sajat felkésziltségiket a volt
hallgatok a munka kilénb6zd tertletein és milyen
tudomanyterileteken, hogyan képzelik el ismere-
teik frissitését, Uj tudas megszerzését, vajon sza-
mitanak-e ebben Alma Materiikre.

Jelen tanulméanyban a kutatas eredményeinek
csak néhany részletét ismertetjik: arra térink ki,
hogy vajon a munkaer6piacon kilonbdzé modon
helytall6 csoportok mennyiben voltak elégedettek az
intézményben kapott oktatashoz kapcsol6dd szol-
galtatdsokkal.



A KUTATAS MODSZERTANA 1. &bra

A vizsgalt intézmény Magyaror-
szag masodik legnagyobb egye-
teme, a vizsgalat idején 11 kar
m(ikddo6tt az egyetemen, a hallga-
ték szama pedig meghaladja a 30
ezret. A rendkivil széles kinalattal
bir6 intézményben végzettek elhe-
lyezkedési lehet6ségei a fentiek
alapjan nagyon fontos tarsadal-
mi-gazdasagi kérdésként jelennek
meg, ugyanis az intézménybdl ki-
Iépd hallgatok nemcsak a régio-
ban, hanem az orszag egész teriletén munkaerd-ki-
nélatot jelentenek.

Alapsokasagnak a 2002-es illetve a 2003-as év-
ben végzett hallgatokat tekintettik, igy nem az okta-
tasi éveket, hanem a naptari évet vettik alapul. Az
alapsokasagot ennek alapjan a vizsgalt években
végzett 11 305 hallgatd jelentette.

A mintat ugy Aallitottuk dssze, hogy az a végzés
éve, karok, illetve tagozatok szerint reprezentativ le-
gyen. A kutatas soran postai Uton kikildott 6nkitdltés
kérd6iveket haszndltunk, 6sszesen 3600 végzettnek
kuldtink kérd6ivet, azaz az adott id6szakban az
egyetemr6l kikeriil6 hallgaték csaknem egyharma-
dat (32%-at) megprébaltuk elérni.

A KUTATAS EREDMENYEINEK ELEMZESE

A kikuldott kérdbivekbdl 566 érkezett vissza. A
16%-o0s valaszadasi arany jonak mondhatd, a hason-
16 jellegl kutatasokban sehol sem sikerllt elérni a
20%-o0s valaszaddi aranyt. A kérdGivvel igyekeztiink
minél tébb adatot begydjteni, ezért a legtébb kérdést
zart formaban tettik fel, melyek t6bbségére 5 foko-
zat( skalaval valaszolhattak a volt hallgatok. Ossze-
sen 99 valtozot dolgoztunk fel. Tanulméanyban a fel-
mérés néhany olyan szeletét ismertetjiik, amelyek
megitélésiink szerint fontos informaciékkal szolgal-
hatnak az intézmény menedzsmentje szamara, és
jelzésértéklek lehetnek a fels6oktatasi dontéshozdk
részére is.

A végzettek munkaer6-piaci pozicidja

A 2002/2003-ban végzettek 89%-a folytat keresé te-
vékenységet, nagy tobbségiknek (62%) ez az elsd
munkahelye, tovabbi 26% pedig masodik munkahe-
lyén tevékenykedik. A 3 allast kiprobalok teszik ki a

A végzettek palydn maradéasa

A végzettek palyan maradasa a valaszadok %-aban (N=537)

17%

0O szakmajaban dolgozik
0O részben szakmajaban
dolgozik
O nem dolgozik
a szakmajaban

69%

minta 9%-at és mind6ssze 17 f6 dolgozik negye-
dik-hatodik munkahelyén. A valaszadék tébb mint
kétharmada dolgozik szakmajaban, mig 17% a pa-
lyaelhagyok aranya. Csaknem haromnegyedik sze-
rint végzettségilk megfelel munkakoériknek, ugyan-
akkor tobb mint 6tédiiket (23%) olyan munkakérben
foglalkoztatjdk, mely alacsonyabb végzettséggel is
ellathaté lenne, és 4% jelezte, hogy magasabb vég-
zettség lenne szikséges ahhoz, hogy megfelel6en el
tudja latni munkakorét. (1. abra)

Szakmajuk erkoélcsi megbecsiilését a legtbbben
(37%) kozepesnek tartjak, 35% azt jonak vagy na-
gyon jénak értékeli, mig 28% szerint tanult szakmaja
a rosszul vagy a legkevésbé elismert szakmak kdzé
tartozik, az erkélcsi megbecsiultséget pedig atlago-
san 3,06-nak mindsitették. Az anyagi megbecsult-
ségrél joval kevésbé nyilatkoztak pozitivan (at-
lag=2,73): 39%-uk tartja azt kdzepesnek, mig 41%
szerint a szakmaja a rosszul vagy nagyon rosszul el-
ismert szakmak kozé tartozik. (2. abra)

A valaszaddk jelent8s része (35%) az oktatasban
dolgozik - ez els6sorban a mintdban jelentds sullyal
biré tanarképzés végzdsodknek kdszénhetd -, de so-
kan talaltak munkéat az egészségugyben (17%), illet-
ve a kdzigazgatasban (10%). 16%-uk egyéb tarsadal-
mi, kdzbésségi, személyi szolgaltatast nyljté szerve-
zeteknél helyezkedett el. Mindezek mellett csak a
pénzigyi tevékenység és kiegészit§ szolgaltatasai
valamit a kereskedelem éri el az 5%-ot, a tobbi ag-
ban ennél kevesebben dolgoznak.

A végzettek munkaer6-piaci pozicié szerinti
csoportjainak jellemz@i

A végzettekb6l a munkaer6-piaci pozicidjukat legin-
kabb jellemz6 valtozdk alapjan csoportokat képez-
tink. A csoportositas alapjat jelent6 kilenc valtozé a
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2. abra

A valaszaddkat alkalmazé szervezetek f6 tevékenységi agak
szerinti megoszlasa %-ban (N=522)

A valaszaddk szervezetének f6 tevékenységi aga

O oktatas

0O egészséglgy, szociélis
ellatas

0O kozigazgatas, TB

0O egyéb kozosségi, személyi
szolgéltatas

0O pénzlgyi tevékenység

O kereskedelem

0O egyéb

kovetkez6: hany hénap alatt sikertilt elhelyezkednie,
hanyadik munkahelyén dolgozik, végzettsége
mennyiben felel meg a munkakorének, mennyi a
havi nettd jovedelme, melyik megyében, milyen mé-
retli szervezetnél dolgozik, milyen tanult szakmaja-
nak erkélcsi és anyagi megbecsiilése, szakmajaban
dolgozik-e vagy palyaelhagyo61l. A klaszterezést Ward
maddszerrel végeztik el, hat nagyobb csoportot ala-
kitottunk ki. A klaszterek létszamat az 1. tblazat tar-
talmazza.

Az els6 csoportba tarozékat munkaerdpiaci elitnek
nevezhetjuk. A kialakitott klaszterek kozil egyedul
erre a csoportra mondhato el, hogy mindegyik cso-
porttag a févarosban helyezkedett el. Egyikik sem
valtott allast haromnal t6bbszér (feliknek a jelenlegi
az els6 munkahelye, és valamivel tdbb mint negye-

1. tablazat
A klaszterek létszama és megoszlasa

Klaszterek N %
1 klaszter 70 16
2. klaszter 95 2
3. klaszter 2 5
4. Klaszter 92 20
5. Klaszter 76 17
6. klaszter 9% 21
Osszesen 450 100

dik dolgozik masodik munkahe-
lyén), de a mintahoz képest e cso-
portban magas azoknak az aréa-
nya is (23%), akik mar harmadik
alldsukban vannak. Tobbségik
végzettségének megfelel6 allas-
ban dolgozik, és a mintahoz ké-
pest itt kisebb értékmutatoval je-
lennek meg azok (11%), akik ala-
csonyabb végzettséggel is ellat-
hatd6 munkakérben helyezkedtek
el. Kevesen vannak, akik legalabb
részben nem a sajat szakmajuk-
ban dolgoznak (6%). Ebben a
csoportban a legmagasabb azok-
nak az aranya, akik munkajuk er-
kolcsi megbecsilését magasra ér-
tékelik: 60% adott 4-es, vagy 5-0s mindsitést és
anyagi megbecsiltségikkel is a tbbbieknél elége-
dettebbek: 45% szerint ez j6 vagy kiemelked6. E
csoport tagjainak 37%-a mar a végzés idépontjaban
is dolgozott, 47%-uk 1-3 hénapon belll helyezkedett
el, de ezzel nem kilénbdznek jelentésen a minta ara-
nyaitol.

A masodik csoport a munkaer6piaci-vesztesek
csoportja. E csoportban viszonylag magas (18%)
azoknak az aranya, akik tobb mint fél év alatt talaltak
maguknak allast, de a 4-6 hénapig munkat keres6-
ket is ebben a csoportban talaljuk a legmagasabb
aranyban (12%). Tobbségik els6 vagy masodik
munkahelyén dolgozik, 94%-uk szerint munkajuk
alacsonyabb végzettséggel is ellathatd lenne. Bar
tobbségik vidéken dolgozik, viszonylag nagy arany-
ban (20%) vannak koztik a févarosban elhelyezke-
dék. Ebben a csoportban dolgoznak a legnagyobb
aranyban 1-20 f6s kis szervezetekben. Tébb mint fe-
liknek (52%) nem sikerilt sajat szakmdjadban elhe-
lyezkednie, itt a legkisebb azok aranya az 6sszes
csoport kozil, akik szakmgjukban maradtak (24%).
Jelent6s részik gondolja Ugy, hogy szakmaja erkdl-
csi értelemben alig, vagy egyaltalan nincs elismerve
(42%). Ennél rosszabb véleménye csak a 6. csoport-
nak van. Anyagi megbecsiltségiket atlagosnak
vagy alacsonynak tartjak.

A harmadik csoport a legkisebb létszam(, mind-
Ossze 21 f6 tartozik ide. Ez a helyuket keresék cso-

1 Tobbfajta klaszterez6 médszert is kiprébaltunk, és a klaszterezés alapjat képez6 valtozék csoportjat is valtoztattuk, de a csoportlét-
szamok alapjan ez a moédszer adta a legmegfelel6bb megoszlast. Megjegyzendd, hogy tébb médszerrel is hasonlé eredményre jutot-

tunk.
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portjia. Egyik legfébb jellegzetességiik, hogy nagyon
gyakran valtottak allast. Mig mas csoportokban nem
talalunk olyanokat, akik haromnal tébbszo6r valtottak
volna, itt mindenki legaldbb a harmadik munkahe-
lyén dolgozik, de csaknem feliik (10 f8) mar a negye-
dik allasaban van. Jellemz6en 1-3 hénap alatt sike-
ralt elhelyezkedniuk. Nagy részik - a 21-b6l 13 f§ —
végzettségének megfeleld allasban van, de 6 f6 ala-
csonyabb végzettséggel is ellathatdé munkakdrben
dolgozik. Palyaelhagyas szempontjab6l a csoport
elég vegyes képet mutat: a 21-b6l 11 f6 dolgozik
szakmajadban, mig 8-an valtottak palyat. Sajat szak-
majat 9 f6 kozepesre értékeli, 5-en rosszul, mig 6-an
inkabb jél elismert szakménak gondoljak. Anyagi el-
ismertség tekintetében azonban pesszimistabbak,
11 6 a rosszul elismert szakmak kdzé sorolja tanult
szakmajat, és senki sincs, aki jol vagy kivaléan elis-
mertnek tartand azt.

A negyedik csoport ajé| keres6 kdozépréteg. Itt vi-
szonylag magas azoknak az aranya, akik még nem
akartak elhelyezkedni a végzés utan (11%), és a leg-
kisebb azoké, akik mar dolgoztak a végzés id6pont-
jaban is (20%). (A mintaban ez az arany egyharmad.)
Nagy részik (96%) elsd vagy masodik munkahelyén
dolgozik, s6t ebben a csoportban az egyik legmaga-
sabb (70%) az els6 munkahelyesek aranya, e tekin-
tetben csak az 5. csoport el6zi meg 6ket, ahol ez
84%. Itt a legmagasabb azoknak az aranya, akik vég-
zettséguknek megfelel6 munkakorben dolgoznak
(97%). Egyikik sem dolgozik a févarosban, akarcsak
az 6todik és a hatodik csoport tagjai. E csoportban
legmagasabb azok aranya, akiket nagy szervezetek-
ben foglalkoztatnak, e tekintetben még az elitet is
megeldzik. A két legnagyobb kategoéridban - az 500
fénél tobbet foglalkoztatd, valamint a 100-500 f6s
munkahelyeken - 40% illetve 39% talalt allast. Sokan
dolgoznak (90%) eredeti szakmajukban, mindéssze
2 f6 valtott palyat. Tobbséguk jol, vagy legalabb ko6-
zepesen elismert szakmanak tartia a sajatjat
(46-44%), és anyagi megbecsiltségtikrél is hasonl6-
an, bar kevésbé pozitivan vélekednek.

Az 6todik csoport az elhivatottaké. Ez a leggyor-
sabban allast talalok csoportja: tébb mint felik mar a
végzés id6pontjaban is dolgozott és tovabbi 28% he-
lyezkedett el az els§ hdnapban. Az ide tartozok ritkan
véltanak A&llast: tdbb mint négyotoduk (84%) elsé
munkahelyén dolgozik, és 13% a masodikon. Bar
91% olyan allasban dolgozik, ami megfelel végzettsé-
gének, ebben a csoportban a legmagasabb azok ara-
nya (9%), aki szerint magasabb végzettség kellene

ahhoz, hogy beto6ltsék munkakoriket. Tébbségik fi-
zetése az alsO-kozepes jovedelemkategoéridba sorol-
hat6 (41-45%), csakligy, mint a harmadik csoport
tagjaié. Mindegyikik vidéken helyezkedett el, nagy ré-
szik (71%) 1-50 fés, azaz f6ként a két legkisebb szer-
vezetméreti kategoriaba tartozé munkahelyeken talalt
allast. Itt a legmagasabb azok aranya, akik szakma-
jukban vallaltak allast (95%), és nem talalunk koéztik
palyaelhagyot, 6k tartjak szakmajukat erkélcsi tekin-
tetben leginkabb elismertnek, 15% adott kivalo és
45% j6 minGsitést. Fizetés tekintetében a kdzepes és
jol elismert szakmak kozt tartjak szamon sajatjukat.

A hatodik csoport a kevés megbecsitlést élvez6k
csoportja. Nagy részik az els6 harom hénapban ta-
lalt munkat, harmaduk a végzés idépontjaban is dol-
gozott. 35%-uk méar tdl van egy Aallas-valtason, bar
63% még mindig els6 munkahelyén tevékenykedik.
Végzettséglik és munkakdrik 6sszhangban van,
96% nyilatkozott igy. Ez a legrosszabbul keres6 cso-
port, mindegyikik vidéken talalt allast, és elssorban
kisebb szervezetekben dolgoznak, kevesen vannak,
akiket 100 fénél nagyobb szervezetek foglalkoztat-
nak. A palyan maradék aranya hasonlé a mintaban
jellemz6 aranyokhoz: 77% dolgozik a szakmaban,
9% a palyaelhagy6. A klasztertagok t6bb mint fele
ugy érzi, hogy szakmaja erkodlcsi megbecsiltsége
alacsony (53%), vagy nagyon alacsony (9%). Ez a
csoport tartja erkolcsileg a legkevésbé elismertnek
szakma@jat. Anyagi értelemben még rosszabb a hely-
zet: 12% szerint a legkevésbé, 55% szerint pedig
rosszul elismert a tanult szakméja.

Az egyes munkaer§-piaci csoportok
elégedettsége

Az egyetemmel val6 elégedettség tekintetében nincs
szignifikans kiloénbség a klaszterek kozétt: a legin-
kabb a 4., a legkevésbé pedig a harmadik csoport
tagjai elégedettek. A hirnév kérdésében a masodik
csoport fogalmazta meg a legrosszabb véleményt
(atlag = 3,92), mig a tdbbi csoport atlagaban nincs
igazan eltérés. A méasodik és harmadik csoportnak
teljestiltek legkevésbé a képzéssel kapcsolatos elva-
rasai, de itt sem szignifikdns a klaszterek atlaganak
kulénbsége.

Egyedili eltérést az egyetemen tanultak hasznos-
sadganak megitélésében tapasztaltunk: mig a munka-
eré-piaci vesztesek csoportja ezt 2,87-re értékelte - 6k
azok, akik kozil sok elhagyta szakmajat és végzettsé-
génél alacsonyabb munkakdrben kénytelen dolgozni
- a negyedik csoport, a viszonylag jol keres§ kozép-
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2. tdblazat

A klaszterek egyetemrél alkotott véleménye, atlagok

Mennyire volt elégedett
az intézménnyel
a végzés ldépontjaban?
(L=egyaltalan nem,
7=teljes mértékben)

Elsé csoport:

A 5.10
munkaer6-piaci elit
Méasodik csoport:
munkaer6-piaci 5,15
vesztesek
Harmadik csoport: 4.90
helyuket keres6k '
Negyedik csoport: jol

AR 5,38

keresd kdzépréteg
Otodik csoport:
elhivatottak 534
Hatodik csoport: kevés

A o 5,32
megbecsilést élvezék
Osszesen 5,25

réteg atlaga a legmagasabb (3,74). Erdemesnek tart-
juk megjegyezni, hogy az a csoport, amelyik a leg-
jobb munkaer6-piaci pozicidval dicsekedhet, nem ki-
I6ndsebben elégedett az intézménnyel, e kérdésblokk
atlagai a klaszter-atlagok kézépmezdényében helyez-
kednek el. Valoszin(ileg az elért sikereket inkdbb sajat
maguknak tulajdonitjak, mint az anyaintézménynek. A
legrosszabb helyzetben Iév§ csoport ugyanakkor jel-

3. tablazat

Az egyetem hirneve
mas intézményekhez
képest
(1=nagyon rossz,
5=kiemelkedd)

4,03

3,92

4,14

4,15

4,16

4,12

4,08

Mennyiben felelt meg
korabbi elvarasainak

Mennyire érzi
hasznosnak

a képzés az egyetemen
(1= Iényegesen tanultakat jelenlegi
alulmulta, munkéajaban?
5=lényegesen (1=egyaltalan nem,
felulmaulta) 5=elengedhetetlen)

2,90 3,56
2,86 2,87
2,86 3,00
3,12 3,74
3,03 3,62
3,07 3,53
2,99 3,43

lemz6en a leginkabb elégedetlenek kdzé tartozik tobb
terlileten. (2. tablazat)

Erdemesnek tartottuk azt is megvizsgalni, hogy az
egyetem és a munkaerdpiac kapcsolatat leginkabb
érinté kérdésekben - melyek arra vonatkoztak, hogy
mennyire készitette fel az intézmény a végzGsoket
egyes gyakorlatorientalt teriiletekre - talalunk-e k-
I6bnbséget a klaszterek kozott (3. tAblazat). Az atlago-

Mennyire készitette fel az egyetem a végzetteket az egyes tertletekre, klaszter-atlagok

Elméleti Gyakorlati Munka-

problémak problémak er6-piac
Elsé csoport:
munkaer6-piaci elit 384 2,54 243
Masodik csoport:
munkaer6-piaci 341 2,65 2,27
vesztesek
Harmadik csoport:
helyuket keres6k 320 245 245
Negyedik csoport: Jél
keres6 kozépréteg 383 2,99 2,38
Otodik csoport:
elhivatottak 3,89 3,05 2,44
Hatodik csoport: kevés
megbecsilést élvez6k 3,87 2,94 2,26
Osszesen 3,74 2,82 2,35
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Nyelvtu- Csapat- Technol6- Vezetés-
dés munka gia szervezés
2,26 2,93 2,86 2,55
2,16 3,13 2,69 2,72
2,50 3,15 2,60 2,30
2,29 3,07 2,79 2,78
2,15 3,00 2,99 2,64
241 3,18 2,87 2,67
2,27 3,07 2,82 2,67



kat tekintve csak az elsd két esetben, azaz az elméle-
ti és gyakorlati problémakra valé felkészités megité-
Iésében van szignifikans kilonbség. A hét kérdésbdl
haromban - igy a gyakorlati és az elméleti problé-
makra valé felkészités, valamint a modern technol6-
gia alkalmazasa terén - az elhivatottak a leginkabb
elégedettek, és a munkaer6-piaci elvarasokra is az
egyik legfelkésziltebb csoportnak érezték magukat.
A legtdbb terilettel a helyuket keres6k csoportja volt
a legelégedetlenebb, ugyanakkor két kérdésben - a
nyelvtudads és munkaer6-piaci elvarasok tekinteté-
ben - a legfelkésziiltebbnek gondoltak magukat. A
munkaer6piaci-vesztesek és a kevés megbecsulést
élvez6k csoportja pedig joggal érezhette Ugy, hogy
az intézmény nem készitette fel 6ket a munka vilaga-
ra. Az els6 csoport - ahogy az eddig targyalt kérdé-
sek esetén is - jellemz6en sem pozitiv, sem negativ
véleményt nem fogalmazott meg, bar a munkaeré-pi-
aci ismeretek tekintetében nem maradnak el jelent6-
sen a legelégedettebb csoport véleményatlagatdl,
mig a csapatmunkara valo felkészitést 6k hianyoltak
a leginkabb.

OSSZEGZES, LEHETSEGES KUTATASI
IRALYOK

A kutatasi eredmények kapcsan bemutatott palya-
kezd6i munkavallaléi klaszterek jelzik, hogy az egye-
temrél kikerl§ hallgatok elhelyezkedési lehet6ségei,
a munka vilagaban megélt tapasztalataik, munkaer6-
piaci poziciojuk meglehet6sen heterogének, és a ki-
I6nb6z6 helyzetben Iév6é csoportok megitélése is el-
tér6 az egyetemr6l, az ott kapott ismeretek haszno-
sithat6sagardl. Nem azonosithatd egyértelm( kap-
csolat a munkaer6piaci helyzet és az intézményi elé-
gedettség kozott. Feltételezhetd, hogy az elégedett-
séget sokkal inkabb az intézmény imazsa, illetve az
ott eltdltdtt évek milyensége, és nem a munkaerd-
piaci helyzet alapjan értékelik a valaszadok. Az intéz-
mény szamara fontos informacidkat adtak az egyes
csoportok véleménymegoszlasai, €és iranytiként
szolgalhatnak a kilonbdz6 szegmensek oktatasi
problémainak kezelésére.

A vizsgalat tdbb mddszertani problémat is felvet. A
kutatds eredményei egyértelmien jelzik, hogy az al-
lapotfelmérés kevés, és tovabbi vizsgalatokra lesz
szliikség. Kutatd stabunk a vizsgalat megismétlése
soréan, hosszas vitdkon keresztil finomitotta a kérd6-
ivet, és a megkérdezés madjan is valtoztattunk.
Hosszu tdvon sziikséges lenne az ilyen jellegd vizs-

galatok hazai és nemzetk6zi harmonizalasa, és egy -
ha nem is altalanosithat6, de - megkozelitéen ha-
sonlé modell kidolgozasa az alumni vizsgalatokra.
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