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A TANULMANY CELJA

Tanulmanyunk célja megerdsiteni azt a feltételezéslinket, hogy az idegen nyelvi kompetenciak tobb aspek-
tusbol is befolyasoljak a fiatalok mobilitasi hajlandosagat, attitiidéjt. Az altalanosan rossz idegen nyelvi
kompetenciak és a hazankban gyakorta eredménytelen iskolai nyelvoktatas egyiittesen meghatarozzak
a fiatalok nemzetk6zi mobilitassal kapcsolatos attitiidjét. Mindezek gatld tényezok az Erasmus altal tamo-
gatott kiilfoldi részképzések magyarorszagi felhasznalasaban.

ALKALMAZOTT MODSZERTAN

A cikk egy nemzetkdzi kutatds Magyarorszagi eredményeit ismerteti, 49 félig strukturalt narrativ interju
alapjan bizonyitva azt a hipotézist, hogy az idegen nyelvi kompetenciak megléte és hidnya kulcskérdés a
fiatalok oktatasi mobilitasaban. A tanulmanyban a mobilitdsban részt vett kozépiskolasokkal és egyetemis-
takkal késziilt interjuk alapjan vizsgaljuk a nyelvi kompetenciak meglétét vagy hianyat, annak mobilitast
tamogat6 vagy gatld voltat, a mobilitas folyaman valo fejlodést, annak kdvetkezményét a tanuldi karrierben
illetve jovobeli elképzelésekben.

LEGFONTOSABB EREDMENYEK

Vizsgalatunk megerdsitette, hogy bar jelentsen javult az elmult 10 évben a fiatalok idegennyelv-
ismerete, ez még napjainkban is gyengének mindsiil, javitasa az orszag versenyképességének egyik
tényezdje. A kutatas ravilagitott arra, hogy a fiatalok tanulmanyi célii mobilitasa dsszefiigg az idegen nyelvi
kompetenciaikkal, egyrészt utazasi dontéseikben kozrejatszik az idegen nyelvi ismeretiik, masrészt a kom-
munikaciojuk javitasi szandéka.

GYAKORLATI JAVASLATOK

Eredményeink elsésorban az oktataspolitika teriiletén hasznosithatok, illetve alapul szolgalhatnak olyan
fejlesztd programok kidolgozasaban, melyek segitik a fiatalok munkavallalasi kompetencidinak fejlodését
¢és ezen keresztlil a magyar vallalkozasok versenyképességét.

Kulesszavak: mobilitas, tanulmanyi célu mobilitas, idegen nyelvi kompetenciak

' A kutatast és a tanulmany timogatta A MOVE ,,Mapping mobility — pathways, institutions and structural
effects of youth mobility in Europe” HORIZONT 2020 projekt (szerzédésszam: 649263) www.move-
project.eu
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BEVEZETES

A Miskolci Egyetemen kialakult egy migraciot
vizsgalo interdiszciplinaris kutatocsoport?, mely
az elmult években megkiilonboztetett figyelemmel
vizsgalja a fiatal generacié® nemzetkdzi mozgasat.
Lehetdségiink nyilt 2015-t81 partnerként részt
venni a MOVE nemzetk6zi mobilitas kutatasban,
melynek magyarorszagi részeredményeinek egy
szeletét mutatjuk be tanulmanyunkban. A MOVE*
egy Europai Uni6 altal timogatott kutatasi projekt,
mely 6 orszagban (Németorszag, Spanyolorszag,
Romaénia, Norvégia, Luxemburg és Magyarorszag)
vizsgalta, hogy a fiatalok mobilitdsa hogyan lehet
jo a teljes kozosségnek. Melyek azok a tamogato
koriilmények, melyek erdsitik a fiatalok jo mobili-
tasat, és melyek a gatlo tényezék a mobilitasban.
Ennek keretében vizsgaltuk meg a magyar kozép-
iskolasok ¢és felsdoktatasi intézményben tanuld
hallgatok mobilitdsanak attitidjét, motivaciojat,
a tamogato és gatlo tényezoket.

A tapasztalatok és statisztikai adatok szerint
egynyelvil orszag vagyunk, annak ellenére, hogy
tudjuk az idegen nyelvii kommunikacioé fontossagat
a XXI. szazadi Europaban. Az évezred elso éveiben
napvilagot latott egy az OECD orszagokban végzett
nagy volumenl kutatds (1997-2002) arrél, hogy
melyek azok a kompetenciak, amelyek a munkaval-
lalo és rajta keresztiil a vallalat, illetve egy nemzet
versenyképességét biztositjak. A 23 kompetencia
kozil a kommunikacié a kulecskompetenciak koziil
masodik, az idegennyelv-ismeret a munkakompe-
tenciak koziil az 6tddik helyen szerepel.

MOBILITAS ES NYELVISMERET
MAGYARORSZAGON, KULONOS
TEKINTETTEL A FIATAL
GENERACIORA

Magyarorszagon az idegen nyelv ismeretének hia-
nyarol beszélhetiink, ez Snmagéaban és nemzetkdzi
Osszehasonlitasban is egyértelmi. Az idegen nyelv
ismerete napjainkban egyre inkabb nélkiil6zhe-
tetlen a mindennapi életben és az iizleti vilagban
egyarant. A 2006-ban készitett ELAN-tanulmany
(A vallalati idegennyelv-ismeret hidnyanak hatasa
az europai gazdasagra) a kis-és kozépvallal-

kozasok munkavallaldinak nyelvismeretét és annak
gazdasagra gyakorolt hatasat vizsgalta: a tanulmany
eredményei alapjan az exportald europai KKV-k
11%-aval (koriilbelil 945 000 vallalkozas) elo-
fordult mar, hogy egy exportszerzédést az idegen
nyelv ismeretének hidnya miatt nem tudtak
megkotni (Bradean-Ebindger & Nagyvaradi 2013).
Szerb (2015) a magyar kisvallalati szektor verseny-
képességét vizsgalta, tanulmanyaban ravilagitott
arra, hogy az alacsony versenyképesség nem
csupan pénziigyi okokra, az innovacio, a tovabb-
képzés, infokommunikacidos eszkdzok hianyara
vezethetd vissza, hanem az elégtelen nyelvtudasra
is. Megkérddjelezhetetlen tény, hogy az idegen
nyelv nélkiilozhetetlen ahhoz, hogy nemzetkozi
szinten helyt alljunk, barmely teriiletrdl is van szo.
A 2016. évi Versenyképességi évkonyv adatai bizo-
nyitjak, hogy a magyarok nyelvtudasa gyengébb
régids és eurdpai unios szinten is. A vallalatok
nehezen talalnak idegennyelv-tudéssal rendelkezd
munkavallalokat, ezzel elvagva a nemzetkozi
terjeszkedés lehetdségének utjat. A nyelvtudassal
rendelkezd aktiv lakossagot napjainkban egyre
inkabb elszivja a kiilfoldi munkavallalas lehet6-
sége, hiszen megindult és lassan jelentds méretett
oltott a magyarok kiilfoldi munkavallalasa.

Magyarorszag helye a svajci IMD verseny-
képességi listan 2017-re visszaesett a 36. helyre.
A Visegradi Négyek koziil Magyarorszag érte el a
legrosszabb helyet, a visszaesést az infrastrukturalis
faktorként beazonositott nyelvtudas ¢és nyelvi
készségek allapotanak szegényes voltaval is
magyaraztdk (Molnar & Udvardi 2016).

Az idegennyelvtudas lehet6vé teszi a konnyebb
és gyorsabb kommunikaciot, ami elengedhetetlen
az EU-ban a négy szabadsagelv érvényesitéséhez.
Az aruk és a szolgaltatasok mozgasanak ugyanugy
akadalya a nyelvismeret hidnya, mint a kiilfoldi
munkavallalasnak. A tobbnyelvii kommunikacio
képessége tehat az egyének, szervezetek és régiok,
nemzetek szdmara egyarant elengedhetetlen feltétel
az érvényesiiléshez.

A 2017. évi Eurostat adatok szerint Magyar-
orszag az utolsd helyen all a 25 és 64 év kozotti
lakossag  idegennyelv-ismereti ~ rangsoraban,
a vizsgalt népesség 37%-a beszél legalabb egy
idegennyelvet, ez az adat az EU-28 atlagaban 66%,
tovabbi 11 orszagban tobb mint 80%. A szomszédos

2 A Miskolci Egyetem Gazdasagtudomanyi Karanak, Miiszaki Foldtudomanyi Karanak és Bélcsészettudo-

manyi Karanak migracios kutatoi alkotjak.

3 Fiatal generacio alatt kutatocsoportunk a 16-29 éves kortiakat tekinti.
4 Ez a projekt az Europai Uni6 HORIZON 2020 kutatasi és innovacios programja, a 649263 tamogatasi
szerz6désszam keretében tamogatott. Weboldal: move-project.eu
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orszagokban Szlovénia (92%), Szlovakia (85%),
Ausztria (78%), Romania (74%). Két orszag adata
talalhato 50% alatt: Bulgaria (39%) és Magyar-
orszag (37%). A magyarorszagi fiatalok korében
is a nyelvi kompetenciadk hianyarol lehet beszélni.
Az iskolai nyelvoktatas vizsgalatanak nemzetkozi
Osszehasonlitasabol kitlinik, hogy Magyarorszag
az altalanos iskolai nyelvoktatds tekintetében
annak ellenére a sereghajtok kozott helyezkedik
el az EU tagallamai kozott, hogy az egy fore jutd
idegen nyelvek szama emelkedett a XXI. szazad
elsd évtizedében (KSH 2010). Az altalanos
iskolaban ¢és a kozépfoku oktatasban egyiittesen
Magyarorszagon a tanulok 2010-ben 44,4%-a, mig
2015-ben 48,8%-a tanul ketté vagy tobb idegen
nyelvet, Franciaorszagban, Romanidban, Finnor-
szagban, Szlovékiaba és Esztorszagban tobb, mint
95%-o0s ez az arany. Az EU-28 atlag 2010-ben 50%,
mig 2015-ben 58,5%.

Az Eurostat adatok szerint a legmagasabb a
nyelvismeret a 25-34 év kozotti korosztalyban,
a legalabb egy nyelvet beszélo magyarok aranya
ebben a korcsoportban 2007-ben 39,4% ¢és
2016-ban 59,6%. Ez annak is koszonhetd, hogy
hazankban nétt a felsofoku végzettségliek aranya
¢és valamennyi szakon a diploma megszerzésének
a feltétele legalabb egy nyelvvizsga megléte.
Szakonként eltér6 a kovetelmény, a gazdasagi
képzési teriileten akar ketté nyelvvizsga vagy
akar szaknyelvi nyelvvizsga is megjelenik kritéri-
umként. Igy ez is az oka, hogy az egyetemistdk
korében eléggé széles skalan szorodik az idegen
nyelv ismerete, vannak olyanok, akik kifejezetten
jol beszélnek egy vagy tobb nyelvet, de vannak
olyanok is, akiknek egy nyelv elsajatitasa is nehéz-
ségeket okoz. Ez részben annak a kovetkezménye,
hogy Magyarorszagon az idegennyelv-oktatas id6-
tartama, mindsége, a nyelvvalaszték szélessége,
modszertani valtozatossaga csak a rendszervaltast
kovetden javult valamelyest. Az 1989 utan a kote-
lezé orosztanitas eltorlésekor - gyakran egyetlen
nyugati nyelvszakos tanar nélkil mikodo —
az (féleg altalanos) iskolak nehezen birkdztak meg
a feladattal, kezdetben kozépfokl nyelvvizsgaval
rendelkez6, nem pedagogus végzettségliek bevo-
nasaval, nyelviskolai tanarok mell¢kallasu fog-
lalkoztatasaval, atképzéssel ¢és egy lassan felnovo
Uj tanari gardaval tudtdk megoldani a kihivast.
Ebben a folyamatban tobbnyire partnerei voltak
a kozoktatasi intézményeknek az iskolafenntartas
jogat megkapo helyi Onkormanyzatok, melyek
direkt modon és azonnali hatallyal szembesiiltek az
iskolahasznaloi igények valtozasaval (Laki 2006).

Fontos kérdés az idegen nyelv tudasa, illetve
annak hidnya jelenleg a fiatalok ¢életében. Egyrészt
a nemzetk6zi vallalatok kiiszobkompetenciaként
fogalmazzak meg a fiatal munkavallalok szamara
az idegen nyelvi kommunikacio meglétét. Masrészt
a tanulmanyaik befejezésénél jelenik meg a nyelvi
készség fontossaga. Magyarorszagon nem felvételi
kovetelmény a nyelvvizsga, de a tovabbtanulasnal
tobbletpontot ér, és a diploma atvételéhez kotelezd
a nyelvvizsga megléte. Mindezek ellenére a
legfrissebb adatok szerint a fiatalok 31%-a rendel-
kezett nyelvvizsgaval 2016-ban. 2016-ban dsszesen
a 20-24 évesek 6%-a, 25-29 évesek 3%-a kisérelt
meg nyelvvizsgat tenni, amely tartalmazza a sikeres
¢és sikertelen vizsgakat is (sajat szamitas a Nyelv-
vizsgaztatasi Akkreditacios Kozpont és a 2016-os
mikrocenzus adatok alapjan). Az Oktatasi Hivatal
szerint a felsdoktatdsban végzett hallgatok évente
atlagosan 17-20%-a a nyelvvizsga miatt nem tudja
atvenni diplomajat (Eduline.hu 2017). 2006-2013
kozott mintegy 50 ezer hallgatd volt érintett ebben.
A legfrissebb adatok szerint ezen hallgatok aranya
nemhogy csokken, inkabb novekszik: 2014-2016
kozott évente 8500, 9354 és 11708 £6 hallgatdé nem
tudta atvenni a diplomajat (Bauer és tsai. 2016, Edu-
line.hu 2016, hvg.hu 2017). Az Emberi Erdforras
Minisztérium terve, hogy 2020-t6] mar nemcsak
kimeneteli, hanem bemeneteli kovetelmény lesz a
nyelvvizsga (Eduline.hu 2017). Ismerve a magyar
fiatalok gyenge nyelvi kompetenciait, a kormany
az idegennyelv-tanitds hatékonysaganak fejlesz-
tésére kormanyhatarozatot (1360/2017. VIL.12.)
fogadott el. Nemzeti szinten tovabbi intézkedé-
seket hataroztak meg: mivel kevésnek bizonyul a
formalis keretek kozotti nyelvoktatas, ezért 2017-
ben megjelent a ,,Nyelvtanulassal a boldogulasért”
elnevezésti  EFOP-3.2.14-17  Széchenyi 2020
projekt, aminek keretében 33-41 milliard forint
vissza nem téritendd tamogatasi forrasbol a kozép-
foka tanulmanyait folytaté didkok kozépfoku
nyelvvizsga megszerzését kivanjak novelni a
palyazo szervezetek kozvetlen hozzajarulasaval.
Ezen feliil 2017. aprilis 25-én a kormany dontott
arrol, hogy ingyenessé teszi és tamogatja az elsd
sikeres (legalabb B2 szintil) nyelvvizsgat és az
elsé emelt szintli idegen nyelvbdl tett érettségit
2018 januar 1-jétdl a 35. életéviiket be nem toltott
magyar allampolgarok részére (1516/2017. (VIIIL.
14.) Korm. hatarozat).

A nyelvtudas és a mobilitasi hajlandosag kozott
a kozgazdasagi logika alapjan egyértelmii kapcsolat
van. A nyelvet beszélok korében joval tobben
hagynak el Magyarorszagot (Székely 2013).
A Tempus Kozalapitvany 2014-es kutatasaban
— melyben orszagszerte tobb egyetem mobilitasi
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hatterét, koriilményeit kozelebbrél megvizsgaltak
— mobilitast gatld tényezoként azonositottdk a
megfeleld nyelvtudds hianyat (Fekete és tsai
2014). Dabasi-Halasz és Kiss (2018) a MOVE
projekt keretében folytatott kérddives kutatas
eredményeként szintén a nyelvtudast tartotta
Magyarorszagon a legfobb nehézségnek a fia-
talok mobilitasa el6tt. Az /. tablazat mutatja a

s

hogy a mobilis és nem mobilis fiatalok egyarant
mely harom tényezdt jeldlték meg a mobilitas
gatjaként. Grabowska-Lusinska et al. (2013) tanul-
manyaban is hasonlé mobilitasi akadalyokat emlit
Magyarorszagon - nyelvi és szocialis halokbol
eredo gatakat.

1.tablazat: Kiilfoldi mobilitas akadalyaként azonositotta
a fiatalok tobb, mint 10%-a, N: 1000 f6

Mobilis Nem mobilis Osszesen
Megfelel6 nyelvismeret hianya 18,3% 25,5% 23,5%
K'l%lfoldre koltozéshez sziikséges indulo toke 16.8% 21.1% 19.9%
hianya
Megfeleld informéacié vagy tamogatéas hianya 11,5% 12,1% 11,9%

Forras: sajat szerkesztés a MOVE projekt adatai alapjan

Ugyanezen kutatasban a mobilitas inditékaként az els6 helyen a nyelvi készségek fejlesztése all, amelyet a

jobb munkalehetéség kovet (2. tablazat).

2. tablazat: A fiatalok kiilféldi mobilitasanak legf6bb oka, N: 1000 {6

Mobilis Nem mobilis Osszesen
Nyelvtanulas, nyelvtudas fejlesztése 24,0% 26,1% 25,5%
Jobb munkalehet6ségek 19,5% 22,1% 21,4%

Forras: sajat szerkesztés a MOVE projekt adatai alapjan

Mint a kérddives vizsgalat is bizonyitotta, a
magyar fiatalok esetében az idegennyelv-ismereti
kompetencia egyrészt gatja, masrészt annak
fejlesztése, oka, elémozditdja a mobilitasnak.

MODSZERTAN

Tanulmanyunk alapja a MOVE kutatési projektben
végzett magyarorszagi  primer adatfelvétel.
A vizsgalat modszertana félig strukturalt interjuk
készitése volt, s azok egyedi elemzése. Elemzés
mobdszertanként  egyrészt  Onallo  elemzése-
ket végeztiink, masrészt egy masik orszagban
tilkorvizsgalatot folytatd kutatocsoporttal Ossze-
hasonlitasokat készitettiink. Az interji, mint
a tarsadalomtudomanyos modszer eldnye, hogy a
jelenséget, az 0sszefiiggéseket jobban, mélyebben,

atfogobban tarja fel a kivalasztott interjualanyok
személyes ¢lményeinek, tapasztalatainak,
érzéseinek megismerése, megértése és elemzése
segitségével. Esterberg (2001) szemléletes hason-
lataval ¢€lve ez a modszer olyan tancra hasonlit,
amelyikben az egyik fél figyelmesen rahangolodik
a masik mozgasara. Félig strukturdlt interjukat
alkalmaztunk, kihasznalva ezzel, hogy a besz¢l-
getés egy részében strukturalt interjura emlékeztetd
kérdéseket tettiink fel, melyekre jol koriilhatarol-
hat6 (akar mérhetové tehetd) valaszokat adtak,
az interju soran nyitottabb kérdések is elhangzottak,
s6t az interju készitdje akar teljesen vissza is
htizodott, tobb teret engedve a valaszadonak arra,
hogy véleményét kifejtse, érzéseinek is
hangot adjon. Az interjukészitési modszer hatranya,
hogy éppen az interju készitdjének szerepe és

24 MARKETING & MENEDZSMENT 2018 MOBILITAS KULONSZAM



szubjektivitdsa miatt alacsonyabb lehet a megbiz-
hat6saga, amit viszont tobb kutatd értelmezésének
bevonasaval noveltiink. Az adatgytjtés folyaman
egyrészt harom személy készitett interjukat,
masrészt tobb esetben is két kutatd vett részt egy
interju készitésében. A mobilitasi mélyinterjuknal
a triangulativ megkozelitésmodot alkalmaztuk,
azaz az adatgyijtésnél tobb modszert, technikat
hasznaltunk, hogy minél tobbet megtudjunk a
mobilitasrol. Narrativ és strukturalt részek egymast

kovették, illetve paros interjundl egymads vélemé-
nyére reagalhattak.

Magyarorszagon 0Osszesen 49 interjut készi-
tettiink, 44 mobilitasban részt vett fiatallal és
5 szakértovel beszéltiink. A didkok legalabb 3,
legfeljebb 12 honapot toltottek valamely kiilfoldi
oktatasi intézményben. A felsdoktatasban tanulok
esetében 20 kredit mobilitasban és 5 diploma mobi-
litasban részt vettet kérdeztiink meg (3. tablazat).

3. tablazat: Interjiialanyok képzési szintje,
nemi aranyok és mobilitasi irany szerint fében

Kozépiskolai mobilitas Fels6oktatasi mobilitas
diak szakeérto hallgato szakeérto
interju alany 19 2 25 3
kimen6 mobilitas 15 1 18 nem relevans
bejovo mobilitas 4 1 7 nem relevans
ndi interjualany 12 2 17 1
férfi interjualany 7 - 8 2

Forras: sajat szerkesztés

Az interjukat egyrészt hangfelvételen rogzi-
tettiik, masrészt folyamatosan jegyzeteket készi-
tettiink, megfigyelve az interjlialany reakciojat.
Ezt kovette az atirds, azaz a teljes hallott szoveg
leirasa, illetve a kondenzacio, azaz az interjut a
sajat szavainkkal roviden 6sszefoglaltuk.

A kozépiskolai mobilitdsi tipust a norvég
partnerrel egyiitt vizsgaltuk, mig a hallgatok
esetében a Luxemburgi Egyetem kutatoival
dolgoztunk egyiitt. Az elemzést utdlagosan kiala-
kitott, a feldolgozas folyamataban fejlédod tényezok
alapjan folytattuk. Az elkészitett interjuk szovegét
kiilon-kiilon és egymasra reflektalva egyiitt is
meghallgattdk az elemzésbe bevont magyar
kutatok. Kategorizaltuk a szdveg egyes részeit
a kutatdsi kérdés kiilonb6z6  szempontjai
alapjan, hasonlosagokat és eltéréseket kerestiink.
Majd interpretacios eljaras (értelmezés) kovet-
kezett, azaz az elmondottak mogotti mélyebb,
boévebb értelmet kerestiink a mobilizacidé kapcsan
(Schleicher 2007).

A KUTATAS HIPOTEZISEI ES
EREDMENYEI

Kutatasunk célja megerésiteni azt a feltételezé-
siinket, hogy az idegen nyelvii kompetenciak tobb
aspektusbol is befolyasoljak a fiatalok mobilitdsi

hajlandosagat, attittidjét. Ehhez négy hipotézist
fogalmaztunk meg a kovetkezok szerint: (1) az
utazasi dontés meghozatalakor a magyarorszagi
fiatalokétol és a sajat tanuld tarsaikétol jobb az
idegen nyelvi ismerete a kozépiskolasoknak és a
felsdoktatasban résztvevo mobilizalodott
diakoknak, (2) nyelvi készségeik szintjétol fiigget-
leniil, mobilitasi dontésiikben kozrejatszik az
idegen nyelvi kommunikaciojuk javitasi szandéka.
(3) Az angol nyelv hegemonidja megfigyelhetd
a mobilizalodott didkok esetében, elsé idegen
nyelvként ezt hasznaljak. (4) Masodik, illetve
tobbedik nyelv megtanuldsa oka a mobilitas
melletti dontésiiknek.

A fiatalok jo nyelvi készségei
az utazds elott

Kutatasunk soran azt tapasztaltuk, hogy a mobili-
tast vallalo fiatalok atlagon feliili nyelvi kompeten-
ciakkal rendelkeznek legalabb egy nyelvbdl.

Az iskolaban nagyon jo volt a nyelvoktatas,
tanulok angolul, németiil és latinul is az iskolaban,
(..).” (peHUY01) 5.

, Angolul beszélek..., japanul beszélek..., néme-
til értek, a finn tudasom pedig alapszinten van.”
(peHUy12)

> Az interjl idézetek végén lathato jel6lés az egyes interjuk beazonositasat szolgaljak, ahol a ,,pe” a kdzép-
iskolasokra a ,,he” az egyetemistakra, a ,,HU” Magyarorszagra, az ,,e” a szakértore, az ,,y” a fiatalra utal.
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,Ugy érzem, hogy kizel anyanyelvi szinten
beszélek angolul.” (heHUy(2)

A kozépiskolai nyelvi képzés meghatarozo a
felsdoktatasi mobilitasnal is. Az orszagvalasztasnal
fontos, hogy melyik az elsé megtanult nyelv, illetve
az elGzetes utazasi és nyelvi tapasztalatok.

L Altaldban az dont, hogy mit milyen nyelvet
tanulnak az iskolaban (...) hogy a sziilok milyen
nyelvet preferdalnak... ami még jo lehet, azok a
plusz nyelvtanfolyamok (...) nem feltétleniil poro-
szos iskolai rendszerben.” (peHUe0l)

,,BSC-n germanisztikat tanulok (...) ill. BA
soran voltam 6 honapot kint ugyanebben a tarto-
manyban.” (heHUy06)

,Amikor Ph.D. hallgato lettem, ugy dontot-
tem, hogy belevagok. Igazabol németiil tudok
kézépszinten és igy Németorszagot valasztottam.”™
(heHUy23)

»Mar a gimnazium is nagyon tamogatta, hogy
menjiink kiilfoldre nyelveket tanulni.” (heHUy15)

Tobben is elmondtak, hogy amikor kiutaztak,
egy nyelvet jol beszéltek, altalaban az angolt vagy
a valasztott orszag anyanyelvét, s6t volt olyan diak,
aki tobb nyelven besz¢lt. Tehat a mobilitasban részt
vevo0 fiataloknak sajat bevallasuk szerint nincsenek
idegen nyelvi hidnyossagaik, j6 nyelvi kompetenci-
akkal rendelkeznek.

A nyelvvel hadla istennek nem volt probléma,
kozépfokii nyelvvizsgam van németbdl” (peHUy02)

,, Eleinte nem beszéltem a nyelvet és angolul kel-
lett kommunikalni.” (peHUy01)

,Sokat  segitett az is, hogy  tanul-
tam elotte 2 évig is a francia nyelvet.
(...) Angolul is tudok, az elején a tobbi

cseredidakkal angolul beszéltiink, de néhany honap
mulva mar veliik is francidul.” (peHUy17)

En t6bb nyelvet beszélek, olaszt és angolt,
a magyar és a szlovik mellett.” (heHUy24)

A diakok fontosnak érzik a nyelvtudast, a mobi-
litashoz szinte feltételnek tekintik.

,Arra vartam, hogy az angolom arra a szintre
fejlodjon, hogy biztonsaggal egyediil el tudjam
hagyni az orszagot.” (heHUy02)

,Elsé és legfontosabb a nyelv. Tehdt egy
orszagba mész, jo ha felkésziilsz legalabb alapszin-
ten.” (heHUy19).

Jellemz6, hogy a tobb nyelven beszélok
nyitottabbak szamukra az idegen nyelvi kornye-
zetben is vallalni a mobilitast. Onmagéaban egy-két
nyelv ismerete segiti a barmilyen nyelvvel szem-
beni félelem legydzését.

,Angolt és németet tanultam utazads eldtt és a
nyelvtanaraimmal nem beszéltem meg a kiuta-
zast, mert olaszt nem tanultam, az angol jol megy,
a német olyan kozepesen.” (peHUy01).

Elmondhatd, hogy a mobilitast vallalo fiatalok
jo tanacsként is megfogalmaztadk masok szamara,
hogy vallaljak az utazast a nyelvtudas hianya
ellenére is, mert sokat segit a nyelvi fejlédésben.
De kiiszobfeltételnek tekintenek egy akar gyen-
gébb, de meglévd idegennyelvtudast.

., Szinte mindenki kimehet kiilfoldre, de nem
ajanlom mindenkinek (...) talpraesettnek kell
lenni és kommunikativnak és onallonak és a nyelv
is fontos, hogy legalabb az angol menjen, ki tudd
magad fejezni, hogy ne ebbdl legyen a probléma.”
(peHUy04)

Néhany diak elmondta, hogy azért is ajanlja a
csereprogramokat, mert nyelvtanulas szempontja-
bol hasznos.

., Alapvetden, ha mondjuk, nem tud egy adott
nyelven, abszolut meg tud egy év alatt tanulni.
Nekem van sok ismerdsom, akik kimentek Costa
Ricaba semmi nyelvtudassal és egy év alatt ugy
beszéltek.” (peHUy09)

Az egyetemistak korében készitett interjukbol
kidertil, hogy erds nyelvi készségekkel rendelkez-
nek angolbdl a kiutazas el6tt. Az orszagvalasztas-
nal fontos szamukra, hogy a képzés angolul folyjék,
még ha a célorszag nyelve mas is.

Az MSc angolul van Hollandidban, és igy bar-
milyen targyat valaszthattam, szemben egy lengyel
vagy roman egyetemmel, ahol abbdl a két-harom
angol nyelvii tantdargybol kellett volna valaszta-
nom.” (heHUy01)

Els6  hipotézisiinket  elfogadjuk,  mert
az éaltalunk  vizsgalt mobilizalodott fiata-
lok nyelvtudasa eredményeink szerint jobb,

mint a hazai atlagos idegennyelv-ismeret.
A kimend fiatalok korében az idegennyelv-tudas
nem jelent problémat, tobben fels6fokt nyelvvizs-
gat is szereztek a mobilitas eldtt. Az interjualanyok
tanulmanyi hatterébdl egyértelmiivé valt, a kozép-
iskolai idegennyelv-tanulas (két tannyelvii oszta-
lyok, nyelvi specializacidk, 6t évfolyamos nyelvi
elokészitdk) dontéen befolyasolja a mobilizacios
hajlandésagot. Hosszabb tudatos nyelvtanulas eldzi
meg a mobilitast, elsédleges hogy az angoltuda-
suk arra a szintre fejlédjon, hogy biztonsagérzetiik
legyen a kiutazaskor. Szinte minden orszagban
segit az angol, mint kdzvetité nyelv. Jellemzden azt
az orszagot valasztjak, amelynek a nyelvét korab-
ban tanultak, fontos az ,,els6” nyely, illetve a tobb
nyelven beszélok valasztanak olyan célorszagot,
ahol 01j nyelvet is megtanulhatnak.

Vizsgalati eredményeinkre tamaszkodva azt
tapasztaltuk, hogy a fiatalok tanulmanyi célt mobi-
litdsanak eldsegitéséhez a kozépiskolai nyelvtanu-
las, azon belill is a két vagy, harom nyelv oktatasa
célravezetd. Napjaink tendencidi azt mutatjak, hogy
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az angol nyelv tanitasanak altalanossa tétele segiti a
késébbi oktatasi mobilitast.

A nyelvtudas fejlesztése, mint mobilitdst
motivalo és a nyelvtudds hianya, mint
a mobilitast gatlo tényezd

Az interjukbol megallapitottuk, hogy a fiatalok
azért vallaltak a féléves vagy egy éves kiilfoldi
cserediadk programot illetve részképzést, hogy
a nyelvtudasuk fejlédjon és konnyebben tudjanak
a jovoben érvényesiilni. Alapvetden nyelv szem-
pontjabol kétféle utat azonositottunk: van olyan
fiatal, aki egy 10j nyelvet akar megtanulni, s van
olyan, aki a kevésbé kiizdelmes modot valasztja,
a meglévo nyelvtudasat hasznalja, fejleszti.

A nyelvtanulas volt az elsddleges cél. Korab-
ban egyhetes tapasztalataim voltak kiilfoldon, de
most 11 honapot tanultam kiilfoldon.” (peHUy03)

,Azért szerettem volna kiilfoldre menni, hogy
nyelvet tanuljak, igazabol franciat tanultam és
azert mentem Franciaorszagba.” (peHUy17)

A felsdoktatasban dolgozo szakértd szerint:

., A nyelvtuddas egy fontos szempont.” (heHUe(02)

A legtobben angolul beszélnek, de azt latni
kell, hogy amikor ezek a programok indultak, akkor
a kiilfoldi egyetemeken még nem volt elég szamu
angol nyelvii kurzus meghirdetve, tehat azért volt
nehéz, most pedig egyre inkabb afelé tolodik a ten-
dencia, hogy a hallgato beszélje az adott orszdag-
nak a nyelvét és azon a nyelven tanuljon. Persze,
itt most a nagy nyelvekrol beszéliink, mert mond-
Jjuk Lengyelorszagban, Csehorszdgban, ott termé-
szetesen angol nyelven lehet tovabbra is tanulni.”
(heHUe01)

A szakértokkel folytatott beszélgetésekbdl kide-
rilt, hogy a kimeno hallgatoknal az elsddleges cél a
nyelvtudas fejlesztése. A szakértdi vélemények sze-
rint, ha egy hallgatd volt mar kiilf6ldon 6sztondij-
jal, akkor nagyobb eséllyel szeretne ujra kimenni:

. En gy latom, hogy elsédleges célnak a nyelv-
tanulast tekintik, bar maganak az Erasmus prog-
ramnak nem ez az elsédleges célja. De a hallga-
tokon latszik, hogy mindenképp nagyon jol meg
szeretnének tanulni egy idegen nyelvet, vagy akar
kettdt is, ha az orszag nyelve mas (....).”" (heHUe01)

A hallgatok elmondtak, hogy fejlodést jelentett
szamukra a kilfoldi részképzeés, de az elsédleges
cél valoban az, hogy az adott orszag nyelvét jobban
elsajatitsak.

., Motivalt, hogy a szakmai nyelvtuddasomat fej-
lesszem.” (heHUy01)

., Megvolt a kézépfokum németbdl, de nem sze-
rettem volna elfelejteni.” (heHUy12).

Mint ahogy irtuk, az angol, mint kdzvetitd nyelv
nagyon elterjedt a kiilf6ldon tanulo didksag koré-
ben. A tudatosan valasztok keriilik azt a ,,csapdat”,
hogy csak a kiilfoldi didkok tarsasagban élnek, és
nem teremtenek kapcsolatot a fogad6 orszag tanu-
loival, igy a nem angol nyelvismeret megszerzésére
korlatozott a lehetdségiik.

., Probaltam az olaszt hasznalni minél t6bbszor,
nekem szimpatikusabb volt, hogy az adott orszag
nyelvét beszéljem, a tobbiek angolul beszéltek.
Most akkor én is beszéljek angolul? Akkor nem
tanulok semmit! A célom az volt, hogy olaszul tud-
Jjak beszélni.” (heHUy13)

, Masodik idegen nyelvem az angol. Kicsit
ellene voltam, hogy angolul beszéljek. En probal-
tam mindig is franciaul beszélni.” (peHUy17)

A nyelvtanulds ebben az értelemben motivalo
tényezOként is értelmezhetd, amely a mobilitas
elotti dontésnél kulcsfontossagu.

., Franciat tanultam az iskolaban és gy gon-
doltuk a sziileimmel, hogy segitheti a tovabbiakban
a nyelvtanulasi folyamatot, hogyha 3 honapot kint
toltenék.” (peHUy07)

., Németorszagban voltam tanulni, mert tanul-
tam két nyelvet, angolt és franciat és meg akartam
tanulni a németet is, és ezért valasztottam Magde-
burgot (...) Volt egy intenziv német kurzus az elején,
napi 6 oraban harom napon at.” (heHUy11)

A dontési szempontnal a didkok és a sziileik
mérlegelik a befektetett energiat, a koltségeket és a
jovobeli hasznokat.

., Azért lett Svajc, mert mindenképpen a németet
akartam fejleszteni, akkorra mar angolbol megvolt
a felsofokum és a franciaval ugy voltam, hogy azt a
suliban tanulom és a németet sokkal fontosabbnak
gondoltam.” (peHUyl1)

Jellemzd tapasztalat, hogy a mobilitas és az
idegen nyelv alaposabb ismerete révén kitagult sza-
mukra a vildg. Nagyon fontos a mobilitasnal, hogy
érezze a fiatal a féléves részképzésnek a hasznat.

., Gondoltam, hogy ez fejlodést jelentene,
nagyon sok tekintetben, nyelvtuddas, tanuldas, életta-
pasztalat meg ugyebar, hogy most laktam el6szér
egyediil.” (heHUy03)

A franciatudasom annyira nem volt jo...
par hét alatt latvanyosan fejlédott a kommuni-
kacios képességem. Kitagult a vilag egy kicsit.”
(heHUy15)

Vizsgalataink szerint a meglévé magas szinti
idegen nyelvi ismeretek €s az idegen nyelvi kom-
petencidkat fejleszteni akar6 didkok két kiilonb6zo
csoportot alkotnak. Megitéléslink szerint az egy
idegen nyelv magas szintll ismerete tamogatja az
ujabb nyelvek megismerési hajland6sagat, azon-
ban egyértelmiien a hidnyos nyelvi kompetenciak
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fejlesztését célul tiizo csoport viselkedése eltér a
mobilitas kapcsan a masik csoport viselkedésétol.

Vizsgalatunk soran megallapitottuk, hogy a
kozépiskolai mobilitdsban kiutazé didkok egy része
nem vagy szinte alig besz¢lték a célorszag nyelvét,
de ez nem téritette el dket a csereprogramtol.

A pénz szamit, mig a nyelvtudas nem. Ismerek
olyat, aki ugy ment ki egy olyan orszagba, Kinaba,
hogy semmit nem tudott...elboldogul az ember...
akarmelyik orszagba is megy (peHUy04). ,, A finn
nyelv nehézség volt az elején.” (peHUy03)

Az alacsonyabb szintii nyelvtudassal rendelkezd
hallgatok viszont mar kevésbé batrak, ¢s vallalnak
be egy részképzést. Szakérték elmondtak, hogy
tapasztalatuk szerint vannak olyan egyetemistak is,
akik elvesztegetett félévnek értékelik a részképzést,
Ok altalaban gyengébb nyelvtudassal rendelkeznek
¢és nem elég batrak, hogy ennek ellenére vallaljak.

,Sajnos olyan negativ hangok is megszolaltak,
hogy kifejezetten negativan értékelik a kiilfoldi
kiutazasi lehetéséget, mint egy elvesztegetett
félév, vagy egy elvesztegetett id6 jelenik meg.”
(heHUe01)

A mobilitast vallalo  hallgatoink jelentos
része is gyengeébb nyelvtuddassal rendelkezik és ugy
gondolom, hogy szamukra vonzobban azok az
orszagok, ahol nem varnak el kiilonésebben maga-
sabb nyelvtuddst és ezek a dél- és kozép-europai
orszagok.” (heHUe(2)

Ebben az esetben nehézségeket okozott sza-
munkra azt adott orszag nyelvének a nem megfeleld
ismerete, de a mobilitas folyaman gyorsan fejlodtek
a nyelvi készségek. A nyelvismeret hianya lekiizd-
het6 a mobilitassal.

,, Valamilyen minimalis nyelvtudas sziikséges,
nem azt mondom, hogy tul sok, én is ugy mentem
ki, hogy szinte kozépszinten sem beszéltem angolul,
aztan harom honap utan mdr angolul almodtam.”
(peHUY05)

,, Voltak nyelvi nehézségek, amikor az elején
nem értettem meg a finnt.” (peHUy12)

Néhany esetben a szakmai fejlodés gatja a
gyenge nyelvtudas.

., Tudtak a tanarok, hogy cseredidak vagyok,
de ugy kértek mindent szamon, mintha perfek-
tiil beszélnék franciaul, de ez egyadltalan nem volt
igy, és ez okozott nehézséget még a vége felé is.”
(peHUy13)

Egyetlen didk szamolt be egy erés negativ
élményrol, 6 Lengyelorszagba utazott, és képtelen
volt megtanulni a lengyel nyelvet.

,, 16 évesen az ember nem teljesen onallo, és a
gondolat, hogy kimenjek egy orszagba, aminek nem
beszélem a nyelvét és nem ismerek senkit, azért elég
ijeszté volt.” (peHUy01)

A legtobb esetben a didkok igyekeznek elsa-
jatitani a fogado orszag nyelvét még akkor is, ha
az oktatas kozvetitd nyelven folyik. Ezt a fogado
intézmények is segitik.

A dan dllam finansziroz ingyen nyelvkurzu-
sokat, azokon vettem részt.” (peHUy05)

Az eurdpai orszagokba iranyuld tanulmanyi
célu fiatalok mobilitasi folyamataiban jelentés aka-
daly a nyelvtudas hidnya. A nem angol, német vagy
francia anyanyelvii orszagok esetén a nyelvhiany
jobban toleralhato. Altaldnos tapasztalat, hogy a
mobilitas folyamataban gyorsan fejlédik az idegen
nyelv tudasa. Bar a nyelvtudas és a nyelvtanulas,
mint irtuk, motival, megvalosithato a részképzés és
a csereprogram gyenge idegen nyelvi kompetenci-
aval is.

A masodik hipotézist a vizsgalati eredménye-
ink alapjan elfogadjuk. A magyarorszagi fiatalok
tanulmanyi célu mobilitasanak egyik {6 inditéka a
nyelvtudasuk fejlesztése. A nyelvtanulds egyszerre
cél és eszkoz a fiatalok oktatasi céli mobilitasaban.
A nyelvvalasztas annak fiiggvénye, hogy milyen
a bemeneti nyelvtudas. Az angol nyelvtudas segiti
a kovetkezd nyelv megtanuldsara vald nyitottsa-
got, azaz harmadik és negyedik hipotézisiinket is
elfogadjuk.

Eredményeinkre alapozva javaslatként megfo-
galmazzuk, hogy a fiatalok tanulmanyi célu mobi-
litasat feltétleniil segitik a fogado intézmények
angol kurzusainak bovitése, illetve a kimondottan
a fogado orszag nyelvét, mint idegen nyelvet tanitd
helyi nyelvorak biztositasa. Mivel a fiatalokat moti-
valja a nyelvtanulas, a programok el6zetes felké-
szité intenziv nyelvi képzései fontos segitd ténye-
zOk. A tudatosan valasztd fiatalt segiti a tamogatd
szervezet a valds helyi nyelvi kornyezetbe vald
integracidhoz. Kényszer sokszor és nem tudatos
valasztas a nemzetkdzi ,,csapat” kialakuldsa, ez
gatolja a mobilizacid céljanak megvalosulasat.
A multikulturalis kozeg az amuigy is nehéz beillesz-
kedési folyamat mellett ndveli a kulturalis sokk esé-
lyét, amit tobb szakirodalom megemlit hatraltato
tényezoként (Banov et al. 2017). Tovabba a tana-
rok multikulturalis kornyezethez valé rugalmatlan
alkalmazkodasa visszaveti a mobilitas sikerességét
(Banov et al. 2017). Jelent6s a szerepe és ezért ero-
siteni sziikséges a fiatalok mobilitdsat tamogato
szervezetek tevékenységét.

28 MARKETING & MENEDZSMENT 2018 MOBILITAS KULONSZAM



OSSZEGZES

Az idegen nyelv tudasa nemzetkdzi 6sszehasonli-
tasban és a hazai elvarasok szerint Magyarorszagon
a fiatalok korében nem kielégitd, sok fiatal nem
vagy gyengén beszél nyelve(ke)t. Elmondhato,
hogy a magyarorszagi helyzettel éppen ellenté-
tesek a tanulmanyi célu mobilitdsban részt vevo
fiatalok idegen nyelvi kompetenciai. Kifejezetten
jol beszéltek egy vagy két nyelvet azok, akik
vallaltdk a mobilitdst. A mintdba nem keriilt be
olyan fiatal, aki nagyon gyenge nyelvi kompeten-
ciaval vallalta volna a mobilitast. A kiilfoldi tanul-
manyi célu tartdzkodas motivacidja egyértelmiien a
nyelvi készségek fejlesztése, fliggetleniil a meglévo
nyelvtudas szintjétél. A kozépiskolasok mobilita-
sanal a nyelvi fejlodés iranti igény még erételjesebb,
mint a felsdoktatasi hallgatok korében. Az utob-
binal jobban megjelenik a szakmai kihivas és a
kalandvagy (Berényi 2017). A tanulmanyi céla
mobilitast elsésorban a sziilok kezdeményezik,
az 6 véleményiik a nyelvismeret fontossagardl,
nyelvtudasuk, tarsadalmi pozicidjuk, gazdasagi
helyzetiik meghatdrozza a didkok magatartasat.
A kozépiskolas diakok idegen nyelv tudasanak
javulasahoz hozzajarul az, hogy fogad6 csalad-
ban élnek, mélyebben elsajatitjak a kultarat, azzal
egylitt a nyelv hasznalatat. Nagyon hasznosnak
itélték hazaérkezés utan a csereprogramot, és
tobben is elmondtak, hogy masoknak is ajanljak,
azoknak is, akik gyengébb nyelvi készségekkel
rendelkeznek.

A nyelvi kompetenciak fejlesztéséhez a mobi-
litas id6tartama a vizsgalatunk szerint kulcskérdés.
Fontos, hogy a mobilitas legalabb fél évig tartson,
ugyanis a 3-4 hoénapos Erasmus 0Osztondijakkal
megvaldsult kint tartozkodds nem feltétleniil
elégséges az adott idegennyelv-tudas jelentds
javulasahoz. Az egyetemi hallgatok koziil csak
kevesen emlitették, hogy jelentésen fejlodott az
idegennyelv-tudasuk.

Kezdeti feltételezésiink — azaz hogy a mobilitas
gatja a gyenge idegennyelv-tudds hianya -
részben beigazolddott. A szakért6k véleménye
szerint az egyetemistdk korében elkiilonithetd
egy olyan csoport, akik nem beszélnek jol idegen
nyelveket, és nem is szivesen vesznek részt
részképzésben. Az egyetemistak egy masik
csoportja, akik jol beszélnek egy, vagy két idegen
nyelvet, 6k a mobilitas alanyai, és a mobilitas ered-
ményeképpen még stabilabb nyelvtudassal fognak
rendelkezni.

A didkok ¢és szakértok egybehangzo véleménye
szerint a mobilitas sikerességét a bemeneti nyelv-
tudas meghatarozza. Ennek érdekében jo gyakor-
latként lattuk, hogy sziikséges a kiutazas eldtt egy
nyelvi felkészités.

A tanulmanyi céli mobilitas nem feltétleniil
jelent egy késobbi végleges vagy idészakos
kiilfoldi munkavallalasi hajland6sagot. Kutatasunk
eredményeként megallapithatd, hogy a valdos és
nyelvi kaland, a tapasztalds, megerdsiti a fiatalok
identitastudatat. Nem a kiilfoldi munkavallalast
vetiti elére, hanem a jobb munkaerd-piaci poziciot
akar azaltal, hogy a diploma feltételét teljesitik,
akar, hogy aktiv nyelvtudasuk versenyelonyt jelent
a munkavallalasnal.
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