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OSSZEFOGLALO
A Mesterséges Intelligencia (MI) — tigabban megfogalmazva az algoritmusvezérelt
folyamatok — alkalmazasi kérdéseinek alapveté aktualitasait az informacios

technolégia gyors fejlédése indukalja. Minden el6nyével és hatranyaval egylitt ez
kétségteleniil meghatarozé tényezé mind a kéz-, mind a maganszféra szerepl6i
szamara. Ez teszi ugyanis lehetévé az olyan kiemelked6 teljesitmények mindennapos
hasznalatat, mint a cégalapitasban kézremikodS virtudlis asszisztens (chatbot
technolégia, pl. UNA Litvanidban®) vagy az énvezet6 hékotré (kognitiv robotika,
folyamat-automatizacié, pl. Project ,,Yeti” Norvégidban).? Ekként valhatott a
digitalizacié egyik kézponti célkitizésévé az eurdpai és hazai kézigazgatisnak.’
Ennek a célkitizésnek a COVID-19 jarvany és az arra adott globalis megoldasi
lehet6ségek egyértelmd megerdsitésiil szolgaltak.

A fejlédési cél szem el6tt tartasa mellett azonban nem szabad megfeledkezni
a kockazatokrdl, amelyek kiilénésen nagy hatast gyakorolhatnak példaul az emberi
méltésagra és annak védelmére, a természetes személyek maganszférajaba vald
aranytalan beavatkozas, valamint a személyes adataiknak nem megfelel6 kezelése
altal.

Jelen kutatas célja a kézigazgatasi rendszerek altali MI hasznalat kézponti
adatvédelmi aggalyainak azonositasa. Ehhez a szitkséges mértékben a
kézigazgatasban alkalmazhaté algoritmusok jelenlegi és lehetséges felhasznalasi
teriileteinek feltarasira és az Altalinos Adatvédelmi Rendelet mesterséges
intelligenciaval kapcsolatos szabalyozasi megkozelitésének vizsgalatara is sor kerdl.

KULCSSZAVAK
Kozigazgatas, mesterséges intelligencia, adatvédelem.

wUNA — the f irst ﬁl}’ﬂtﬂ/ amxlant of, pﬂb/zf admmz.rtmlzon in Lﬂz‘wa " Olmmzlog of Pﬂb/lf S wtor Inﬂomz‘zaﬂ (20 18)
5: si. s he-firs ssi

(2022 08.22. )
2 ,No more stranded passengers at airports in the u/mlei thanks to self-driving snow [/eamgg vehicles”, Az BEurdpai
Bizottsig Hivatalos oldala (2020) https: /

assengers-airports-winter-thanks-self-driving- _snow clcarm >-vehicles
(2022, 08.22. )
3 COM(2020) 65 final; COM(2020) 66 final
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I. Bevezetés
A mesterséges intelligencia killonos salyat egyfelél a szamitastechnika 1j lehet&ségei
és az egyre novekvé mennyiségl rendelkezésre allé adat adja, masfel6l azonban
meghatarozé tényez6 a jelenségre adott dontéshozoi reakcié is. Eurdpa feltett
szandéka ugyanis, hogy ,.globalis vezet6vé véljon az adatgazdasig innovacidja és
alkalmazasai terén”,* igy az MI helyzetének rendezése nem pusztin innovativ
természete miatt kiemelt jelentéségd, hanem a civil tarsadalmakban betdltend6
szerepe miatt is. A digitalis allam megvaldsitasa a mai intenziven valtozé viligban
egyébként is kilonos jelentSségre tett szert. A tény, hogy a digitalizacié nagyrészt a
koézigazgatas funkcidin keresztil tud megvalésulni, tovabb noveli a szolgaltatasok
atalakitisinak, az érintettekkel valé hatékony egyiittmikédésnek a szitkségességét.”
A kozigazgatas mikoédési mechanizmusai természetikbol ad6déan magas
kockazatunak tekinthetSk, figyelembe véve kiterjedt szervezetrendszerét, a lakossag
maganéletébe erés behatast gyakorld és rendkivil valtozatos tevékenységi teriileteit,
valamint az érintettek részvételi Onkéntességének hidnydt.® A kockdzatok
szambavételét kévetben is elmondhaté azonban, hogy a kozigazgatisnak
kulcsszerepet kell jatszania az MI technolégiak felvételében és biztonsagos
alkalmazasaban. Az MI rendszerek altal biztositott jobb elemzési képességek,
folyamat-automatizaciés  lehetéségek, valamint a gyors és  informativ
visszacsatolasok altal varhatéan csékkenthet6k a k6zérdeki szolgaltatasok koltségei,
mikdzben szinvonaluk és reagaldsi sebességiik jelentésen névelhetd.”

IT. Mesterséges intelligencia a kézigazgatasban

1. A mesterséges intelligencia és technologia hdttere

A mesterséges intelligencia jelenségének lehatarolasa, fogalmanak megragadasa még
ma sem egyszerd feladat. T6bb iranybdl kozelitve egymastol eltéré meghatarozasok
sztilethetnek, anélkiil, hogy egyik vagy masik objektive ,,hzbds” lenne. Egy szamomra
jol értelmezhetS, egyszerd és kompakt megfogalmazas szerint a mesterséges
intelligencia ,,0lyan technoligidk egyiittese, amelyek adatokat kombindlnak algoritmusokkal és
szdmitasi - teljesitménnyel’®,  jellemzéen  folyamat-automatizaciés  célok  elérése
érdekében. Ebbdl egyértelmiien kiolvashaté a technologiai komplexitas és
multidiszciplinaritas, valamint az adatalapisag és az algoritmus-vezérelt jelleg.

+ COM(2020) 65 final

> OECD: The OECD Digital Government Policy Framework: Six dimensions of a Digital Government. OECD Public
Gaovernance Policy Papers, No. 02. OECD Publishing, Paris, 2021. https://doi.org/10.1787/f64fed2a-en

¢ Agencia Espafiola Proteccion Datos (AEPD): Technologies and Data Protection in Public Administrations.
AEPD, Barcelona, 2020.

7 Misuraca, Gianluca — van Noordt, Colin: Overview of the use and impact of Al in public services in the EU.
Luxembourg,  Publications ~ Office of the European Union, Luxembourg, 2020.
https://doi.org/10.1145/3428502.3428513

8 COM(2020) 65 final
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A fenti terminologia teljesebb kori pontositasdhoz érdemes tisztazni, hogy
az MI mely esetekben, milyen kérillmények k6zott és miért minésiilhet aggalyosnak.
Masként megfogalmazva milyen jelek utalnak arra, hogy a kérdéses adatkezelési
folyamat a kockazati skdla egyik széls6 értéke felé kozelit. A jelek, amiket a magam
részérdl feltétlentl ide sorolnék azok az un. Big Data alapusag, illetve az adatositas,
a cloud computing és a Dolgok Internete jelenségek. Ezek mind egymassal, mind az
algoritmizalt folyamatokkal nagy mértékben Osszefiggenek, de mint jelenségek
6nmagukban is kiterjedt vizsgalatra érdemesek, igy e helytitt mindéssze réviden, a
téma szempontjabdl fontos aspektusaikra térek ki.

A Big Data, masnéven nagy adathalmazok, olyan hatalmas méretd
adatkoncentraciék, valamint az azokon egyedilalléan komplex (skalazhatd)
technolégiai  kérnyezetben végzett szamitastechnikai muveletek, amelyeket
kiemelten a nagy adatmennyiség, az adatok valtozatossaga, a feldolgozasi sebesség

és a valtozékonysig jellemez.’

A mesterséges intelligencia ezen technoldgiai
konstellaci6 eredményeként léphet 4t magasabb rendd, am ezzel egyltt
kockazatosabb 1étszakaszaba.

Alapvet6en az input oldalt, tehat az adatgydjtési lehet6ségeket befolyasolja a Dolgok
Internete (Internet of Things, [0T), amely az egymassal IP*? alapon kommunikal6
és szenzorosan adatokat gyijts, valamint tovabbité eszkozoket jelenti!! Az
adatositas (datafikdcid) egy olyan tarsadalmi szokés (trend), amely a mindennapi
emberi magatartisok digitalis adattd torténd Atalakitdsinak folyamatit jelenti.'?
Utébbiak  kifejezetten az 4j, kordbban adatként nem 1étez6 adattipusok
Osszegyljtésével, illetve generalasaval vesznek részt a folyamatban. Szintén
megemlitends az un. cloud computing,® ami a sziikséges hardver eréforras
kiszervezését és azokhoz az interneten tdrténé kapcsolédast jelenti* Ez a
gyakorlatban tipikusan kiilsé tarhelyszolgaltatasok formajaban valésul meg és a
magas adatkoncentraciobdl eredé adatvédelmi és adatbiztonsagi kockazatokon tul
igényérvényesitési akadalyokat is el6idézhet a jellemz6en orszaghatarokon atnyulo
adatmegosztasi szisztéma miatt.™®

2. A kézigazgatds és mesterséges intelligencia kapcsolata

? ISO/IEC 20546:2019” Information Technology — Big Data — Overview and vocabulaty, 3.1.2. pont

10 Az internetprotokoll, az interneten keresztiili kommunikacié egyik alapveté szabvanya

1 chh()pcdla What Does iﬂleﬂzet 0f Thnigs (10T) Mean?
hopedia. iti

12 S()uthcrt()n Clare: Datafication. Schintler, Laurie — MchdV Connie (Szcrk) an'f/opedm of Big Data.
Springer, Cham, 2020. 1-4 o. https://doi.org/10.1007/978-3-319-32001-4_332-1

13 Magyarul hasznélatosak a ,,szamitasi felh6” és a ,,fdhotcchnologlz” klfqumck

14 Techopedia:  Cloud ~ Computing, rWW

(2022.08.22.)

15 Banké Zoltan — Széke Gergely Laszlo: Az informacidtechnoligia hatdsa a munkavéggésre. Utilitates., Pécs,
2015. 22. o.
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Az eddigiekben lattuk az algoritmizalt folyamatok és az MI rendszerek technolégiai
szempontu meghatarozasat. A kévetkez6kben az eddig megszerzett ismeretanyaggal
felvértezve a kozigazgatas szikebb kornyezetének attekintésére kertl sor, igy
lathatéva valik, hogy a technoldgia lehetSségeivel hol és milyen mértékben tud(hat)
¢élni a kézigazgatas, kilonésen Magyarorszagon.

A kozigazgatasi rendszerek feladatellitasahoz illeszkedd, folyamat-
algoritmizacios lehet6ségek vizsgalatakor kiindulépontként ,,a kizigazgatds ag dllam
adminisztricigia”*® fogalmat tekintem. Vagyis nem csak az allamigazgatis kézponti,
terileti és helyi szerveire gondolok, hanem a helyi 6nkormanyzati rendszer
feladatellatasara is. A két kozigazgatasi alrendszer egy egységet alkotva hozza 1étre
az dllami kézigazgatast'” és — bar egymastél eltérd vezérelvek mentén — egymashoz
hasonl6 és egyuttal rendkivil szerteagazé feladat- és hataskorrel rendelkeznek,
mikézben ellatjak alapveté funkciéikat. Ezek a funkcidk — egy viszonylag magas
absztrakciés szinten megfogalmazva — a jogalkotas, a jogalkalmazas, a végrehajtas
és a szervezés.t® A kozigazgatasi jogalkotas — dgymint a Kormany, Miniszterelnok,
miniszterek, 6nallé szabalyozé szervek és 6nkormanyzati képvisel$ testiletek azon
képessége, hogy rendeleti dton dltalanosan koételezd magatartis szabalyokat
allapitsanak meg™® — a kevésbé jol automatizalhaté folyamatok kézé tartozik, hiszen
a népszuverenitis hatalomgyakorlasainak megval6suldsa jelenleg mind kézvetlen,
mind kézvetett médon kizardlag természetes személy, tehat ember altal lehet. A
jogalkotas folyamataban az MI rendszerek az el6készitési szakaszban (korabbi
jogalkotdsi megoldasok elemzése, potencialis jogalkotdsi teriiletek meghatarozasa,
szabalyozasi lehet6ségek feltarasa, hatékonysaguk el6rejelzése) tolthetnek be
kulcsszerepet nagy adathalmazok vizsgalataval, kovetkeztetések levonasaval, ezaltal
tamogatva a jogalkotok megalapozott dontéshozatalat. ElSbbivel ellentétben a
kozigazgatasi jogalkalmazas, végrehajtas és szervezés sokkal inkabb haszonélvezéje
lehet az MI rendszerek alkalmazasanak, ugyanis a szertedgazd feladatellatastol
fuggetlentl azoknak kértlbelil 80%-a jol beoszthatd, pontosan korilhatdrolt
csoportokba, tigytipusokba.?® Az automatizicié igy sokkal inkébb elképzelhets a
mindennapi mikédés soran, legyen sz belsé tgyvitelrél (koltségvetéstervezés,
illetmény-szamfejtés), tervezési-igazgatasi feladatokrdl (épitésiigy, anyakonyvi
igazgatas), szubvencionalasrol, vagy akar hatésagi jogalkalmazasrol (joghatas
kivaltasara iranyulé érdemi dontések, szakhatdsagi allasfoglalasok, hatdsagi
nyilvantartasvezetés, hatésagi bizonyitvany és  igazolvanykiallitds, hat6sagi

21

ellen6rzés). A magyar kozigazgatds  szervezetrendszere, feladat-  és

16 Magyary Zoltan: Magyar Kogigazgatas. Kiralyi Magyar Egyetemi Nyomda, Budapest, 1942. 39. o.

17 Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl sz6l6 2011. évi CLXXXIX. t6rvény Preambuluma

18 Patyi Andris: A kizigazgatdsi miikidés jogi alapjai. Dialog Campus Kiad6, Budapest, 2017. 17-18. o.

19 Magyarorszag Alaptorvénye T). cikk (1)-(2) bekezdések

20 Samu Nagy Daniel: Mesterséges Intelligencia a Kozigazgatasban. Orszdggyilés Hivatal, Képuiseldi
Informcids Szolgdlat 2021/ 73.

2! Ivancsics Imre — Fabian Adrian: Hatdsagi Jogalkalmazds a Kizigazgatdsban. Dialég Campus Kiado,
Budapest-Pécs, 2013. 16-18. o.
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hataskorkiosztasa alapjan lathato, hogy az MI rendszerek jol illeszkednek a szervek
tevékenységébe  stratégiai  dontéselGkészités, belsé és  kilsé  tgyviteli
folyamattamogatds, érdemi tigyintézés és akar lakossagi tajékoztatds formajaban is.

Az MI rendszerek infrastrukturalis héttereként szdmos kovetelmény
szerepelhet, ezek lehetnek szoftveres, hardveres, de egyébirant tarsadalmi
kévetelmények is. Ma Magyarorszagon az emlitett feltételek széles skalajan tobb
mérfoldké jellegli 1épés is mar megtételre kertlt. Gondolhatunk a Kormanyzati
Informatikai Fejlesztési Ugynokség (KIFU) szuperszamitégép szolgiltatdsara
(HPC), ami tudomanyos szamitasi feladatok futtatasara, valamint tudomanyos célu
adattarolasra szolgal. Bz olyan magas szint( szamitdsi kapacitast biztosit, amely a
nagy adathalmazokon végzett kiterjedt miveletekhez elengedhetetlen. Az e-
Kozigazgatas felé tett Iépések kozé tartoznak a szabalyozott elektronikus tigyintézési
szolgltatisok (SZEUSZ-6k), amelyek az allamigazgatis szerveit timogatjdk a
digitalis 4tallisban, mig a Kézponti Azonositdsi Ugyndk (KAU) a lakossig
elektronikus azonositasat biztositja, ezzel az elektronikus tgyintézés eléfeltételét
teljesiti.??

Jelenleg a hazai megvalositott, vagy a megvaldsitas szakaszaban 1évé
applikaciok kozott szerepel a Magyar Allamkincstir ‘Téba programja, amely a
csaladtamogatasi ellatasok foly6sitisat korszerdsiti?® A Nemzeti Ado- és
Vambhivatal munkajit a SESAME szamitogépes ellen6rzési szoftver ESKORT
Audit Assistant valtozata®®, valamint a Rugalmas Adéellenérzési Dontéstamogaté
és  Adatbinyiszati  Rendszer ~ (RADAR) timogatja.”®> A Nemzeti
Elelmiszerlancbiztonsagi Hivatalnal Facebook Messengerbe integralt, Nébé névre
hallgaté chatbot valaszol az iigyfelek kérdéseire,®® a korményablakoknal pedig
folyamatban van egy Onkiszolgalé tgyintézési terminal létrehozasa — KIOSK
projekt keretében — amely erkdlesi bizonyitvanyok és elveszett jogositvanyok
igénylésében mikodik kézre?” A 1818-as kormanyzati ligyfélszolgilatnal a
robotizalt iigyintézés érdekében egy chatbot bevezetése torténik®®, tovabbi
atfogdan alkalmazhaté Automatizalt Kézigazgatasi Dontéshozatali (AKD) rendszer

22 DJP: Magyarorszag Mesterséges Intelligencia Stratégidia 2020-2030. Digitélis Jolét Nonprofit Kft, Budapest,

2020. 15-16. o.

2 Infotér: Legdrnlt a YEBApmje/ét (2012) https://infoter.hu/cimke/teba (2022.08.22.)

2 Kozbeszersési  hirdetmény,  SESAM  szoftver  karbantartdsi  szolgdltatis — megrendelésérsl — (2021)

https://www.kozbeszerzes.hu/media/hirdetmeny/portal 767520/ portal 12360_2021.pdf

(2022.08.22.)

% Adé Online: KoKaln-nal és RADAR-ral wvesgzi fel a  bharcot  azg  addesalékkal a3 APEH.

https://ado.hu/ado/kokain-nal-es-radar-ral-veszi-fel-a-harcot-az-adocsalokkal-az-apeh/ (2022.08.22.)

26 NEBIH: _[u/zm 7 z‘o/ ]\elm segiti a Nébib u(gyﬂ/;go{ga/aﬂ ydat (2020). https://portal.nebih.gov.hu/-
juli b bih /felszolgalati-munkajat (2022.08.22.)

27 NISZ Zxrt.: Pro/e/él/ezms. https:/ /www.nisz.hu/hu/projektek /mesters%C3%A9ges-

intelligenci%C3%A1val-t%C3%A1mogatott-%C3%BCeyint%eC3%A92%C3%A9si-pont-kiosk-

kiterjeszt%C3%A9se (2022.08.22.)

28 Schopp Attila: Robot segit ag iigyintézéshen  (2021).  https://itbusiness.hu/technology/aktualis-

lapszam /megkerdeztuk /robot-segit-az-ugyintezesben/ (2022.08.22.)
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kialakitdsa is a tervezési szakaszban van. Utobbi tébb tigymenet — koztitk példaul az
objektfv felel6sség kdrébe tartozé gyorshajtis — automatizaciojat is végezné.?

Szervezeti szempontbdl fontos atalakitas keretében a Digitalis
Magyarorszig Ugyndkség Zrt. kozfeladatként 1itja el ma Magyarorszigon az e-
kozigazgatassal, az informatikaval, az e-kézigazgatdsi és informatikai fejlesztések
egységesitésével, a kormanyzati céli elektronikus hirkozlési tevékenységgel,
valamint a kozigazgatasi informatika infrastrukturalis megvaldsithatosaganak
biztositasaval kapcsolatos allami feladatokat. Tehat a jelenlegi és a jov6ben
megvalésuld6 MI rendszerekkel kapcsolatos projektek kiemelt szerepléjeként
tekinthetiink ra.3°

A tanulmany ezen pontjara réviden attekintésre kertiltek az algoritmizalt
folyamatok technikai és technolégiai aspektusai, valamint a kozigazgatas
pragmatikus felhasznalasi lehetSségei. A jogi és adatvédelmi vizsgalat megkezdése
el6tt bizonyosan kijelenthetévé valt, hogy a kozigazgatds digitalizicidja soran
megkerilhetetlen az ,,igazgatds az MI-vel” kérdéskor rendezése. 31 Feltétlentl
sziikséges a célok és stratégidk meghatarozasa mellett a tényleges megvaldsitas nehéz
és kellemetlen munkajat is elvégezni, ennek soran pedig még az irdnyitas birtokaban
meghozni a sziikséges dontéseket.

3. Az adatvédelmi jog elbirdsai a mesterséges Intelligencia
technologia alkalmazdsival 6sszefiiggésben

3.1. Az adatvédelem és az algoritmizalt folyamatok kapcsolata
Az adatvédelmi jog — vagyis a személyes adatok védelméhez fiz6d6 alapvet6 emberi
jog felett 6rk6dé szabalyok Osszessége®? — tobb ponton gyakorol hatast az
eddigiekben taglalt technoldgiai és tarsadalmi folyamatok alakulasara. Miel6tt a
hatalyos joganyag vizsgalatara ratérnénk érdemes néhany korszaktdl és szabalyozasi
rezsimtSl figgetlen megallapitast tenniink a tisztanlatds érdekében. Latni kell
ugyanis, hogy az adatvédelmi jog szabalyozasi spektruma sokkalta szélesebb az
algoritmizalt folyamatok tertleténél, igy a hatasgyakorlas is viszonylag kozvetett
médon valosul meg.

Az MI rendszerek alkalmazasival kapcsolatban — adatvédelmi
szempontbol — két fontos szakaszt sziikséges elkilonitentink egymzistél,33 annak
érdekében, hogy az aggalyok értelmezhetSek legyenek. Az elsG szakasz a fejlesztés

2 Fejes Erzsébet — Futd Ivan: Mesterséges intelligencia a kozigazgatisban — az érdemi tgyintézés
tamogatasa. Pénziigyi Szemle Kiilinszdm 2021/ 1, 45-46. o. https://doi.org/10.35551/PSZ 2021 k 1 2

30 A Digitalis Magyarorszag Ugynékség Zartkortien Miikéds Részvénytarsasag kijelolésérdl és egyes
feladatainak meghatirozasardl, valamint az Gsszehangolt biztositasaval ésszefiiggd részletszabalyokrol
52016 307/2022. (VIIL. 11.) Korm. rendelet 3. §

31 Misuraca, Gianluca — van Noordt, Colin: i.m. 7-11. o.

32 Jori Andras: Adatvédelmi Kézikinyw, Elmélet, Torténet, Kommentdr. Osiris Kiad6, Budapest, 2005. 17 o.

3 UNESCO: First draft of the recommendation on the ethics of artificial intelligence, shs/bio/ abeg-
ai/ 2020/ 4 rev.2 (2020) 4. o.
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id6szaka, ez a rendszer felépitésének folyamata, vagyis egy olyan tevékenység,
aminek eredményeként mikédé MI rendszer jon létre. Jelen esetben a kapcsolddasi
pont az adatvédelem és az MI kozott a fejlesztéshez haszndlt adathalmaz (training
data) forrasa és jogi megitélése lesz.3* Bz az adathalmaz a gépi tanulis minden
formajahoz (feliigyelt, feligyelet nélkili, megerésitett, mély tanulds) szikséges,
mivel a mesterséges neuralis halé kialakulasahoz sziikséges input adatokat
szolgaltatja.®®> A konkrét kapcsolat az adatvédelemmel akkor jon 1étre, amikor ez az
adathalmaz személyes adatokat3® is tartalmaz, hiszen a GDPR 2. cikk szerinti targyi
hataly meghatarozasa szerint a rendelet alkalmazandé minden ,személyes adat
részben vagy egészben automatizalt médon torténd kezelésére”. Bz természetesen
onmagaban nem aggalyos, a nehézséget kevésbé a training data jogi megitélése
okozza (bar kétségtelenill az ilyen helyzetek kialakulasanak el6feltétele, hiszen
személyes adat hianyaban semmilyen adatvédelmi aggily nem meriilhet fel), sokkal
inkabb annak forrasa, illetve pontos ismerete. A tendencia jelenleg ugyanis azt
mutatja, hogy az ilyen ,,feltanitdshoz” hasznalt adathalmazok forrdsa nagyaranyban
az un. Big Data, vagyis a korabban mar bemutatott nagy adathalmazok.?” Ennek a
kovetkeztében pedig a fejlesztési szakasz input adatai tobbnyire atlathatatlanok még
a fejleszték szamara is, a kezeléstk pedig ennek megfeleléen rendkivil nehézkes,
hiszen ebben az esetben az adatokrdl még az sem dllapithaté meg egyértelmien,
hogy személyes adatnak minésiilnek-e.?®

A masodik szakasz a fejlesztés végeztével az alkalmazas (deployment)
id6szaka, vagyis az MI rendszer valés kornyezetben térténé hasznalata. Az input
adatok nagyban eltérnek az egyes MI rendszerek tipusatdl figgden, igy a kategoria
alkotds valamivel altalinosabb moédon térténhet csak meg. Annyi bizonyosan
elmondhaté, hogy az adatok forrasa nem feltétleniil Big Data (csak akkor, ha az MI
feladata nagy adathalmazok elemzése). Tovabba j6 eséllyel az adatok jogi megitélése
és forrasa az elvégzendd feladattal dllnak 6sszefiiggésben, igy példaul az 6nvezetd
hékotré a kérnyezetének vizualis input adatait fogja felhasznalni a tajékozédashoz,
a nyelvhelyességet ellenérz8 szoftver a bevitt frott szOveget vizsgalja, mig egy
robotbiré az el6tte 1évé tigy iratait elemzi kovetkeztetések levonasahoz és a dontések
meghozataldhoz. Ezek az adatok lathatéan nagy eltérést mutathatnak egymashoz
képest, illetve eshetblegesen tartalmaznak személyes adatokat a feladattol figgden.
Ko6z6s bennik azonban (a fejlesztési szakasztol eltéréen) a nagyobb foku
atlathatésag. A mukédé MI ugyanis a feladat elvégzéséhez szolgaltatott input

3 European Parliamentary Research Service, Scientific Foresight Unit (STOA): The impact of the General
Data Protection Regulation (GDPR) on artificial intelligence (PE 641.530 — June 2020) 15. o.

% Fejes Erzsébet — Futé Ivan: im. 30-32. o.

3 Koézvetlen vagy kozvetett médon azonositott vagy azonosithaté természetes személyre vonatkozé
barmely informacio.

37 Siapka, Anastasia: The Ethical and Legal Challenges of Artificial Intelligence: The EU response to
biased and disctiminatory Al. Panteion Tarsad és All domdnyi Egyetemr (2018) 19-22. o.
https://doi.org/10.2139 /ssrn.3408773

3% BEuropean Parliamentary Research Service, Scientific Foresight Unit (STOA): i.m. 15- 30. o.
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adatokon fog ,,dolgozni”, igy azoknak a jogi megitélése feltirhat6 (a hokotré nem
feltétlentl kezel személyes adatot, mig a robotbiré jellemzben igen), a forrasuk pedig
a muikodéssel érintett terillet (a hokotrd esetén a repllégép kifutopalydja, a
robotbiré esetén a jogi eljards). Ezzel 6sszefuggésben egészen mas aggilyok
merilnek fel az alkalmazasi szakaszban, mint a fejlesztési szakaszban, azonban
Osszességében elmondhaté, hogy mindkét esetben az adatvédelmi szabalyok
alkalmazasa nincs kizarva, igy az eléirisok minden esetben figyelembe veendék.3®

3.2. A vonatkozé adatvédelmi el6irasok
Az adatvédelmi jog 1970-es években kezd6dé kialakuldsatol kezdve mind a mai
napig a technoldgia fejlédésére adott jogalkotdi valasz egyik megvaldsulasa, igy a
kilonbo6z6 id6szakok eltéréen, de legalabbis eltéré sillyal hataroztdk meg a
jogpolitikai célokat.*® Azonban minden szabalyozasi generacion ativel6 motivum az
informaciés  egyensulytalansidg  (,,informaciés  tdlhatalom”)  kialakulasanak
korlatozasa, illetve hatranyos koévetkezményeinek mérséklése.** Az id6k folyaman
az informaciés hatalom birtokosanak személye egyiitt valtozott az adatvédelem
szabalyozasi eszkozeivel. Ez a hatalom kezdetekben az allamoknal volt, majd
fokozatosan beléptek a maganvallalatok is, igy a legkorabbi tisztan atlathatésagot és
garancialis szabdlyokat megallapité rendelkezéseket egyre nagyobb mértékben
boévitették az adatalany oldalan megjelend jogokkal. Ezek a jogok az életviszonyok
egyre bonyolultabba valasaval formalédtak mind komplexebbé, igy lehetséges, hogy
az id6 el6rehaladtaval egyre tobb jogalappal (ami egy specialis jogi felhatalmazas az
adatok kezelésére®?, tehat az adatkezelés megkezdésének egyik eléfeltétele®®) és az
érintetti jogok egyre szélesebb skalajaval szembesiliink.

Az Altalanos Adatvédelmi Rendelet** 2018 6ta alkotja az eurdpai
adatvédelmi jog gerincét. Jogforrasi formajabol kovetkeztethetiink a jogalkotoi
hozzaallds fordulatara, tekintve, hogy kordbban a teriiletet egy iranyelv®
szabalyozta, jelenleg pedig egy kozvetlentl hatdlyos, kézvetlenil alkalmazando

3 Uo. 15-30. o.

40 Sz6ke Gergely Laszlé: Az adatvédelem szabalyozasanak torténeti attekintése. lnfokommunikacid és jog
2013/3,107-111. o.

4 Szabé Maté Daniel: Az informacids hatalom alkotmanyos korlatai. Miskolci Egyetem, Miskolc, 2012.
11-29. o.

42 Péterfalvi Attila — Révész Baldzs — Buzas Péter (Szerk.): Magyarizat a GDPR-ril. Wolters Kluwer,
Budapest, 2018. 111 o.

# Az Burépai Unié Alapjogi Ugynoksége és az Bur6pa Tandcs: Eurdpai adatvédelmi jogi kézikinyv. Az
Eurépai Unié kiadéhivatala, Luxembourg, 2019. 158 o.

4 Az Burdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlésarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatdlyon kiviil helyezésérl sz616 rendelete

45 Burdpai Parlament és a Tandcs 95/46/EK irdnyelve a személyes adatok feldolgozasa vonatkozasiban
az egyének védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl szol6 iranyelve (adatvédelmi irdnyelv)
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uniés rendelet (bar szamos az iranyelvb6l atvett megoldast alkalmaz tovabbra is*).

Ebbél fakaddan az unids jog és jogalkalmazas egységesebb, mivel kevesebb
mozgastér maradt a tagallami jog divergencidjara. A Rendelet és az azt helyenként
kiegészitS, pontosité tagillami jog*” szamtalan alkalmazandé rendelkezést tartalmaz,
azonban ezek egyike sem expressis verbis el6iras az MI rendszerekre.®® A
legszorosabb kapcsolat a GDPR profilalkotds*® és automatizalt déntéshozatal®
fogalmaival 4ll fenn, tovabba a Rendelet alapelvei,®® a jogalapok®® és az érintetti
jogok,>® szintén kiilonds figyelmet érdemelnek. Kiemelendd még a beépitett és
alapértelmezett adatvédelem elvének megfelel6 kévetelményrendszer,54 illetve a
kozérdekd archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatas, valamint statisztikai célok,
mint az adatkezelés kiilénds esetei.®® Az aggalyokkal kapcsolatban a relevins
rendelkezések vizsgalatara alabb keril sor, itt csak a profilalkotast és az automatizalt
dontéshozatalt tekintem 4t, kiillénos relevanciaja miatt.

A profilalkotas a GDPR szerint személyes adatok automatizalt kezelésének
barmely formdja lehet, amely soran az adatokat egy természetes személy
jellemzsinek értékelésére, mozgasdhoz kapcsolédd jellemzSk elemzésére vagy
elérejelzésére hasznaljak.>® Masként megfogalmazva a profilalkotas adatok kozotti
Osszefiiggések azonositasa és konkrét csoportokra vagy személyekre torténd
értelmezése, olyan  kategoridk  létrehozasa  érdekében, amelyek azonos
tulajdonsagokkal  rendelkeznek.®” Az automatizalt déntés ehhez képest
egyszertibben megragadhat6, mindossze egy kizarélag automatizalt adatkezelésen
alapulé déntést jelent.”® Utébbival a 22. cikk kapcsin részletesen foglalkozok,
el6bbirsl viszont néhany dltalanos megallapitast teszek. A GDPR leginkabb
korlatokat allit fel a profilalkotassal kapcsolatban, ezt egyfell az érintetti jogokon
(tajékoztatas, tiltakozas), masfel6l az alapelveken (adattakarékossag) keresztil teszi,
fontos leszogezni azonban, hogy a profilalkotas egyaltalin nem mindsil tiltott
tevékenységnek a GDPR szabalyozasi rendszerében, hiszen barmilyen jogalapon

4 Kis Kelemen Bence — Hohmann Balazs: A Schrems itélet hatdsai az eurdpai uniés és magyar
adattovébbitasi gyakorlatokra. Infokommunikaciés jog, 2016/2., 64-66. o.

47 Az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011, évi CXIL térvény
(Info.tv.)

4 European Parliamentary Research Service, Scientific Foresight Unit (STOA): i.m. 35. o.

# GDPR 4. cikk 4. pont

30 GDPR 22. cikk

51 GDPR 5. cikk

32 GDPR 6. cikk

3 GDPR 12-22. cikkei

3 GDPR 25. cikk

3 GDPR 89. cikk

% GDPR (71) preambulumbekezdése és 4. cikk 4. pontja

57 Pataki Gabor — Sz6ke Gergely Laszl6: Az online személyiségprofilok jelentisége. Tn: Polyak Gabor (Szerk.):
Algoritmusok, keresik, kizisségi oldalak és a_jog — a forgalomiranyitd sgolgaltatisok szabilyozdsa. HVG-ORAC,
Budapest, 2020. 75. o.

3 GDPR 22. cikk (1) bekezdés
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végezhets, amennyiben az adatkezelés egyéb feltételei fennallnak. > A korlatozas
mogotti jogpolitikai cél a profilokban rejlé veszélyek enyhitését célozza, mivel
bizonyos helyzetekben megfoszthatja 6nmeghatarozasi képességétsl az egyént,
tovabbd a Big Data alapu rendszerek megjelenésével gyakorlatilag végtelen szamu
adat alapjan képesek kialakitani egyre bonyolultabb profilokat. Az ilyen profilok
létezése pedig visszaélésre alkalmas helyzetbe hozhatja az ismeretanyagat birtokld
személyeket, ezzel sulyosan veszélyeztetve az érintett maganéletének kilénb6z6
aspektusait.®

4. Adatvédelmi aggalyok az MI rendszerekkel kapcsolatban

4.1. Az aggalyokrdl altalaban
Az adatvédelmi jog alapvetS célkitzései és az MI rendszerek altal tdimogatott —
kiléndsen a Big Data alapt — adatfeldolgozasi mechanizmusok tagadhatatlanul
kolliziés palyan mozognak egymis viszonylataban.®! Ezek a rendszerek mindenkori
mikoédési elvitk szerint a leheté legnagyobb adathalmazhoz torténd hozzaférést
igénylik, ennek megfelel6n az adatok gyGjtésekor sem szivesen vannak tekintettel az
olyan korlatozasokra, mint a célhoz kotottség, adattakarékossag vagy korlatozott
tarolhat6sag.%? Bz abbol az egyszerl torvényszerlségbdl ered, hogy az adatgydjtés
pillanatdban nem szitkséges (és nem is lehetséges) teljes korien tisztaban lenni a
lehetséges felhasznaldsi / hasznosuldsi lehetGségekkel, ugyanis ezeket az MI
rendszer maga fogja kimunkdlni ismeretlen Gsszefliggések megtalalasaval és 4j
kovetkeztetések levonasaval. Tehat az els6 és legfontosabb adatvédelmi aggaly a
jogpolitikai célok és a technolégia mikodési elvének Osszeiitk6zésébdl ered. Ez
6nmagaban nem jelenti, hogy a GDPR végérvényesen inkompatibilis lenne a Big
Data alapta MI rendszerekkel, azonban az 6sszetitk6zés felolddsa komolyabb, esetrél
estre torténé atgondolast igényel.®®

Az el6bbihez hasonl6 generalisan jelenlévé aggaly a legtobb fejlett MI
rendszer immanens részét képezo, un. fekete doboz (black box) jelenségbél ered. A
jelenség 1ényege, hogy az algoritmus mikédése soran az input oldal és az output
oldal kézotti kévetheté kapesolat megszinik a kiilsé szemlélé szamara. Vagyis
ezekben az esetekben tisztazott a bemeneti és kimeneti oldal adattartalma (az, hogy
milyen adatok alapjan, milyen eredmény jott létre), de a kett6 kozotti ok-okozati
Osszefiiggés (miért ez az eredmény jott 1étre a megadott adatok alapjan) nem, vagy
csak nagyon nechezen ismerheté meg.®* Fz adatvédelmi szempontbél alapelvi

5 Joti Andras: A GDPR magyarizata. HVG-ORAC, Budapest, 2018.

60 Z6di Zsolt: Platformok, robotok és a jog. Gondolat Kiad6, Budapest, 2018. 86. o.

61 Cohen, Julie E.: What privacy is for. Harvard Law Review 2013/126. 12-14. o.

62 Mayer-Schénberger, Viktor — Cukier, Kennethe: Big Data: A Revolution That Will Transform How We Live,
Work, and Think. Boston, Houghton Mifflin Harcourt, 2013. 26. o.

3 European Parliamentary Research Service, Scientific Foresight Unit (STOA): i.m. 44-45. o.

4 Agencia Espafiola Proteccion Datos (AEPD): i.m.

4 Misuraca, Gianluca — van Noordt, Colin: i.m. 36-37. o.

Kozigazgatisi és Infokommunikécios Jogi PhD Tanulmanyok | 2022/1. | ISSN 2732-0731

4



15

0/

Kolldr Gergd - A mesterséges intelligencia alkalmazdsanak ad

j aggdlyai a kizigazgatasban

szinten okoz problémakat az atlithatésdg hidnya miatt, de az érintetti jogok
tiszteletben tartdsa és jogérvényesités elGsegitése is komoly akadalyokba ttkézhet.
Az adatvédelmi megfontolasok mellett egyéb alapveté emberi jogok (emberi
méltosag, egyenld bandsmaéd) is veszélyeztettek lehetnek, tovabba 4gazati és eljarasi
szabalyok is sériilhetnek.®

A harmadik olyan aggaly, ami a teljes szisztémat athatja az un. ,,algorithmic
bias”, amit magyarul algoritmizalt elfogultsagként fordithatunk. Ebben az esetben
szoftverhiba vagy a fejlesztéskor hasznélt training data torzitdsa / torzuldsa vezet az
MI rendszer diszkriminativ midkédéséhez. Ez johiszemiséget feltételezve
természetesen nem szandékolt hatds a fejleszt6k részérdl, hiszen konnyen
elképzelhets (f6leg térténelmi adatbazisok esetén®®), hogy egy olyan régdta megléve,
de ez idaig azonositatlan megkilonbozteté gyakorlat az ok, amit az algoritmus
mindossze felerdsitett.’” Adatvédelmi szempontbdl (az egyéb alapjogsérelem
mellett) silyos kovetkezményekkel jarhat az ilyen diszfunkciondlis mikoédés —
figgetlentl az oktdl és a szandéktdl — hiszen egy hatranyosan megkilénbéztetd
moédon mikodd algoritmus  alapjan meghozott doéntés oOhatatlanul jogellenes
adatkezelést fog megvaldsitani.®®

4.2. Az MI és a GDPR alapelvei
A GDPR alapelvi rendszere igyekszik uUtmutatassal szolgalni az értelmezési
nehézségek elharitasara és a joghézagok feltSltésére, e tekintetben allispontom
rendkivil szerint 6l latja el feladatat. Meggy6z6désem, hogy az adatvédelmi jog
valds elvarasainak megértéséhez az alapelvek megértésén keresztll vezet az ut, igy
az aggalyok részletes vizsgalatat is ezen ponton érdemes elkezdeni.

4.2.1. Jogszerdiség, tisztességes eljdrds és dtldthatdsdg elve
Altaldban, és igy az MI rendszerek esetén is, a személyes adatok kezelését jogszerden
és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté médon kell végezni.®® Az
alapelv szerint az adatkezelés csak abban az esetben tekinthet$ jogszertnek, ha az
dltalanossagban is megvalésul, 7° gy nemcsak az adatvédelmi targyd
jogszabalyoknak, hanem barmely egyéb személyes adatokat érinté normanak is
megfelel, {gy messzemenden tekintettel kell lenni az agazati és eljardsi (példaul

65 Mohay Agoston: A mestersiges intelligencia szabalyozdsi perspektivi az Eurdpai Unidban. In: Kis Kelemen
Bence — Mohay Agoston (Szetk.): A technoldgiai fejlidés jogi kibivisai: Kézikinyv a jogalkotas és jogalkalmazds
sgdmdra. Pécsi Tudoményegyetem Allam- és Jogtudomanyi Kar, Pécs, 2021. 72. o.

% Edwards, Lilian: Enslaving the Algorithm: From a “Right to an Explanation” to a “Right to Better
Decisions?. IEEE Security & Privacy 16(3), 2018, 46-48 o. https://doi.org/10.1109/MSP.2018.2701152
7 Chander, Anupam: The Racist Algorithm?. Michigan Law review, 115(6), 2017. 1028-1030 o.

% BBC News: _Artficial  intelligence:  Algorithms — face  scrutiny — over  potential — bias  (2019).
https://www.bbc.com/news/technology-47638916

% GDPR 5. cikk (1) bekezdés a) pont

70 Révész Balazs: Péterfalvi Attila — Révész Balazs — Buzas Péter (Szerk.): im. 95-96. o.
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kozigazgatasi szervek dontés indokoldsi kotelezettsége’) rendelkezésekre, amelyek
személyes adatokat érintenck. Jogszeriség egyik kiemelt el6feltétele az érvényes
adatkezelési jogalap megléte,”? amelyekr6l részletes vizsgilat a 4.3. pontban
talalhat6. Az eljaras igazan abban az esetben tekinthets tisztességesnek, amennyiben
az az érintetti jogokat magaba foglalja és az érintettek jogérvényesitését aktivan
(kérések és panaszok kezelése) és passzivan (el6zetes tdjékoztatas) is elGsegiti, igy
lathat6, hogy szoros kapcsolatban 4ll az atlathatosag kovetelményével, amely alatt
mindenekel6tt az érintettek szamara egyértelmlen meghatirozhaté adatkezelési
folyamatok kialakitasa és az arrdl valé tajékoztatds (ami témor, kénnyen
hozzaférhet6 és konnyen érthet6, valamint viligos és koézértheté nyelven
megfogalmazott’) értends.”* A tisztességgel kapcsolatban MI rendszerek esetén
fontos megkiildnboztetniink az informacids tisztességességet és a szubsztantiv
(Iényegi) tisztességességet.”> Elébbi kévetelménye, a téves, hidnyos, félrevezetd
tajékoztatas hidnya, vagyis az a kivanatos allapot, amikor az érintett minden
sziikséges informaciéval rendelkezik az adatkezelést illetéen.”® Bzzel kapcesolatban
r6gtén egy sokat emlegetett aggaly mertl fel, ami szerint nincs arra garancia, hogy
az érintett a kapott informaciot értelmezni is tudja. Ez f6ként ezen a teriileten lehet
igaz, hiszen egy MI rendszer belsé mikodése laikusok szamara — nem meglepd
médon — nehezen atlathaté.”” Utébbi, vagyis a szubsztantfv tisztességesség lényegét
tekintve az eredmény tisztességességét varja el, vagyis az elfogultsig és a
diszkrimindcié hidnyat.”® A GDPR (71) preambulumbekezdése a tisztességességet,
mint adatkezel6i kotelezettséget megalapitja, azonban el6fordulhatnak olyan
helyzetek, amelyekben akar a fekete doboz jelenségbdl, akar mas okbdl kifolydlag a
tisztességtelen adatkezelés ebbéli jellege rejtve marad még az adatkezelS eldl is, igy
a jogellenes helyzet hosszt idén keresztiil megoldatlan maradhat.

4.2.2. Célhoz, kitittség elve
Személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerd célbédl lehet kezelni,
tovabbé az adatokat az eredeti céllal Gssze nem egyeztetheté médon tilos kezelni.”
Tehat az alapelv megkoveteli, hogy személyes adatokat csak az el6re meghatarozott
cél megvalosulasdhoz szitkséges mértékben és ideig kezeljék. A probléma

" Az dltaldnos kozigazgatasi rendtartasrol sz616 2016. évi CL. térvény 81. § (1) bekezdés

72 Péterfalvi Attila — Révész Balazs — Buzas Péter (Szerk.): im. 95. o.

73 GDPR (58) preambulumbekezdése

7+ Hohmann Balazs: A koztestiletek atlathatosaganak egyes feltételeirdl. Kozigazgatdsi és Infokommunikdcids
Jogi PhD Tanulmdnyok 1(1), 2020. 19-20. o.

75 European Parliamentary Research Service, Scientific Foresight Unit (STOA): i.m. 44. o.

76 GDPR (60) preambulumbekezdése

77 Wachter, Sandra - Mittelstadt, Brent — Russel, Chris,: Counterfactual explanations without opening the
black box: automated decisions and the GDPR. Harvard Journal of Law & Technology 1 olume 31(2), 2018.
842-843. o. https://doi.org/10.2139 /ss10.3063289

78 GDPR (71) preambulumbekezdés

7 GDPR 5. cikk (1) bekezdés b) pont
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egyértelmien megmutatkozik adatok — nagy adathalmazokra jellemz6 — készletezé
tipusi gydjtésekor, 2 illetve ismeretlen eredetii adatok Gjra-feldolgozasakor, vagyis
akkor, amikor nem vagyunk tisztaban az eredeti adatkezelési céllal. Ide kapcsol6do
fontos kivételszabalyt alkot a Rendelet, amikor az 5. cikk (1) bekezdés b) pont
masodik fordulataval GsszeegyeztethetGségi vélelmet allit fel. E  szerint
Osszeegyeztethet6 az eredeti céllal a 89. cikk (1) bekezdés szerinti kézérdek
archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol
t6rténd tovabbi adatkezelés. A kivételszabaly alkalmazhat6sagiganak megitélése
alapvetéen nehéz ismeretlen eredetd adatok esetén, de még az eredeti cél
ismeretében is killénds vizsgalatnak kell alavetni a kompatibilitdsukat. A 29. cikk
szerinti munkacsoport allasfoglalasa szerint atgondolandé a két cél k6zotti tavolsag,
az 4j cél és az érintett varakozasa kozti viszony, az adat természete és annak az
érintett érdekeire gyakorolt hatdsa, valamint a tisztességes adatkezelés elérése
érdekébe az adatkezels dltal alkalmazott védelmi intézkedések jellege.®’ Az
aggalyokkal kapcsolatban kilon is kiemelendd, hogy a fejlesztési szakasz training
adatallomanyba rendezetlen kériilmények k6zott bekeriilé személyes adatok tovabbi
felhaszndlasa egyes személyekre és/vagy csoportokra vonatkoztatva hétranyos
kovetkezményekkel jarhat, amennyiben (barmely okbdl) téves kovetkeztetésekre
dontés is alapul.

4.2.3. Adattakarékossdg elve

Az adatkezelésnek mindig a korabban meghatarozott céloknak megfelelének és
relevansnak kell lennie, tovabba sziikséges mértékre kell kotlatoz6dnia. 82 Az
alapelvnek megfeleléen kerilni kell a felesleges, értelmezhetetlen vagy el6re meg
nem hatarozott, jovébeni célhoz kapcsolodd adatok kezelését. Kétségtelen
fesziltség lathat6 az adattakarékossag és a Big Data alapu MI rendszerek kozott,
ahogy azt fentebb mar kifejtettem. A megoldast megfelel6 jogértelmezéssel tobb-
kevesebb sikerrel oldja meg a gyakotlat, mivel az adattakarékossag elve nem explicit
szamtani el6iras, hanem jogelvként érvényesiil minden adatkezelési folyamatban. Tgy
a megfelel6ség, relevancia és szikséges mérték fogalmait a varhaté elényokkel és
kockazatokkal aranyos moédon lehet értelmezni, ezzel egy lazabb és kénnyebben
betarthaté kévetelménynek kell mind6ssze megfelelni. Ezen értelmezés szerint
mindaddig bévitheté az adatkér ameddig az olyan mértékben jarul hozza a cél
eléréséhez, amely elényben részesitendé az 4j adatok bekeriilésével létrejovo
kockazatokhoz képest.®3

4.2.4. Pontossdg elve

80 Siapka, Anastasia: .m.47-48. o.

81 Article 29 Data Protection Working Party: Opinion 03/ 2013 on purpose limitation (WP203). 20-37. o.
82 GDPR 5. cikk (1) bekezdés c) pont

83 European Parliamentary Research Service, Scientific Foresight Unit (STOA): i.m. 47-48. o.
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Az elv szerint az adatokat a kezelésiik soran pontos és naprakész allapotban kell
tartani és minden szikséges intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy a
pontatlan adatok tStlésre vagy helyesbitésre keriilienek.3* A kockazatok e
tekintetben kevésbé elvontak, jol érzékelhetd, hogy pontatlan adatokkal semmilyen
cél nem érheté el. Mig a fejlesztési szakaszban hibds logikai kapcsolatok
kialakulasdhoz, az alkalmazaskor helytelen kévetkeztetésekhez és téves dontésekhez
vezethet.

4.2.5. Korldtozott tarolhatisag elve

A személyes adatok tdrolasa csak a cél megvaldsitasihoz sziikséges ideig
megengedett.®> Az alapelvnek megfeleléen az adatok kezelésének idében mindig
meghatarozottnak kell lennie, illetve semmilyen személyes adat sem kezelhet6 el6re
meghatarozott id6korlat nélkil. A fesziltség szintén érzékelheté az MI rendszerek
készletez6 jellegl ,,j6 lesz még valamire” szemlélete és az adatvédelmi jog elvarasai
kozott. Kiléndsen aggalyosak azok a fejlesztési szakaszban 1évé esetek, amikor az
eredeti adat eredete és igy a bekeriilés ideje, valamint az el6iranyzott térlési ideje is
ismeretlen.

4.3. Az MI és az adatkezelési jogalapok
Az adatkezelési jogalapok az adatkezelési folyamatokban megkilonbéztetett
szerepet toltenek be, ezt hathatésan tikrézi a GDPR 6. cikkének cime — ahol a
jogalapok rogzitésre kertiltek — ami az adatkezelés jogszerlisége. Ahogy arra mar
utaltam, a jogalap egy specialis jog 4ltali felhatalmazas személyes adatok kezelésére,
ezért minden esetben, minden adatkezelési folyamatnak rendelkeznie kell egy
(pontosan egy) jogalappal &

4.3.1. Az adatkegelés az érintett hogzdjarulisdan alapul
Az érintetti hozzdjarulas hosszd multra visszatekinté jogalap, a klasszikus
értelemben  vett informaciés Onrendelkezés alapkdvének tekinthets. Ennek
megfeleléen az érintett erés  jogositvanyokkal rendelkezik (hozzajarulds
visszavonasa, torléshez val6 jog), valamint szamos garancialis szabaly 6rkédik a
hozzajarulas 6nrendelkezést biztosito jellege felett (6nkéntesség, meghatarozottsag,
kifejezett és félreérthetetlen jelleg®”). A hozzdjarulds bekérésének lehetséges esetei
gyakorlatilag végtelenek, azonban a valédi és jogszerd hozzajarulds minden
feltételének megfelelé nyilatkozatok — véleményem szerint — ritkak, igy bar ez a
jogalap rendkiviil strin hasznalt, szamos jogi buktatoval kell szamolnia az
adatkezelének. Az MI rendszerek esetén sincs ez masként. Pozitfvum, hogy a
jogalap alkalmazhaté a fejlesztési és alkalmazasi fazisban is, azonban mindkét

8 GDPR 5. cikk (1) bekezdés d) pont

8 GDPR 5. cikk (1) bekezdés ) pont

86 Péterfalvi Attila, Révész Balazs, Buzas Péter (Szerk.): im. 111 o.
87 GDPR 7. cikk
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esetben koraltekintéen kell eljarni. ElképzelhetS, hogy az ujra-hasznositott
adatbazisok esetén az eredeti adatkezeléshez bekért hozzajarulas széles kora volt
(un. broad consent), igy bele tartozhat az ott megadott adatok uj, de az érintett
érdekeit nem sért6 célokra torténd felhasznalasa (itt is kérdéses az érintett képessége
— még a szitkséges tajékoztatas birtokaban is — a lehetséges kovetkezmények
értelmezésére, igy okkal éri egyre t6bb kritika un. ,,notice and consent” eljéréstss).
Valamivel biztosabb alapokon nyugszik az adatkezelés az alkalmazasi szakaszban,
ha az adatkezel6 a folyamat megkezdése el6tt megfelelé hozzajarulassal inditja az
adatgyGjtést. Mindkét esetben komoly kihfvis minden elvarasnak megfelelé
hozzajarulast produkalni, utébbival kapcsolatban kénnyebbség, hogy nem kell egy
masik adatkezel6 eljarasanak jogszertségére hagyatkozni. A jogalappal kapcsolatban
szintén érdemes figyelembe venni a hozzdjarulds visszavondsanak és az adatok
torlésének lehetGségét, amit az érintett barmikor kérhet. Barmelyik jog gyakorlasa
okozhatja a folyamat-automatizacié megszakadasat, szélsGséges esetben pedig a
modell hasznalhatatlanna valasat.

4.3.2. Az adatkezelés szerzddés teljesitéséhe sziikséges

A ,,valamihez szlikséges” tipusu jogalapok koziil az elsé mikor az adatokat szerz6dés
teljesitése (vagy el6készitése) érdekében kezeljik. A jogalap esetén buktaté lehet a
szitkségesség, mivel csak akkor alkalmazhaté, ha az adatkezelés a vallalt
kotelezettség teljesitéséhez (szorosan) kapcsolodik. Szintén akadaly lehet, hogy az
érintett csak szerz6d6 fél lehet, amennyiben nem mindésil annak, a jogalap nem
alkalmazhat6.%° Fejlesztési szakaszban érezhetéen nehezebb elképzelni, hogy az
el6bbi két feltétel fennalljon, azonban az MI rendszer alkalmazasakor mar lehetséges
magat az algoritmust a szerz6déses rendelkezések részévé tenni.

4.3.3. Az, adatkezelés jogi kotelezettség teljesitéséhes; s3iikséges
Ezzel a jogalappal kapcsolatban révidebb okfejtés is elégséges. Kijelenthetd, hogy
amennyiben kell6képpen pontosan keriilt meghatarozasra a jogszabalyi
kételezettség,go az adatkezel6 nem mérlegelhet, azt végre kell hajtania.

4.3.4. Az adatkezelés ag érintett vagy egy midsik természetes személy létfontossdgi
Crdekeinek védelme miatt s3iikséges
Ennek a jogalapnak az alkalmazhatésaga altalaban limitalt és ez igaz az MI
rendszerekkel kapcsolatban is. Célja az élet, a testi épség és az egészség védelme
érdekében sziikséges adatkezelések lehet6vé tétele, ezt azonban nagyon sziken

88 Solove, Daniel J.: Privacy Self-Management and the Consent Dilemma. Harvard Law Review, 2013/126.
1880-1882. o.

8 Jori Andras: i.m.

% Vagyis az Info.tv. 5. § (3) bekezdés elSirasainak megfelel
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értelmezi a gyakorlat. A, veszélynek” wvaldédinak és kozelinek kell lennie,
veszélyeztetettség altalanos elharftasira kevésbé alkalmazhat6.9

4.35. Az adatkezelés kozérdeksi vagy ag adatkezelire rubazott kighatalmi

Jogositvdny gyakorldsdnak kerefében végzett feladat végrebajtisdhoz, sziikséges
Ezt a jogalapot a jogi kételezettséghez hasonléan szintén valamilyen tagallami vagy
unids jognak kell meghataroznia, bar az el6irasnak nem kell explicitnek lennie, elég,
ha adatok kezelését teszi sziikségessé. Fontos még, hogy sziikségesnek kell lennie a
feladat ellatasihoz vagy a jogositvany gyakorlasahoz, valamint a feladat ellatas altal
kittizott cél elérésével aranyban kell allnia.®? A kozigazgatasi szervek szamara gy
gondolom a legjobb feltételeket ez a jogalap biztositja. A jogszerlség eléréséhez
természetesen a szitkségességet és aranyossagot részletesen vizsgalni kell (ami nem
egyszer( feladat), valamint az adatkezelést jognak kell meghatiroznia (ami nem
feltétlentl létezik), de ugy gondolom még igy is a legjobban alkalmazhaté az MI
rendszerek bevezetésére és mikodtetésére.

4.3.6. Az adatkezelés ag adatkezeld vagy egy barmadik fél jogos érdekeinek
Ervényesitéséhes; s3iikséges
A GDPR 6. cikk (1) bekezdés alapjan ez a jogalap nem alkalmazhaté a kézhatalmi
szervek altal feladataik ellatasa soran végzett adatkezelésre, igy a vizsgalatatdl a
témara tekintettel eltekinthetek.

4.4. Az MI ¢és az érintetti jogok
Az érintetti jogokkal kapcsolatban elSzetesen kiemelendd, hogy azok t&bbsége
gyakorol valamilyen hatast az adatkezelésre fliggetleniil a jog tartalmatol, azonban a
GDPR a tajékoztatashoz / hozziféréshez valé jog és a tiltakozashoz valé joggal
hozza kifejezetten kapcsolatba a profilalkotast és az automatizalt dontéshozatalt.

A tajékoztatashoz vald jog és a hozzaféréshez vald jog felfoghaté ugyanannak a
kételezettség proaktiv és reaktfv oldalanak. Mig a GDPR 13-14. cikkei az érintettnek
az adatgy(jtéskor nyujtandé tajékoztatasardl szélnak, addig a 15. cikk az érintett
kérésére torténd tajékoztatasrol. A kettS e tekintetben kiilondsebb eltérést nem
miasolatkészitési igény is. Erdemes rogziteni ezekkel a jogokkal kapesolatban, hogy
a GDPR specialis szabalyokat allapit meg a profilalkotassal és az automatizalt
dontéshozatallal kapcsolatos tajékoztatas tartalmara (ténye, alkalmazott logika,
jelent6sége az érintettre, varhaté kévetkezményei).® Aggalyok terén emlithets, hogy
ujra-hasznositott adatok esetén az ismeretlen érintett nem kap tajékoztatast, ennek

o1 Jori Andras: i.m.
92 GDPR 6. cikk (3) bekezdés
93 GDPR 13. cikk (2) bekezdés f) pont, 14. cikk (2) bekezdés g) pont, 15. cikk (1) bekezdés h) pont
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megfeleléen hozzaférési jogaval sem élhet. Szintén nem egyértelmd, hogy az
alkalmazott logikdval kapcsolatos éltalinos vagy egyedi/személyre szabott
tajékoztatds-e az elvaras.? A tijékoztatisi kotelezettség, féként innovatfv
teriileteken, kénnyen iitkézhet az adatkezel$ vélt vagy valés iizleti érdekeivel is,?
igy sokszor alapvet érdekellentét van az adatkezel$ és az érintett kézétt.%

4.4.2. Helyesbitéshez vald jog
A jog a pontatlan vagy hidnyos adatok kijavitdsara vonatkozik. Egy alapvet6 kérdés,
hogy a pontatlansaggal kapcsolatos kifogas csak a forras adatok vonatkozasiban

mertlhet fel vagy akar az MI rendszer dltal létrehozott 4j adatokkal szemben is.%7

4.4.3. Tirléshez, vald jog
Bizonyos esetekben®® az adatkezelé kételes a kezelésében 1évé személyes adatokat
tor6lni. A torléssel érintett adathalmaz meghatirozdsa okozza a legnagyobb
értelmezési nehézséget, ugyanis nem egyértelmd, hogy a jog csak az input adatok,
csak az output adatok, vagy esetlegesen mindkét adattipus esetén alkalmazhat6-e.
Elébbi esetben elméletileg nem lehet akadalya, azonban a kévetkezménye
fajdalmasnak bizonyulhat, hiszen a bemeneti adatok hidnydban az MI rendszer
pontossaga nem ellenérizhet6. Az output adatokkal kapcsolatban azonban az sem
egyértelmd, hogy azok meg6rzik vagy elvesztik személyes adat jellegiiket®® (nyilvan
ennek a kérdésnek a megvalaszolasi nehézsége az MI tipusatdl er6sen fligg). Ezen a
ponton feltétlentl megjegyzends, hogy a térléshez valé joggal azonos aggalyok
merilnek fel a GDPR 20. cikkében jel6lt adathordozhatésaghoz valé jog esetén is.

4.4.4. A tiltakozdshoz vald jog
A tiltakozashoz val6 jog szintén olyan, amely kifejezetten emlit MI rendszerekkel
rokon fogalmakat, amikor kimondja, hogy az érintett jogosult arra, hogy a sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat személyes adatainak a 6. cikk
(1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapulé profilalkotast is. A masodik fordulat szerint azonban, ha az
adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité ereji jogos okok
indokoljdk, amelyek elsGbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez,

% European Parliamentary Research Service, Scientific Foresight Unit (STOA): i.m. 56-57. o.

% Széke Gergely Laszlo: A kozisségi oldalak szabilyozdsi problémdi. 1In: Kis Kelemen Bence — Mohay
Agoston (Szerk.): A technoligiai fejlodeés jogi kibivdsai: Kézikinyv a jogalkotds és_jogalkalmazas s3dmdra. Pécsi
Tudomanyegyetem Allam- és Jogtudomanyi Kar, Pécs, 2021. 106-107. o.

9 Wachter, Sandra - Mittelstadt, Brent — Russel, Chris: i.m. 843. o.

7 European Parliamentary Research Service, Scientific Foresight Unit (STOA): i.m. 56-58 o.

%8 Személyes adatokra mar nincs sziikség, az érintett visszavonja a hozzajarulasat és nincs mas jogalap, az
adatkezelés jogellenes, a torlést jog itja el stb.

9 European Parliamentary Research Service, Scientific Foresight Unit (STOA): i.m. 57. o.
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érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak az adatkezelés folytathaté. 1% A
tiltakozds altalanos esetéhez képest tébblet szabdlyokat talalunk a direkt marketing,
kutatasi és statisztikai céld adatkezelések esetén. Ezeknek a jelent6sége lathatd, ha a
gyakorlatot  vizsgaljuk, mivel mindkét tipus rendszeresen alkalmaz MI
rendszereket.!®? Flébbi esetében szigoribb eléirasokat talalunk, mivel a tiltakozas
feltétel nélkili, tehat nem vizsgalhatok kényszeritS erejii jogos okok a tiltakozas
clutasitisa érdekében. A GDPR kozvetlen 6sszefiiggésbe hozza a  direkt
marketinggel a profilozast, igy a tiltakozas szigoribb esete alkalmazandé az ilyen
célbél létrehozott profilokkal szemben is.2%2 A kutatasi és statisztikai célok esetében
megengedSbb szabaly érvényesiil, mivel azokkal szemben, amelyek kézérdekd
okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében sziikségesek a  tiltakozas nem
lehetséges. Az eredményes tiltakozas kdvetkezménye egyébirant azonos a torlési
kérelemmel, az adatok nem kezelhetSk tovabb, igy az aggilyok is az ott lefrtakkal
azonosak.

4.5. Az MI és a GDPR 22. cikkének el6irasai

Az alcimben szereplé jogszabalyhely mutatja a legkdzelebbi kapcsolatot az MI
rendszerekkel, mivel az automatizalt déntéshozatalrdl, illetve az ehhez kapcsol6dé
profilalkotdsrdl tartalmaz rendelkezéseket. Eléljaréban elmondhatd, hogy a 22. cikk
el6irasai nehezen megoldhaté feladatot adnak az MI rendszereket fejleszté és
alkalmazo szervezetek szamara, rendkiviil Gsszetett és szigort szabalyrendszer miatt.
A szigorubb el6irdsok indoka az algoritmizalt folyamatok miatt megndvekedett
kockazat a természetes személyek maganszférajara, emberi méltdsagara és dontési-
auton6miajara amelyek kétségkiviil abszolit védendé értékek.'®® Lényeges, hogy
kizarélag azon profilalkotas tartozik a 22. cikk hatilya ald, amelyen — mint
automatizalt adatkezelésen — valamilyen d6ntés alapul, tehat a profilalkotas tovabbra
sem tilos, csak annyiban, amennyiben a ra épiilé automatizalt déntés tilalmazott.*04
A teljesség érdekében a 22. cikk bekezdéseit kiilon vizsgalom.

4.5.1. Antomatizdlt dontéshozatal tilalma
A 22. cikk (1) bekezdés szerint az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az
olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapul6
dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelent6s
mértékben'® érintené. A GDPR szOvegezése miatt nem egyértelmd, hogy ez a
rendelkezés egy érintetti jogot vagy egy adatkezel6i kotelezettséget hoz létre.

100 GDPR 21. cikk (1) bekezdés

101 European Parliamentary Research Service, Scientific Foresight Unit (STOA): i.m. 57-59. o

102 GDPR 21. cikk (2)-(6) bekezdések

103 Zarsky, Tal: Transpatent Predictions. University of Ilinois Law Review ,2013 /4. 1503-1570. o.

104 J61i Andrés: im.

105 29. cikk szerinti munkacsoport WP251 sz. allasfoglalasa alapjan ilyen jelentés hatas lehet példaul egy
szerz6dés megsziinése, hataratlépés meghitsulasa, allampolgarsag megszerzésének elmaradsa.
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Véleményem szerint az egyik oldalon felmertlé adatkezel6i koételezettség
szitkségképpen keletkeztetni fog a masik oldalon egy jogot, ami az el6irdsok
kikényszerithetGségét (a kotelezettség betartatdsat) szolgalja, igy végeredményben
mindkét értelmezés hasonléan eredményre vezet.

4.5.2. Kivételek a tilalom alol
Tovabb haladva a (2) bekezdés harom kivételt emlit az (1) bekezdés dltalanos tilalma
alol. Tehat lehetséges tisztan automatizalt eszkézokkel déntést hozni még akkor is,
ha az az érintettre joghatassal vagy hasonléan jelent6s hatassal jar, amennyiben a
kivételek valamelyike teljestil. A kivételek az alabbiak:

e a dontés az érintett és az adatkezel§ kozotti szerz6dés megkotése vagy
teljesitése érdekében sziikséges;

e a2 dontés meghozatalat az adatkezel6re alkalmazand6 olyan unids vagy
tagallami jog teszi lehet6vé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak,
valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfelel6 intézkedéseket is
megallapit; vagy

e adontés az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

4.5.3. Veédelmi intézkedések, garancidlis szabdlyok
A Rendelet tovabb fizve a 22. cikk gondolatmenetét, a kivételszabaly érvényestilése
esetén tovabbi szigord garancidlis szabalyokat dllapit meg az érintett védelme
érdekében, igy az els6 vagy harmadik kivételszabaly megvalésuldsa esetén az
adatkezel6 koteles megfelel6 intézkedéseket tenni. A GDPR minimumszabalyként
emliti az érintettnek azon jogat, hogy az adatkezel6 részérdl emberi beavatkozast
kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nydjtson be.

4.5.4. Kiilonleges adatok helyzete ag antomatizdlt dontésekben

Egy utols6 szigoritast tartalmaz a 22. cikk (4) bekezdése, ami szerint a
kivételszabalyok esetén meghozott dontések nem alapulhatnak a személyes
adatoknak a kiilénleges kateg6ridin.’®® Azonban a kivétel alkalmazasinak tilalma al6l
is van kivétel azokban az esetekben, ha a kilénleges adatok kezelésére specialis
felhatalmazast biztosité feltételek kozill megvalésul vagy az érintett kifejezett
hozzijaruldsat adta az adatkezeléshez'®” vagy a széban forg6 adatkezelés jelentés
kozérdek miatt sziikségeslos, tovabba az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos
érdekeinek védelme érdekében megfelels intézkedések megtételére kertilt sor.

I11. Osszegzés
A fentiekben igyekeztem korképet adni elsésorban a hazai koézigazgatas
digitalizaciés torekvéseinek, ezen belill is az MI rendszerek alkalmazasanak aktualis

106 GDPR 9. cikk (1) bekezdés
107 GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pont
108 GDPR 9. cikk (2) bekezdés g) pont
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trendjeir6l. Ezekkel kapcsolatosan a nyilvanval6 elényok mellett — amelyekbdl a
kézszféra barmely szerepl6je profitalhat — fel kell hivni a figyelmet arra a szamos
kozigazgatas specifikus akadalyra, amelyek mds tertileteken nem jelentkeznek, igy
egyedi kihivést jelentenek.!®® Kétségtelen, hogy ezeknek csak egy része a személyes
adatok védelme, azonban talan beldthaté, hogy e terllet egyfajta kozvetitd
kézegként is mikodik, szamos kapcsolddasi ponttal a tobbihez.

A GDPR cl6irasainak attekintésével azt mondhatjuk, hogy a hatilyos
adatvédelmi jog nem tiltja az MI rendszerek fejlesztését, illetve alkalmazasat.
Léteznek tovabba olyan értelmezési modszerek, amelyeknek a kovetése esetén
varhatéan az Eurépai Unié adatkezel6i nem kertlnek versenyhatranyba Eurépan
kiviilli versenytarsaikhoz képest. S6t idealis esetben a mesterséges intelligencia
fejlédése hosszatavon fenntarthatobb moédon valésulhat meg egy olyan
kornyezetben, ami az innovativ gondolkodast az alapjogokat tiszteletben tartd
forméban timogatja.''® Fgyértelmd hiinyossig jelenleg az egyértelm@ jogi
rendelkezések hidnya és a joggyakorlat kialakulatlansaga, azonban ezen a kézeljové
jogalkotasa (e-Privacy rendelet,'** DSA,**? DMA,'*® MI-rendelet'**) sokat javithat.
A tanulmany kozponti kérdéskorét alkotd aggalyok tehat helyes hozzaallassal és
szilard elhatarozassal tisztazhatok, a kockazatok mérsékelhet6k, azonban sziikség
van tovabbi irdnymutatasra a jogalkoto szervek és jogalkalmazo6 hatésagok részérdl
is.

A kozigazgatas szikebb metszetének vizsgalataval megallapithat6, hogy
hatalmas az igény (és a sziikség) az algoritmusok alkalmazdsira, azonban ez a
folyamat a maganszférahoz képest lemaraddsban van. Az ehhez sziikséges
szemléletvaltas mar elindult, de a gyakorlati megvalésitas tempdja kell6 mértékben
nem gyorsul. Ez igy vélem karos hatassal lehet a k6zigazgatas digitalizaci6jara, mivel
mindig el6térben marad az MI rendszerekre vonatkozd szabalyok alkotasa, annak
érdekében, hogy a valtozé technolégia kornyezet lekévethetd legyen, azonban ez
folyamatosan hatra sorolja az MI rendszerekkel torténé igazgatas kérdéskorének
kidolgozasat.

A tanulmany koézponti  kérdését alkoté  adatvédelmi aggalyok
szambavételéhez, az ismertetett fejlesztési és alkalmazasi szakasz bontasaban, alabb
lathat6 6sszegz6 tablazat szolgal segitségiil:

109 Desouza, Kevin C. — Dawson, Gregory S. — Chenok, Daniel: Designing, developing, and deploying
artificial intelligence systems: Lessons from and for the public sector. Business Horizons 63(2), 2020. 205-
213. 0.

110 Cohen, Julie E.: im. 2. o.

111 Regulation on Privacy and Electronic Communications (COM(2017) 10 final)

112 Digital Services Act (COM(2020) 825 final)

13 Digital Markets Act (COM(2020) 842 final)

114 Artificial Intelligence Act (COM(2021) 206 final)
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1. tdblazat — Lebetséges adatvédelmi aggdlyok. Forrds: sajdt szerk.

Az adat forrasa

Az adat felhasznalasa

Lehetséges
aggalyok a
fejlesztési

szakaszban

Big Data alapi miikodés
esetén bekévetkezo
informdcidhiany (kiléndsen
az adatok személyes adat

mindségével kapcsolatban)

Alapvet6 adatvédelmi elvekbe
utkozés  (atlathatosig, célhoz
kotottség, adattakarékossag,

korlatozott tirolhat6sag)

Megfelel6 jogalap hidnya
(ismeretlen eredetd,
jelenlegi céltdl eltérs célra
gyljtott  adatok  jogszerd

kezelése kétséges)

Az érintetti  joggyakorlas
sérilése  (ismeretlen  vagy
nehezen azonosithaté érintettek
esetén az adatkezeléssel
kapcsolatos  tajékoztatds nem
adhaté meg, igy a jogok nem

gyakorolhatok)

Lehetséges
aggalyok az
alkalmazasi

szakaszban

Feladattél figg, de
lehetséges, hogy az adat
kézvetlenill az  érintettSl
szarmazik (nem Big Data

alapu a mikodés)

A felhasznalas jellegétdl fiigg, de
elképzelhetd, hogy az
adatvédelmi elvekkel térténd
Osszetitkozés  elkeriilheté  (a
folyamatot ~ az  adatkezel
hatdrozza meg, nem kilsé

tényez6k)

Lehetséges a  megfeleld
adatkezelési jogalap
alkalmazasa (a megfeleld
jogalap kivalaszthato, igy a
ra  vonatkoz6  el6irasok

betarthatdk)

Egyes érintetti jogok és a GDPR
22. cikke szerinti el6irasok
betartisa elnehezitheti a
folyamatot  (t6rlés, tiltakozas

esetén kevés esély van az érdemi

védekezésre)

Atlathat6 tajékoztatas
megadhaté  az  érintett
szamara, fgy az érintetti

joggyakotlas elGsegithetd

Az ,algoritmizalt elfogultsag”,
valamint a fekete doboz”
jelenség  fennallaisa  esetén
jogellenes adatkezeléshez

vezethet
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A tablazat alapjan a fejlesztési szakasz kilonosen kényesnek mutatkozik,
ez a gyakorlatban valamelyest ellensulyozasra keriilhet enyhité intézkedések
bevezetésével. Az alkalmazasi szakasz alapvetSen jobb lehetségekkel indul,
azonban a hatalyos adatkezelési el6irasok betartisa és a megmaradt, a folyamat
szerves részét alkot6 kockazatok kezelése val6jaban komoly kihivast jelent. Mindkét
teriiletnek meg kell kiizdenie a magas kockazatd mikoédés és a szigoru jogszabalyi
el6irasok terhével, azonban az aldbbi (IT és adminisztrativ) intézkedések bevezetése
lényegesen jobb helyzetet idézhet el6:

Fejlesztési szakasz: a fejlesztési szakasz legnagyobb veszélye az input
adatokban rejlik. A megoldas jogilag viszonylag egyszerli, azonban technikai
szempontbdl nehezen kivitelezhetd.

e Frdemes az adatok forrisat tisztazni, amennyiben lehetséges a személyes
adatokat a folyamatbdl kizarni.

o Amennyiben nem lehetséges, j6 megoldas lehet olyan
adatbazisokat alkalmazni, amelyeket az adatok djra-felhasznalasa
érdekében az eredeti adatkezelési folyamatban felkészitettek
(kompeatibilis cél, broad consent stb.).

o Ha ez sem lehetséges az adatokat legalabb pszeudonimizalt, vagy
ha lehetséges anonimizalt forméaban az adatbdzis részévé tenni.

o Osszegezve: egy személyes adatokat nem tartalmazé, illetve egy jogszertien

Ujra-hasznosithat6 adatbdzis jelenti az adatvédelmi aggalyok megoldasat.

Sajnos a nem megfelel6 adatbazisok utélagos jogszervé tétele is nehezen

elképzelhetd. Példaul az érintettek azonositasa és a hianyzo6 hozzajarulasok

bekérése koltségesebb és aggalyosabb, mint az adatbazis alkalmazasa, a

meglévé kockazatokkal.

Alkalmazasi szakasz: az MI rendszer alkalmazisakor a helyzetek
sokfélesége a megoldasok megfogalmazasat is megneheziti. Azt mondhatjuk, hogy
gyakorlatilag az alkalmazott technoldgiatol fuggetlenil nincs akadilya a jogszerd
mikodésnek. A jogi megfelelés elérése azonban nem egyszer( feladat, ehhez pedig
rendkivili koriltekintésre és atgondolasra van szitkség a folyamat minden
szakaszaban.

e Az ‘¢rintettet azonositani és tdjékoztatni kell az adatfelvételkor vagy
adatatvételkor, a jogainak gyakorlasat folyamatosan tamogatni sziikséges.

Az atlathatésagot minden szinten biztositani sziikséges.

e A megfelel§ jogalapot és célt az adatkezelés megkezdése el6tt meg kell
hatarozni.

e A GDPR 22. cikk szerinti elbirasok jelentik jelenleg az MI rendszerek
els6édleges adatvédelmi szabdlyanyagat, igy ezeket magas prioritasként
érdemes kezelni.
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e A kilénb6z6 adatkezelésekre kdzvetve hatast gyakotld jelenségek (jelen
tanulmanyban a fekete doboz és az algoritmizalt elfogultsig kerilt
kifejtésre) jogi, de akar egyéb eszkézokkel (technikai, etikai stb.) térténd
kezelése szikséges az adatvédelmi jogi megfeleléshez. Amennyiben ez
jelenleg nem lehetséges a megfelelé eljaras az ilyen technolégiak
korlatozott alkalmazasa.

Nem kérdés, hogy a fenti intézkedések koltségnovels tényezként fognak
megjelenni, és akar egyes innovaciéknak akadalyat is jelenthetik. Ett6] fiiggetleniil a
védend§ értékek szem el6tt tartasakor a megfelel6 és helyes dontésnek mutatkozik
ezeknek (vagy ehhez hasonlé mds) intézkedések betartasa. Nem biztos ugyanis, hogy
a révidtava gyors, de magas kockdzata fejlédés hossza tavon is megtartja elény6s
tulajdonsagait.
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