BELENYI EMESE

IKT eszk6zok hasznédlata magyar-
orszagi és romdniai magyar nyelvi
specialis oktatasi intézményekben

Napjainkban az informdcios-kommunikicios technologiai (IKT) eszkizdk szerepe az okta-
tdsban mindinkdbb elterjeddben van. A kérdéskor fontossaganak tudatositisdt az érintettek
korében nagymértékben felgyorsitotta a SARS-CoV-2 jarvinyiigyi kényszerhelyzet, a digi-
iskolakat, tanulokat és csalddjaikat eqyardnt. A leginkdbb negativan érintett csoportok kizé
tartoznak a specidlis oktatdsban részt vevd fogyatékossiggal €16 tanuldk; az & esetiikben az
IKT eszkozok tanuldsi célu hasznositisa nemcsak az online térben, hanem a tantermi oktatds
megszokott koriilményei kozott is kiilonleges kihivast jelent. Kutatisunkban magyarorszagi
és romdniai magyar nyelvil specidlis iskoldk digitdlis eszkdzhasznalatanak sajatossagait vizs-
galjuk. Az elemzés célja megismerni a két orszigban e téren alkalmazott jo gyakorlatokat,
azok infrastrukturdlis, intézmeényi és humdnerdforrassal, pedagogiatechnikai innovdicioval
kapcsolatos hatterét. Ennek érdekében kérddives felmérést végeztiink az oktatdsi intézmények
pedagégusai korében. Arra térekedtiik, hogy feltdrjuk a hatékony megolddsok szélesebb kor-
ben torténd alkalmazhatosdagdanak titjaban allé akaddlyokat és megolddsokat javasoljunk az
IKT eszkdzok bevezetését eldsegitd feltételrendszer kialakitasa érdekében.

Kulcs- és targyszavak: inkluziv oktatds, specialis oktatdsi intézmények, IKT eszkdzhaszndlat,
pedagégia-technoldgiai innovdcio

Elméleti alapok

Az oktatas vildga a digitalis forradalom eredményeként hatalmas atalakulason megy ke-
resztil” (CoLLiNs és HALVERSON, 2009:1). A didkok az iskolan kiviil naponta hosszt érakat
toltenek digitalis technolégiaval, vonzé szdmukra ez a vilag; indokolt elvaras tehat, hogy
amikor iskoldba jonnek, ott is az informaciés-kommunikacids technolégia vilagaban talal-
jak fel és meg dnmagukat.

Ennek ellenére a tényleges nevelési gyakorlat sok helyen még mindig 6rzi a 20. szazadi
meggértéseken alapuld tanitasi és tanulasi megkozelitéseket. A tanintézmények oktat6i ko-
rében érzékelhet6 bizonyos aggodalom az 1j digitalis eszkozok hasznalataval kapcsolatban
(FLEwrtT, MESSER és Kucirkova 2014). Az ilyen jellegti , félelmek” gyakran feler6sodnek a ko-
rai iskolai szocializaciés kortilmények kozott. A pedagégusok korében megmutatkozik az
a tendencia, hogy ellenéllnak a , kisgyermekek techno-mitiveltségi gyakorlatanak” (MarsH
2004:55). Digitalis médiaelméleti kutatok ramutattak arra, hogy az 1j digitélis eszkozok egy-
szerre keltenek ,reményt és félelmet” (Gek és Haves, 2011:4; NixoN és HATELEY 2013).




A tanuldshoz sziikséges digitélis eszkozok a fogyatékossaggal és a nélkiil é16 tanulok
szamdra egyarant elényosek. Ugyanakkor az IKT segitségével differencidlt ttmutatasokat
és tanulast kinalhatunk a tartalom és a folyamat adaptéldsa révén a tanuldi készségszint
kielégitésére (BENDER, 2012). A fogyatékossaggal €16 tanuldk fejleszthetéségével kapcsola-
tos szakmai diskurzusok gyakran kiemelik, hogy a digitdlis eszkozok hasznalatanak haté-
konysdga nagymértékben fiigg a tanuldk fogyatékosségi tipusatol és mértékétsl (Starcic
és Bacon, 2014).

Az ut6bbi években egyre inkabb teret nyernek az IKT eszkozok konkrét tanuldi sztik-
ségletekhez torténd adaptaldsén, Gj, innovativ megoldasok kifejlesztésén alapulé modszer-
tani elgondolasok. E folyamat sordn a pedagégusok szamos egyedi programot hoztak létre
és haszndlnak mindennapi oktatomunkajuk soran (NEUMANN és NEUMANN, 2014). Ugyan-
akkor az IKT segitségével differencialt ttmutatdsokat és tanuldst kindlhatunk a tartalom és
a folyamat adaptalasa révén a tanuldi készségszint kielégitésére (BENDER, 2012). Az elektro-
nikus interaktiv tdbldk hatékonyan hasznalhatdk fel a kiilonféle tanulasi igényd, a fogya-
tékossaggal €16 tanul6k aktiv bevonaséra és el6segitik az egytittmiikodést és a csoportos
tanulast a fogyatékossaggal és a nélkiil é16 kortarsak kozott (Meap, 2012). Az elektronikus
kiadéi formatumokat, példaul a DAISY formatumot kifejezetten tgy fejlesztették ki, hogy
biztositsdk az elektronikus konyvek hozzéaférhet6ségét (Warkins, 2014). A digitalis eszko-
z0k csoportositdsanak két szempontja (az érzékszervekre gyakorolt hatas és kommunika-
ci6 nyitottsdga) alapjan adott tehat a lehet6ség a szélesebb kort alkalmazhatésagra.

A kutatas célkitiizései és modszerei

Kutatasunkban magyarorszagi és roméniai magyar nyelvi specialis iskolak digitélis esz-
kozhasznalatanak sajatossagait vizsgaljuk. Az elemzés célja megismerni a két orszagban
e téren alkalmazott j6 gyakorlatokat, azok infrastrukturélis, intézményi és humaneréfor-
rassal, pedagogiatechnikai innovaciéval kapcsolatos hatterét. Ennek érdekében kérdéives
felmérést végeztiink az oktatdsi intézmények pedagogusai korében. Azt igyekeztiink fel-
tarni, hogy a specidlis tanintézményekben mi a jellemzéje az IKT eszk6zok hasznalatanak:
milyen késziilékekkel, illetve felhasznaloi kompetenciaval rendelkeznek a pedagdgusok és
ezeket ténylegesen hogyan hasznositjak oktat6i-nevel6i munkéjuk soran.

Kérdésiviinket 103 pedagoégus toltotte ki, nagyjabol fele-fele ardnyban a két orszag
gyogypedagogiai intézményeiben tevékenyked6 szakemberek. A pedagogustarsadalom,
ezen beliil a specialis intézményekben aktiv oktat6i személyzet nemek szerinti 6sszetételét
illetéen a vélaszadok talnyomo tobbsége (86,4%) néi pedagodgus volt. A kérdéivet kitolts
pedagogusok életkor szerinti megoszlasa kiegyensulyozott Osszetételt mutat, szamottevs
aranyban van jelen a fiatal korosztaly (1. dbra). Ez a tény a szakma nemzedékek kozotti
zdkken6mentes dtaddsanak folyamatara, a szakember-utdnpo6tlés terén fennall6 folytonos-
sag jelenlétére utal.
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1. abra: A megkérdezett gyogypedagoégusok életkori megoszlasa

Az intézménytipusok szerinti megoszlast a sokszintiség jellemzi, titkr6zve a romaniai és
a magyarorszagi intézményhaldzatra egyarant jellemzé sokféleséget, mind az egyes intéz-
ményekben jelenlevé oktatasi szintek, mind pedig a beiskoldzott tanulok fogyatékossagi
tipus szerinti megoszlasa tekintetében.
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2. abra : A vizsgalt speciélis oktatasi intézmények




A valaszadok képzettségi profilja tekintetében az egyetemi végzettség a dominans (84,
5%), ami az ilyen szint(i diploméval rendelkez¢ valaszadok tilnyomo tobbségénél gyogy-
pedagdgiai képesitést jelent (a teljes minta 68%-a). A fennmaradé 15,5% pedagoégiai pro-
fila kozépiskolat végzett és 6vodai vagy elemi iskolai pedagégusként tevékenykedik. Itt
érdemes megjegyezni, hogy Romanidban (Magyarorszagtol eltéréen) az ilyen tipusu 4lla-
sok betolthet6k kozépiskolai fokt pedagogiai végzettséggel is. A valaszadok 34%-andl az
egyetemi végzettséghez mesteri diploma is hozzaadodik, 27%-uk pedig kiilonféle tanfo-
lyamokon vett részt.

Kutatasi eredmények

Vizsgalatunk elinditdsakor a fellelhet6 és az oktatdsban feltételezhetSen jelen 1év6 digita-
lis eszkozlehetségek sokféleségére valo tekintettel allitottunk dssze egy olyan IKT esz-
koz-listat, amelynek elemei koziil a megkérdezett pedagégusok bejelolhették az oktat6i
munkajuk sordn altaluk hasznéltakat. Az adatok értelmezésénél figyelembe veendd az a
tény, hogy a vizsgélat elinditasat megel6zte egy hat hénapos koronavirus jarvanyidészak,
amelynek soran mondhatni megérlel6dott annak a ténynek az elfogadésa, hogy ha tetszik,
ha nem, digitalizalt vildgban kell boldogulnunk. A valtozas-valtoztatds beinditdsét kiils6
tényezdk (pl. COVID-19, kormanyzati dontések) nyomasa tette elkertilhetetlenné. A kuta-
tas pillanata igy éppen egy olyan id6szakra esett, amikor a koriilmények sajitos alakuldsa
folytan karakteresebb IKT eszkozhasznélat valt jellemzévé.
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3. dbra: Az IKT eszkdzok hasznalatdnak megoszlasa

Majdhogynem mindegyik vizsgalt intézmény rendelkezik olyan helyiséggel, ahol felsze-
relt laptopok, szamitégépek varjak a sériilt gyerekeket. A rendelkezéstinkre all6 informaci-
6k alapjan a kiilonbség csupan az, hogy mig az egyik specidlis iskoldban labornak nevezik,
mas fogyatékossagi oktaté-intézmény egyéb lehetéség felkinaldsaképpen jatékteremnek
avanzsalta el szép szamu laptoppal felszerelt termét. Amint a 3. dbra adataibdl kittinik,
a kutatasban részt vevo specidlis oktatasban tevékenyked6 pedagégusok nagy része okta-
tomunkdja soran hasznal laptopot (89,3%); emellett majdnem ilyen aranyban a nyomtato,
adathordozo hasznalata utal arra, hogy ezek az eszkdzok nagymértékben jarulnak hozza a
tananyagfejlesztéshez. Bar els¢ pillantdsra tgy ttinik, hogy az érintett iskola felszereltségé-
nek fiiggvénye az, hogy példaul az interaktiv tablak szama elenyész6, am val6jaban arrol
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van sz6, hogy bizonyos specidlis intézményekben, bar rendelkeznek ilyennel, ez az eszkoz
a megfelel? felkésziiltség/hozzaértés hianyaban nem keriilt hasznalatba.

Arra a kérdésre, hogy mekkora az az id6keret, amelyet az oktatds sordn az infokommu-
nikécids eszkozok hasznalata kitolt, a pedagégusok tobb mint felénél az 1-2 6ra jelent meg
valaszként, viszont szdmottev$ azok ardnya is, akik ennél jéval nagyobb id6keretet (napi
tobb mint 6t 6rét) szannak erre (4. dbra).
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4. abra: IKT eszkozok oktatasban valo hasznalataval eltoltott id6

A fenti eredmények értelmezéséhez érdemes megvizsgélni azt is, hogy az IKT eszkdzok
alkalmazdsa oktatasi, avagy terapids célbdl torténik-e. Nem lehet egyértelmten kijelenteni
tehat, hogy minél nagyobb 6raszamban torténik az IKT eszkozhaszndlat, anndl inkabb el-
s@sorban oktatdsi segédeszkoz szerepet tolt be. A specidlis oktatasi intézmények esetében,
ellentétben a tobbségi tanuléi kozosségekkel szemben, nem csak errél van szé. Az esz-
kozhasznalat ideje és milyensége természetszertien fiigghet attdl is, hogy a fogyatékossag
melyik tipusaval foglalkozik az illet6 pedagoégus.

Jelen kutatas céljara az IKT eszkozok kiilonboz6 fogyatékossagi tipusok (mozgaskor-
latozottsdg, enyhe, kozepes, silyos értelmi fogyatékossdg, autizmus, latassériiltség, hal-
lassériiltség, beszédfogyatékossag, viselkedészavarok) esetében torténé hasznalatanak le-
het6ségeit illetGen harom opciot vélasztottunk ki: kommunikécios nehézségek lekiizdése,
fejleszt6 terapias célok illetve dltaldnos globalis hasznélat.
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5. abra: Véleménye szerint az aldbbi fogyatékossagi csoportba tartozok koziil
milyen céllal hasznaljak az IKT eszkozoket az érintettek?




Az 5. dbra jol lathatéan szemlélteti, hogy az eszkozhaszndlat révén leginkabb a kommu-
nikaciés nehézségek kiegyenlitése valésul meg, mégpedig els6sorban az autizmussal é16,
halldssériilt, illetve beszédfogyatékossdggal rendelkezé tanuldk esetében. Ugyancsak kom-
munikdciés eszkozlehet6ségként meriil fel az enyhe és kozepes értelmi fogyatékossaggal
é16 tanuldknal. Az IKT eszkozok terdpids szerepét tekintve nincs jelents sulyeltolédas a
fogyatékossagi csoportok kozott: a grafikon szerint az eszkozhasznalatot a stlyos értemi
fogyatékossaggal él6k esetében latjdk a legkevésbé hasznosnak a pedagégusok.

Osszességében a fogyatékossaggal él6k tanintézményeiben oktaté pedagégusoknak
legalabb a fele vélekedik tigy, hogy az IKT eszkozok nagy segitséget jelentenek az oktatok
szamdra a specidlis iskolakban. A 103 megkérdezett pedagégus koziil 23 kdzepesen fon-
tosnak tartja az infokommunikdcios eszkozok segit6 szerepét a specidlis oktatds soran, 25
személy szerint fontos szerepet toltenek be, mig 50 személy minden fenntartas nélkiil nagy
segitségként konyveli el az IKT eszkozok jelenlétét gyogypedagodgiai munkéjuk soran (6.
abra). A kiprébalt/alkalmazott IKT eszkoztar-ismeret birtokdban nemcsak lehet6séget lat-
nak a digitalis médszerek altal biztositott oktatasi kindlatban, hanem biznak is az oktatasi
céld hasznalaton tilmutat6 szerepében.
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6. abra: Az IKT eszkozok nagy segitséget jelentenek az oktatok szdmadra a specidlis iskoldkban
(1- egyaltalan nem ért egyet, 5-nagymértékben egyetért)

Amint a 7. dbran lathatjuk, az el6bbiekben ismertetetthez hasonlé megoszlast mutatnak a
pedagégusok vélaszai arra a kérdésre is, hogy az eszkozok hasznalatat ugyanolyan fontos-
nak tartjak-e a specialis intézményekben, mint a tobbségi oktatasi kornyezetben. A valasz-
adok csaknem haromnegyede ért egyet ezzel a kijelentéssel. Viszont az IKT eszkozhaszna-
lat specidlis gyégypedagogiai funkcidinak megitélése tekintetében az el6bbiekhez képest mér
némileg eltér6 tendencia korvonalazodik a valaszok elemzése nyoman (Id. 8. 9. abrak).




S0k 46.6%

45.0%
40.0%
35.0%
o 29.1%
25.0%
20.0% 17.5%
15.0%
10.0%

s 0% Jon 4.9%

0.0% = .

2 3 4 5

1

7. abra: A digitalis eszkozok éppen olyan fontosak a fogyatékossaggal é16 tanul6k életében, mint
a tobbségi oktatdsban tanuloknal (1- egyéltalan nem ért egyet, 5-nagymértékben egyetért)
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8. abra: A digitalis eszkozok segitségével a fogyatékossdggal é16 gyermekeket oktaté tanarok kony-

nyebben differencidlhatnak a tanitds soran (1- egyaltalan nem ért egyet, 5-nagymértékben egyetért)
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9. abra: Az IKT eszkozok fontos szerepet toltenek be a gyégypedagogiai terapiak hatékonysaganak

novelésében (1- egyéltalan nem ért egyet, 5-nagymértékben egyetért)




A digitélis eszkozok segitségével megvalositott gydgypedagogiai terapidk hasznossagat
tekintve talan azt varhatnank, hogy a megkérdezett pedagégusok lelkes tobbsége részérél
érkezik pozitiv valasz, am a fenti abrdk altal tiikrozott helyzetkép korantsem egyértelmi e
tekintetben. Az egyik lehetséges magyarazata a valaszadok egy része esetén tapasztalt né-
mileg szkeptikus viszonyuldasmédnak, hogy val6jaban még nem terjedt el kell6 mértékben
az IKT eszkozok ilyen iranyt funkcidja; amint a 3. dbra adataibdl kittinik, a vizsgélt speci-
alis oktatdsi intézmények egy része nem is rendelkezik e célnak megfelels, szamitogéppel
digitalizalhat6 késziilékekkel. Els6sorban tehdt azok a pedagégusok tekintik differencialé
eszkoznek az IKT alkalmazasokat, akik erre a célra ténylegesen hasznaljak is azokat (32%).
Feltételezhetjiik ugyanakkor, hogy a valaszok ilyetén megoszlasara hatassal lehettek a ku-
tatds id6szakaban fennall6 jarvanyhelyzet éltal kikényszeritett tavoktatds koriilményei is.
A fogyatékossaggal €16 tanulok szamottevs részének hétranyos csalddi héttere nemcsak
anyagi szempontbol, hanem a gyerekekre szant id6, sziil6i odafigyelés lehet&ségeit és gya-
korlatat tekintve sem tette lehet6vé azt, hogy a tanul6k otthonrél is hasznalhassék ezeket
az eszkozoket. A fogyatékossdggal él6 gyerekek eszkozhasznalata ugyanis nem csak az
oktatdsi folyamat megkonnyitését eredményezi, hanem jelent6s mértékben kompenzalé
szerepkorr6l szol. Ez viszont sokkal inkabb feltételezi a személyes kontaktus meglétét,
amit a hénapokig tarté jarvanyidészak azonban csaknem teljesen ellehetetlenitett.

Egyaltalan nemtartom
kielégitdnek.

1.9% Nagymértékben elégedet

vagyok a digitalis
felkésziltsegemmel
12.6%

Elfogadhatonak itélem
megismereteimeta
digitalis eszkozok
hasznalatatilletéen

43.7%

Ugy gondolom, nem
artanarészt vennem
hatékonyabb IKT -
eszkozhasznalati
tanfolyamon
14.6%

A fogyatékkal €10 tanulok
fejlesztését célzo IKT
eszkozket mégnem

ismeremeléggé
27.2%

10. abra: Mennyire itéli megfelel6nek szamitégépes-digitalis ismereteit?

Szintén negativ irdnyban hat e tekintetben - a 10. 4bra adatainak tanuséga szerint - a spe-
cidlis oktatasi intézményekben tanit6 szakemberek egy részének nem kielégité fogyaté-
kossag-specifikus IKT eszkozhasznélati tudédsa is. A valaszadé pedagégusok 27,2 %-a
nyilatkozott Ggy, hogy béar van tudomdsa kimondottan fogyatékossdggal é16 tanulokat
fejleszt6 szereppel rendelkez6 IKT eszkozokrél, ezeket nem haszndlta és nem is ismeri;
43,7 % elfogadhatoként itélte meg, mig 12,6 % mindsitette nagymértékben kielégitének sajat
digitalis felkésziiltségét.




Befejez6 gondolatok

A koronavirus jarvany sokak szamadra tragikus és az egész vilag altal tarsadalmi trauma-
ként megélt torténései egy sajatos vonatkozasban minden bizonnyal pozitiv hozadékkal
jartak: mindenki szamadra nyilvdnval6va tették, hogy a technolégia hasznélata az oktatas-
ban elkertilhetetlen; csak id6 kérdése, hogy az iskoldk lemaradnak-e, hacsak nem probal-
nak felzark6zni. A normalitashoz, a tanul6k osztalytermi jelenlétén alapulé oktatashoz valé
visszatérés utan els6sorban a tanintézményeken és a pedagégusokon mulik, hogyan hasz-
nositjak annak a rendkiviili egyéni és kollektiv tanulasi folyamatnak a gytimolcsét, amelyen
az online oktatés stirgés megolddsokat megkovetel6 helyzetében keresztiilmentek.

Mindez kiilonosen érvényes a fogyatékossaggal €16 tanuldkat oktaté szakemberekre,
hiszen a sajatos sziikségletekkel rendelkez6 gyermekek esetében az adaptiv technol6gi-
ak lényeges tobbletfunkciéval birnak: segitenek abban, hogy hozzaférhet6vé és egyenlévé
valjon szamukra a ,tanulasi jatéktér”. A web alapt hirdet6tablak és tudasmenedzsment-
platformok, elektronikus dokumentumok, e-kényvek és hangos konyvek fontos alternati-
véakat kinalnak a hagyomdanyos nyomtatott és kézirdsos tanulasi és kifejezési formdk éltal
megkovetelt merevség helyett. A bedgyazott akadalymentességi funkcidkon tal szamos
alkalmazas érhet? el, és egyre novekszik azoknak az eszkozoknek a szama, amelyek segi-
tenek a fogyatékossdggal €16 didkok szamdra a bonyolult témdk, példdul a matematika és
a természettudomanyok elérésében és megértésében, az orak kovetésében, hangfelvétel,
elektronikus jegyzetelés és memoriaeszkozként miikodo alkalmazasok révén.

Kutatasunk eredményei azt tiikrozik, hogy a specidlis oktatasi intézményekben tanité
pedagogusok jelent&s tobbséget alkotd része - a jarvanyhelyzet altal kivaltott impulzusok
nyomadn, avagy attol fiiggetlentil - tudatosan és pozitivan viszonyul az IKT eszkdzhaszna-
lat altal kinalt esélyekhez, igyekszik beépiteni eszkdztéraba a rendelkezésre all6 pedago-
giatechnikai innovacidkat, nyitott és motivalt az onfejlesztésre. Adottak tehat a feltételek
ahhoz, hogy a helyenként még fenndll6 ,félelem”, ,ellendllas” vagy ,passzivitas” pers-
pektivakat legy6zve, a pedagégustarsadalom e kiemelked&en fontos funkcidkat betolteni
hivatott része az eddigieknél is hatékonyabban allitsa a digitalis eszkozoket gyermekeink
jovéjének szolgalataba.
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