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ARATO FERENC

Korlatozo attittidok
intézményvezet6k korében

Az aldbbi tanulmdnyban egy friss kutatds alapjan bemutatom azokat a rejtett és nyilt attiti-
doket, amelyeket intézményvezetdk, dltalanos iskolai igazgatok és igazgato-helyettesek kdrében
tartunk fel. Olyan attitiidoket kerestiink, amelyek doéntden befolydsolhatjik az intézményi ha-
tékonysdgot, eredményességet és méltanyossagot, vagyis az oktatds-nevelés mindséget. A fel-
tart attitiidoket dsszefiliggésbe hozzuk az iskola egyes miikodési teriileteivel — vajon mely terti-
leteket befolydsolhatnak ezek az attitiidok, illetve milyen iskolai gyakorlatok képesek az attitii-
doket megualtoztatni, vagy pontosabban mely iskolai gyakorlatok mellett fordulnak eld szigni-
fikansan kisebb mértékben korlatozo, rasszista attitiidok. A feltart attitiidoket dsszevetettiik a
hallgatok korében kordbban feltdrt attitfidokkel. Vajon milyen mértékben van dtfedés a két
csoport altal hasznalt korldtozo elditéletek kozott? Milyen a hallgatok korében még rejtett, de
késébb dltalanossd vald sztereotipia-fenyegetésnek vannak kitéve a hallgatok a palydra lépve?

Kulcsszavak: rasszista attitiidok, teljesitmény-redukcio, szocidlis redukcio, integrdcio,
inkliizio

A kutatds kontextusa

A kutatas egy komplex longitudinalis vizsgalat részeként zajlott az OFI és a PTE BTK
Romoldgia és Nevelésszociologia Tanszék egytittmtikodésében. A kutatasban, tobb kuta-
tot, és modszertani megkozelitést bevonva, kvantitativ és kvalitativ eszkozok segitségével
147 altalanos iskola, 1369 pedagogus, 121 vezet6 vett részt. A kutatashoz, demografiai és
kozoktatasi statisztikai adatokat, a fenti pedagoégusok és vezet6k éltal kitoltott online kér-
déivek adatait, osztdlytermi megfigyelések adatait (n=45), vezet6i mélyinterjuk (n=36)
adatait, illetve a korabbi kutatasi szakasz adatait, eredményeit vettiik figyelembe. Az itt
bemutatni kivant eredmények a vezet6i mélyinterjikat vizsgalo kutatasnak csak egy rész-
tertiletére vonatkoznak. A teljes kutatds eredményeit dtfogéan bemutaté tanulméanykotet
megjelenése 2015-ben varhato.

A kutatas célcsoportjat 2006-ban valasztottdk ki a kutatok (Lisko és FEHERVARI, 2008),
olyan iskoldkat keresve, amelyek reprezentaljak azokat az altalanos iskolakat, amelyekben
hatranyos helyzeti és/vagy halmozottan hatranyos helyzetli gyermekeket nevelnek, és
részestiltek esélyegyenl@ségi tamogatasokban. A célcsoportba beemelték a roma/cigany
tanuldkat is, éppen abbdl a célbdl, hogy a szocidlis helyzet és a kulturalis hovatartozas
kozotti fontos distinkcié nyomait érzékelni lehessen az adatokbdl.

A Kemény Istvan fémjelezte kutatéi iskola médszertananak megfeleléen a roma/ ci-
gany célcsoport beazonositésat a , kornyezete szerint roma/cigany” megkozelitésben vé-
geztiik a kutatds mésodik szakaszédban is, hiszen a tarsadalmi kornyezet vélekedésének
vizsgalata tovabbra is az egyik kulcs-horizontja volt a kutatéi értelmezésnek.

A rejtett és nyilt el6itéletek koziil, csak a rasszista el6itéletekkel foglalkozunk most,
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vagyis azokkal a diszkriminativ el6itéletekkel, amelyek valamely - rasszjegyekkel megkii-
lonboztethetd - tarsadalmi csoport (esetiinkben a magyarorszagi roma/ cigany/beés cso-
portok) hatranyos megkiilonboztetésére alkalmasak. A nyiltan rasszista sztereotipidk fel-
tardsa mellett kiilonosen fontos a rejtett sztereotipidk feltérképezése is, hiszen ezek gyak-
ran valamely pozitiv, emancipatérikus, humanista szemléleti horizontba dgyazva jelennek
meg, vagyis hordozoéik, valéjdban jo szandékkal is kozelithetnek a megkiilonboztetett cél-
csoporthoz, am rejtett el6itéleteik szandékolatlanul akadalyozhatjak ket - akér j6 szandé-
kuk ellenére is - egy eredményes és méltanyos gyakorlat megvaldsitasaban (ARATO,
2012:26.).

Egy korabbi tanulmanyomban a hallgatok korében feltart rejtett és nyilt rasszista szte-
reotipidk tipol6giajat mutattam be, amelyet az alabbi tdblazatban itt is sszefoglalok.

e  biologiai érvrendszer *  Diologiai (.f:‘rvrendszer
Toébbségi hordozo e  etnocentrizmus : gltsocert'\trll(zrﬁus
e  aldozat okolasa ozaloxoasa
e  kulturalis szinvaksag
®  racionalizalas
. . . . ®  kiviilre helyezkedés
Kisebbségi hordozo nem taldltunk az adott mintdban ®  aldozat okoldsa
®  kulturalis szinvaksag

1. dbra: Feltart rasszista sztereotipidk egyetemi hallgatok korében (ARATO, 2012.)

Jelen kutatasban, amikor az dltalanos iskolai igazgatok attittidjét vizsgaljuk a rejtett és nyilt
korlatozo el6itéletek szempontjabdl, akkor fontos kérdésnek ttinik, hogy vajon a hallgatok-
ndl feltart sztereotipiak milyen mértékben esnek egybe az intézményvezetSknél feltart
sztereotipidkkal. Az 0sszevetés egyrészt kimutathatja, hogy melyek azok a sztereotipiak,
amelyek reflektalt feliilirasara jelenleg nem garancia az egyetemi végzettség (a vizsgalt
minta 100%-ban egyetemi végzettségii adatkozl6t tartalmazott). A hallgatok és a pedago-
gusképzés szempontjabol kozelitve a kérdést, a feltartakon kiviil vannak-e olyan korléto-
z6, kifejezetten rasszista el6itéletek, amelyek nem jelentek meg a hallgatoi sztereotipia-re-
pertoarban, viszont a gyakorlo, vezet6i pozicioban dolgozé pedagégusok horizontjan igen.
Az §sszevetés arra hivija fol a figyelmet, hogy a korabban feltart el6itéletek mellett, milyen
tovabbi el6itéletekkel kellene szembesiteni a hallgatékat mar a képzésiik soran, illetve fel-
vértezni ket a palyara lépéskor varhaté tovédbbi sztereotipia-fenyegetések ellen.

A feltirt korldatozé elditéletes attitiidok

Az el6itéletes attittidok feltardsdhoz kvalitativ moédszereket alkalmaztunk. A kutatoi her-
meneutikai kor els6 1épése a szovegkorpusz tudoményos elemzése-értelmezése volt, szo-
veg kodok kialakitdsa a szdmitégépes feldolgozashoz. A kialakitott kédok el6fordulasat,
kontextusat az atlas.ti program segitségével végzetiik. Ezt kovet6en a harmadik hermene-
utikai lépésben a szamitégép altal kinyert adatok alapjan az el6fordulasok gyakorisagat
Osszevetettiik mas, alapvetSen deskriptiv adatokkal, hogy az intézményi mtikodés és a
sztereotipidk gyakorisaganak osszeftiggéseit feltarhassuk. Elkésziilt jelen kutatas kontroll-
vizsgalata is egy fliggetlen kutaté révén (Rayman, 2014), kvantitativ 6sszehasonlité adato-
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kat is bevonva a komplex kutatas adatbazisabol. Vélhet6en ennek a kutatdsnak az eredmé-
nyei is megjelennek 2015-ben az Autondmia és Feleldsség folyodirat hasébjain. A kontrollkuta-
tas eredményei alapjan tovabbi kutatasok végezhettk el a korpuszon, Gjabb kutatéi értel-
mezési horizontokat tarva fel a korlatozoé el6itéletek felszamolésat célzo fejlesztési torekvé-
sek szamara. A kutatas hipotézisei kozott az egyik legizgalmasabb az volt, hogy a kutatas-
ban résztvevé pedagogusok, intézményvezetSk kozott, habar intézményiik részestlt in-
tegracios timogatasban, mégis, a 2006-os és 2007-es vizsgalatok eredményeihez hasonléan
(Lisko és FeHERVARI, 2008), ebben a mintdban is kimutathaték-e korlatozo el@itéletek (pl.

aldozat okolasa).

7

Az eléitéletes gondolkodds formdi a megkérdezett vezetdk korében — a vizsgalt minta
sztereotipia-repertodrja

Az atlas.ti segitségével klasztereket alkottunk a nyelvi kifejezésekbd], s ezek alapjan egy
hét klaszterbdl allé repertoart tudtunk felallitani (I4sd. 2. abra). Fejlesztési-képzési szem-
pontbdl ugyanakkor jo lenne a késébbiekben ezeket a klasztereket a nyelvi kifejezések
szintjéig visszabontani, egyesével leirni és elemezni, hogy a fejlesztésben-képzésben fel-
hasznalhat6, elméletileg aldtamasztott és gyakorlatban is adekvat reflexios eszk6zokhoz
juthassunk.

A megkérdezett intézményvezetSk 75%-a rendelkezik valamilyen elitélettel, sztereo-
tip narrativaval a romakkal kapcsolatban, mikozben tarsadalmi integracios és koznevelési
esélyegyenl6ségi feladatokért felel az intézményében. Az aldbbiakban roviden leirjuk a

P

feltart, a megkérdezettek legaldbb 15%-a altal osztott (5 f6) sztereotipidkat, elGitéleteket.
Vezetd sztereotipiak el6forduldsa (%)
Teljesitmény redukcid

Szocialis redukcid Szapora

Genetika CiganybUinozés

Szegénység (életforma) Temperamentum

2. dbra: A vezetdi sztereotipidk eléforduldsi ardnya a vizsgdlt mintdban.

Mivel itt vezet6k attittidjeit vizsgaltuk csupdn, s nem tantestiiletekét, ezért a korrelaciokat
abbdl a szempontbdl vizsgaltuk, hogy mire ,nincs szeme” az adott vezetének. Vagyis mi-
lyen tevékenységeket, fejlesztési iranyokat blokkolhatnak a fenti sztereotipidk, illetve van-
nak-e olyan intézményi tevékenységek, amelyek hidnyoznak ahhoz, hogy esetleg ezek az
el6itéletek valtozhassanak.
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Teljesitmény-redukcio

A szocialis redukci6 egyik esete, amikor valaki tigy nyilatkozik, agy tekint a masikra, hogy
»mar az is eredmény, hogy elvégzik a nyolc osztalyt” (3. interju), vagy ,tovabbtanulnak
igen... Erettségit ad intézményben? ... Hat ott azért nem, az nem is nekik valé...” (19. in-
terja). Vagyis eleve azt gondolja, hogy aki roma, az csak kisebb teljesitményre képes. A
mintaban az intézményvezetSk 54%-a (n=33) alkalmazta ezt az attitlidot az intézmény, s
benne a roma/cigany tanulok helyzetének értelmezésére. Vagyis ez az attittid az intézmé-
nyek felében a vezet6 értelmezési horizontjanak a részét képezi. Ez azért fontos adat, mert
a pszicholégiai diskurzusban szamos kutatés, és kutatéi megkozelités igazolta vissza, hogy
ez az el6itélet, valdjaban onbeteljesits joslatként hat a teljesitményre, (MERTON, 1948; Bicazzi,
2013). Pygmalion effektusként, kifejezetten osztalytermi kdrnyezetben is megvizsgalva a
kérdést (RosentHAL, 2003; GoLEMAN, 1997, 2002, 2008), vagyis joggal tekinthetjiik korlatozo
el6itéletnek, s mivel rasszjegyekkel megkiilonboztethet6 tanulokra vonatkozik - rasszista
el6itéletnek. Vagyis ha egy tanar azt gondolja valakir6l, hogy nem képes valamilyen teljesit-
ményre, s ez a teljesitmény a sztereotipia hordozé tanartol is fiigg, akkor az negativan befo-
lyasolja a teljesitmény elérését. Az iskoldk teljesitményéért nyilvan nem egyediil az intéz-
ményvezetS a felel6s, viszont kifejezetten befolydsolhatja a vezet6i hozzaallas a tantesttileti
eredményeket (ldsd. Rayman elméleti vizsgalodasat ebben a kérdésben, Rayman, 2014). Igy
amennyiben a vezet6 azt gondolja - tudatosan vagy akar tudattalanul -, hogy ,,a romaktol
mar az is szép teljesitmény, hogy elvégzik a nyolc osztalyt, vagy egy konnyen megszerez-
het6 szakmat szereznek”, akkor az nyilvan befolyasolja az integracios célkittizéseket is,
vagyis nem feltétleniil jelenik meg célkittizésként a magasabb végzettséghez (érettségi, dip-
loma) kotott szakmak megszerzése a tantesttilet helyzetértelmezési horizontjan.

A vizsgalt minta azt latszik igazolni, hogy az intézményeknek ebben a felében nincs
torekvés a roma, cigany tanul6k érettségit ado intézményekben valé tovabbtanuldsara. A
két véltozo6 kozott negativ korrelacié van. Vagyis ahol a vezet6 teljesitmény-redukciét al-
kalmaz a roma, cigany tanul6kra, ott nagy val6szintiséggel nem lesz célkit(izés az érettsé-
git ad6 intézményi programokban val6 tovdbbtanulas. Ha rdadasul ez a vezetdi attittid az
elszivé hatédssal egyiitt hat az intézményi teljesitményre, s igy az érettségit adé intézmény-
ben val6 tovabbtanulésra, akkor az nagy mértékben el6segitheti az adott intézmény teljes
szegregaciojat, illetve felgyorsitja a szegregaci6 folyamatat. (,Elviszem innen a gyerme-
kem, mert innen a tobbség nem jut el érettségit adé intézménybe.” 18. interju)

Pedagoégiai szempontbél a vezeté horizontjabél alapvetd személyes kompetencia-ele-
mek hidnyoznak. A masik megértése, a sokszintiség értékelése, azok az attittidok, képessé-
gek, amelyek lehet6vé teszik szamunkra, hogy adott helyzeteket, az adott kontextusban,
az adott személyre, adekvat modon vonatkoztassunk, s ennek megfelel6en cselekedjiink,
vagyis a szocidlis kompetencidnkat megalapoz¢ tertilet (GoLEMAN, 2002, 2008) hidnyossa-
gara utal ennek a sztereotipianak a hasznélata, s ez mar koztudott a pszicholégiai diskur-
zusban tobb évtizede. A neveléstudomanyi diskurzusban az individualizacié szerepét bi-
zonyitotta példaul Harold Wenglinsky szintén mar a kétezres évek elején (WENGLINSKY,
2000, 2002). Vagyis donto jelent6ségti, hogy a kornyezet elég inkluziv-e ahhoz, hogy min-
den egyes gyermeknek, egyéni tanulési ttvonalat, de sikeres szakmai karriert biztositson.
Ebben az értelemben vizsgalta Varga Aranka az inkluziv kdrnyezet fogalmat a hazai dis-
kurzusban (lasd pl. VArGa, 2014, valamint Varga Arankdnak ebben a szamban megjelent
tanulmanyat). Amikor valaki képes az egyéni kiilonbségeket meglatni szdmara kevésbé
ismert csoportok tagjai kozott is. Vagyis itt nem egyszertien a vezet6 személyiségébdl hi-
anyzik valami, hanem a szakmai hozzaértés is fejlesztésre szorul, hiszen évtizedek szakiro-
dalma hozzaférheté mar e kérdésben, s a modszertanok hazai adaptacioi is évtizedekre
vezethet6k vissza, még ha nem is terjedtek el az oktatasi rendszerben.
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Szocidlis redukcio

A szocidlis redukci6 klasszikus eseteit soroltuk ide, mint amilyen a mésik kiskorusitésa.
Amikor a vezetd értelmez6i narrativajabol kiolvashato, hogy a célcsoportot nem tekinti
autonom, onmagaért felel6s, ,felnétt” lénynek, hanem inkabb gyermeki szintre helyezi:
, A sziil6ket kellene megnevelni!” (Mert még éretlen, gyerekszerii lenyek 5. interja). Erdekes,
hogy ez az attittid 50%-ban egyditt jar a sziil6kkel valé kapcsolattartas alapvetSen gyer-
mekvédelmi intézkedés keretén beliili, vagy arra valé hivatkozéssal megvaldsul6 formai-
val. Ezeket a tdgabb kutatasban a behivatis és fenyegetés formaiként azonositottuk. Amikor
az intézményvezet6 vezet6i hatalmat kiterjeszti a sziil6kre, a gyermekvédelmi jelz6rend-
szer részeként kapott felel¢sségére hivatkozva (vagyis akar megint j6 szandékbol). Oly
moédon, hogy a gyermekvédelmi jogszabalyok altali fenyegetettséget hasznalja ki a jutal-
mazas-biintetés eszkozeként nyiltan, vagy burkoltan a sziil6kkel szemben, mikdzben gyer-
mekeik jogaira hivatkozik. Egy masik elemzés, értékelés szempontja lehetne, hogy ebbél
egyébként a gyermekekkel szembeni jutalmazas-biintetési eszkozok (példaul a bukas és
évismétlés kozotti fenyegetettségi helyzet kihasznalasa jutalmazasi-biintetési eszkozként)
azonossagara lehet-e kdvetkeztetni, azonban nem lehetett szignifikans egytittallast megal-
lapitani a tanul6kkal szembeni szocialis redukci6 és a sziil6kkel szembeni redukcié kozott.
VélhetSen a hatalmi poziciébdl irdnyitott kommunikécio, a felettes én és a gyermeki én
pozicidja egymast erésitheti a partnereket tavolit6 kommunikacioban. Ez a tertilet is tovab-
bi vizsgalatokat érdemelne.

., Szapora”

A szocialis redukci6 stilyosabb, bioldgiai érvrendszerrel konnotalo forméja, ezért is foglal-
kozunk vele kiilon, amikor a masiknak, a beszélé szamara taldn észrevétleniil, inkabb alla-
ti létezést tulajdonit (pl. ,,szapora” 18. interjq, , ttlszaporodtak” 6. interjt, vagy , elciganyo-
sodott teleptilés” 12. interju). Ezek a megfogalmazasok a vezet6i interjuk 15%-aban jelen-
tek meg. Itt valdjdban a bioldgiai rasszizmus és a radikalis szocidlis redukci6 egyszerre je-
lenik meg, tobbnyire nem tudatos szinten, inkabb egyfajta stilaris artikulacioként csupan,
ennek egy masik formdja, amikor a tanulok szexudlis érésével kapcsolatos elGitéleteiket
fogalmazzdk meg (,ezek nem birnak a vériikkel” 6. interjt). Ez a megkozelités altalaban
egylitt jar a szocialis helyzet és a kulturalis hattér azonositdsaval. Vagyis a relative magas
sziiletésszamot, amely egyébként az adott szocialis helyzetben barmely népcsoportra jel-
lemz&, kulturalis, s6t bioldgiai okokra vezetik vissza. Ahelyett, hogy gyermekvédelmi jel-
z6 szerepiiket betoltve azon dolgoznanak - a segit6 halézatokkal egytittmiikodve -, ho-
gyan kertiljon a csalad olyan helyzetbe, hogy az ne veszélyeztesse az gyerekek csalddban
novekedését, iskoldba jarasat, fejlédését, ha kell mas forrdsokat, programokat bevonva a
csaladok tamogatasaba.

Ciganybiinézés

Az aldozat okoldsanak (Ryan, 1976) egyik széls6séges esete. Részletesen bemutattam ko-
rédbban (ARATO, 2012), mert sajnos azéta ez egy meglehetSsen elterjedt, s6t politikai szintre
emelkedett rasszista sztereotipia, melynek rasszista, neonéci jellegét tobben bizonyitottak
(legutobb Erés Ferenc a Romoldgia folyodiratban, Eros, 2014). Az dldozat okoldsanak a logi-
kaja az, amikor valamilyen tarsadalmi jelenséget, pl. nagyszama btinelkovet6 egy népcso-
portban, az adott népcsoport (kulturalis-biologiai) sajatossagaként feltételez valaki, s nem
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a tarsadalmi okokat vizsgalja a jelenség mogott. A biinelkoveték azonos ardnyban talalha-
tok meg a hasonl6 szocialis helyzetben 1év6, pl. mélyszegénységben é16 magyarok és romak
kozott. Vagyis a szocialis helyzet inkabb a meghatarozo, s nem a szarmazas. Az pedig a
rendszer diszkriminativ dinamikdja, hogy a mélyszegénységbe viszont leszorult a romék/
ciganyok 66-77%-a, mert soha nem tudtak keresztiil vergédni a magyar oktatdson, csak
nagyon kevesen, igy nincs esélyiik kitorni, csak keveseknek a szegénységbél. Ugyanakkor
ez a sztereotipia a genetikai érvekkel operal6 sztereotipidkkal rokon (pl. ,vérében van a
btintzés”), s hasonléan mtikodik, mint a néacik és fasisztak ,zsidobitinozés” fogalma. Egy-
értelmd tehét, hogy a ciganybt(inozés hasznalata nyilt rasszista attittid, még ha a politikai
kozbeszédben is bevett fordulat lett. Attdl nem lesz valami kevésbé rasszista attittid, hogy
egyre tobben hasznaljak.

Genetika (biologiai érvelés)

Ehhez hasonldak: , A romak el6bb érnek.” (8. interja), ,Megvan benniik a hajlam a prosti-
taciora mar 6t éves korukban.” (6. interji), , Vérében van a voné.” (15. interjt), ,, Genetikai
oka van a rossz iskolai teljesitménynek, helytelen viselkedésnek, Czeizel is megmondta”
(25. interja). stb. Biolégiai érvvel probalja a status quo-t fenntartani, vagyis a diszkrimina-
tiv, egyenl6tlen helyzet véltoztathatatlansaga mellett probal megdonthetetlen vagyis (al)
természettudomanyos érveket felhozni. A faji megkiilonboztetés éppen ellentmond a bio-
légianak - az emberiség ugyanis egyetlen faj, ahogyan egyébként mintha a jézusi tanitas-
nak is ellentmondana - minden ember testvér, s ahogyan az emberi jogoknak is - minden-
ki kiilonboz6, de mindenki egyenls. Gyermekek nevelésével foglalkozé szakemberekt6l
elvérhatd, hogy a reflektalatlan, zsigeri és/vagy kulturédlisan 6roklott értelmezési hori-
zontjara kritikai, szakért6i reflexiéval tekintsen, s kigyomlélja tarthatatlan el6itéleteit, hi-
szen ezek elfogadasa vildgosan bizonyitja szakmai hozza nem értését a gyerekek fejlédésé-
vel, szocializacidjaval, konstruktiv életvitelre nevelésével kapcsolatban. Alapvetd biologi-
ai, pszicholégiai és pedagogiai osszefiiggésekkel nincs tisztdban.

Temperamentum

Amikor a személyes és szocidlis kompetencidk egy adott allapotat kulturalis értékként
probéljak beazonositani. pl. , A romak ilyenek, csak orditani birnak, vagy majomszere-
tettel kényeztetni.” (14. interju). Itt pedagogiai/ pszicholégiai szempontbdl vildgos, hogy
a gyermekneveléssel kiizd§ sziil6knek, esetleg fiatalanydknak és apdknak nem segitséget
probélnak szervezni (ebbdl is fakadhat egyébként szocialis redukcié - ,felkaroljuk a szii-
16ket”), egyébként megint gyermekvédelmi feladatként, mikdzben a kevésbé konstruktiv
kommunikéciot kulturdlis sajatossagként tudjak be. Egy anya-kucké a suliban, onkéntes
segitd szolgalat szervezése a sokgyerekesekhez, kozos kommunikaciés miihely szervezése
sziil6kkel, pedagogusokkal stb. mind-mind rendelkezésre all6 gyakorlatok, igaz sajnos,
hogy nem az intézmények zomében. Vagyis amikor a masikban nem a gyermekneveléssel
kinlod6 sziil6 embertarsat latja, hanem valakit, akik ,dagy ttnik, igy szoktak kommuni-
kalni”. Vélhet6leg tovabbi vizsgalodasokkal az is kiderithet$ lenne, hogy a pedagégusok
nem igazan alkalmazzak példdul az asszertiv kommunikdcio eszkoztarat, pedig az radob-
benthetné sajat magukat is arra, hogy hogyan lehet gy kommunikélni a masikkal, hogy
mindkett&jik érdekei figyelembe legyenek véve (lasd a klasszikusokat errél: RoGers, 2004;
GORDON, 2001; ROSENBERG, 2005).
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Szegénység mint életforma

Amikor valaki egy szocidlis allapotot azonosit kulturalis elemként. ,,Hat nem olyan roma-
san élnek. Rendezett az udvar, meg minden!” (17. interja) , A romak nem akarnak dolgoz-
ni.” (21. interju) stb. Alapvet6en ez egy elterjedtebb szemlélet, mint azt a minta mutatja, a
hallgatdi feltdarasban példaul a kisebbségi valtozatét is kimutattuk (vesd 6ssze Dezs6 ered-
ményeivel, DEzso, 2013:36-40). Vagyis azt, amikor valaki a ,j6 roma” vagy a ,nem hagyo-
manyos (értsd. putris) értelemben vett” romaként/ cigdnyként utal magéra (Arato, 2012:30-
31.). Ez a sztereotipia eleve egy nagyobb, a cigany csoportokat, egységesen cigdnysigként
azonosité sztereotipikus szemlélet része. Csak itthon harom nagy, anyanyelvét tekintve
kiilonboz6 (értsd egyméssal nem nyelvrokon) csoportot kiilonboztethetiink meg, arrél nem
is beszélve, hogy a torténelem soran veltink egytitt €16 cigany csoportok mas-mds szocialis
statuszban voltak mar a XX. szazad elején is - a mélyszegény falusi iparost6l, napszamostol
a polgari, muzsikus csaladig. Vagyis egyértelmtiien a tdjékozatlansag all e mogott a sztereo-
tipia mogott is, illetve a status quo fenntartasa, amennyiben a mélyszegénységet az adott
célcsoport valasztott életforméjaként probalja interpretdlni. A szegénység etnicizalasaval
azonban elfedi a nem az adott etnikumhoz tartozo, egyébként 1élekszdmban hasonlé nagy-
sagrendii szegény csoportokat, mintha Magyarorszagon csak a roma/ cigdny csoportok len-
nének szegények. A mintdban nem fordult el§, de mindannyian jol ismerjiik, amikor az
életmdd alapjan nem cigany szegény embereket is ciganyként azonositanak -, cigany méd-
ra élnek”. Vagyis ez az attittid kétéld fegyver. Egyrészt megerdsiti, kasztositja a roma/ ci-
gany csoportokat a szegénység tarsadalmi statuszaban, masrészt a szegénység elé a roma/
cigany jelz6t hazva, tudattalanul megproébalja elfedni, hogy bizony nem csak a roma/ci-
gany csoportok, hanem egy masik hatalmas tomeg is szembenéz a mélyszegénységgel, a
btinozéssel, vagyis a probléma rendszer szinten van, s nem a cigany szarmazassal.

MIT BEFOLYASOLHATNAK A VEZETOI SZTEREOTIPIAK?

A sztereotipidkkal kapcsolatban a tovabbiakban azt vizsgaltuk, hogy vajon milyen az adott
intézmények kapcsolatrendszere a sziil6kkel. Hiszen a sztereotipidk alakulasanak szem-
pontjabdl a sztereotipidk 4ltal érintett csoporttal torténd érintkezés befolyasolhatja ezek
alakuldsat (AronsoN, 2008). Az integraci6 egyik feltétele éppen ezért a partneri kapcsolat
kialakitdsa minden egyes sziil6i hazzal, kérdés, hogy ez a kapcsolat milyen allapotban
van. A romakkal kapcsolatos el6itéletek mogott vajon az all-e, hogy nincs valodi partneri
kapcsolat az intézmény, az intézményvezetd és a roma csaladok kozott?

Az elemzés azt mutatta, hogy a hagyomanyos kapcsolattartasi formak (sztil6i értekez-
let, fogad6 o6ra) nem adnak lehet6séget a kapcsolatteremtésre, mert a halmozottan hatra-
nyos helyzetl sziil6k, koztiik a roma, cigany csaladok, nagy része, nem jon el ezekre az
alkalmakra (ez egyébként a vizsgalt intézmények 96%-ban igy van).

Erre az egyik reakcio, hogy a torvény nyujtotta lehet6ségekkel élve, az intézmény, s az
intézményvezetS hivatalként jar el, vagyis behivatja, s a csaladi potlék, vagy egyéb kedvez-
mények meguondsdval fenyegeti meg a sziil6ket. Nem lehet kijelenteni, hogy a vizsgalt szte-
reotipidk mindegyikénél ezt a format vélasztandk a vezet6k, hiszen példaul, akik a tem-
peramentumossagot azonositjak a romakkal, azok nyilvan ezt a kdzvetlen és személyes
kapcsolatot, még ha hatalmi poziciot is kinal nekik, kertilik az érintett intézményekben (a
temperamentumossagot kiemel6k 14 %-a alkalmaz behivatést). A részletesebb osszeftiggé-
sek tovabbi vizsgalatokat igényelnek.

Amit viszont biztosan ki lehet jelenteni a vizsgélt minta alapjan, hogy ezekbdl az in-
tézményekbdl hianyoznak azok az alternativ partnerkapcsolat-épitési formak, amelyek-
nek par forméja a teljes mintdban is megjelenik, illetve amelyrél mar itthon is szdmos j6
gyakorlatrol készitettek leirast (KozmANE és SaLLal, 2008; POLYAK és SOFALvY, 2008; ARATO
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és VARGa, 2012b). A szocialpszicholégiai szakirodalom a hetvenes évek 6ta folyamatosan
igazolja, hogy az attitidok megvaltoztatdsdhoz, a masik emberként val6 megismeréséhez,
vagyis egy valodi partneri kapcsolat kezdeményezéséhez a viselkedési kereteken sziiksé-
ges valtoztatni (ArRoNsON, 2008).

Vagyis az alternativ sziil6-tanar-gyerek kapcsolatépitési formak segithetnek kozelebb
lépni egymas felé. Minél inkabb tudunk nyitni, anndl hamarabb tudjuk levetkézni az egy-
massal szembeni sztereotipidinkat. Egy intézményvezet6 esetében tehat az alternativ kap-
csolattartasi formék segithetnek nemcsak a sajat sztereotipidk lebontdsaban, hanem a szii-
16k iskoldval szembeni sztereotipidinak lebontdsaban is.

Kapcsolattartis a sziil6kkel és tovabbtanulds

A kapcsolattartas alternativ formainak neveztiik azokat a formakat, amelyek alapvet6en
az informalis jellegét er6sitik a kapcsolatfelvételnek: sziil6i forumok, csaladi napok, sziil6i
kirandulas, sziil6i tdborozas, onkéntes sziil6i részvétel az iskola mindennapos életében,
ismerked6 csaladlatogatés 1. osztélyban, 5. osztidlyban. Ezek az alternativ kapcsolattartasi
formék, kiilonosen, ha tobbet is alkalmaz bel6liik az intézmény, szignifikdnsan hozzéjarul-
nak a vezet6i sztereotipidk levetk&zéséhez (tobb éves folyamatban, hiszen a mintdban egy
friss vezet6 olyan intézmény élén van, amelyik szdmos alternativ forméat gyakorol, de a
vezet6 nyilvan még rendelkezik a sztereotipidival - 4. interji). Megforditva is igaz, hogy az
alternativ kapcsolattartdsi formak széles repertodrja garancia a sztereotipidk leépitésére.

Az érettségit ado6 képzésben torténé tovabbtanulds erés korrelaciét mutat ebben a min-
tdban az alternativ kapcsolatok széles spektruménak jelenlétével. Nyilvan nem csupan
kozvetlentil kotédik hozza, de befolyésolja példaul a teljesitmény redukciét, s igy a célki-
ttizéseket. Vagyis azokban az intézményekben, ahol méd adddik a csaladok, sziil6k, roko-
nok mélyebb megismerésére, igy a gyermekek egyediségének, egyéniségének jobb megis-
merésére, ott a gyerekek tovabbtanulasi Gtjai differencialtabbak - vagyis a gimnaziumi
tovédbbtanulas is valodi lehet6ség a szamukra. Ehhez kapcsolddva egy fontos adat, hogy az
intézmények 34%-a kiemelte a kozépiskolai lemorzsolddas veszélyét, kihangsulyozva a
kozépiskolai inkluziv kornyezet, vagy legalabb a szoros partneri kapcsolat, vagy iskola-
kozépiskolai atmeneti program (az 6voda-iskola dtmenet mintdjara) sziikségességét.

Az intézményvezetSk jov6képét az alternativ sziil6 kapcsolat és az ismerkedé csaladla-
togatas jelenléte, tobb mas tényezével egyiitt, de pozitivan befolyasolja. Vagyis minél sok-
rétiibb az ismerete a csalddokrol, vagy sokréttibben van esélye ismerkedni a roma/ cigany
sziil6kkel valakinek, annél kevésbé lesz sztereotip elképzelése a romakrol/ciganyokrdl, s
annal inkdbb lesz pozitivabb a jov6 képe, mas tovabbi tényezékkel egyiitt.

Az intézményvezetdk joviképe

Az interjuk kérdései kozott az egyik legizgalmasabb a jovéképre vonatkozo volt. Hiszen a
vezet6k vizidja, kiildetéstudata, optimizmusa és pesszimizmusa dont6en befolyasolhatja a
szervezet miikodését, eredményességét. Kiilonosen igaz ez a nevelési-oktatasi intézmények
esetében, kifejezetten egy olyan id&szakban, amikor az intézményfejlesztés a koznevelési-
kozoktatasi rendszer fejlesztésének, tovabbfejlesztésének kontextusdban korvonalazodik.

Az intézményvezetSk az interjukérdésre adott valaszaikban meglehet6sen egyértelm-
en fogalmaztak vizidéikkal kapcsolatban. Két interjiiban ugyanakkor nincs adat a jovéképre
vonatkozéan. A tobbi interju 32%-a pozitiv jovoképet vazolt fel, a maradék 68% negativ
jovét vazol.
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A negativ jovékép pozitiv korrelaciét mutat a szegregalédas folyamataival (elszivé ha-
tas), valamint a teljesitmény-redukciéval. (Konkrétan , lasst haldlrél” 25. interjt, halalvizi-
6rol” 27. interja beszélnek az alanyok, illetve katasztrofarol.)

A valaszadok 45%-a, a negativ jovoképet vazolok 66%-a kifejezetten a szegregacio fel-
er6sodését viziondlja. Ezt bizonyos szempontbdl tekinthetjiik szakmailag relevans jovo-
képnek is, hiszen a szegregacio negativ hatasat a koznevelési-kozoktatasi rendszer egészé-
re, minéségére, illetve ennek kovetkeztében a magyarorszagi tarsadalomra viziondlja,
mint olyat, amelynek negativ kimenetele lehet. Vagyis vildgosan latjak, hogy a szegregacio
tarsadalmi zsakutca, de gy érzik, hogy ezen most nem fognak tudni véltoztatni, egy isko-
laban, ,odalent”, ezért pesszimista a hozzaallasuk.

A masik konkrét negativ vizi6 a negativ eredményekért a roma sziil6ket teszi felel6ssé
(az dldozat okolasa ez, hiszen az iskolézatlan sziil6, hogy felelhetne az eredményes iskola-
zottsdgért?), s azt josolja, hogy nem fog véltozni semmi, ezért negativ a jov6képe. Ez 6nma-
gaban is sztereotip megkdozelités, amely a tobbi sztereotipidhoz hasonléan negativan kor-
relal a sziil6i kapcsolattartas formaival. Kiilondsen erésen negativ ez a korrelacié a csalad-
latogatdsok minden formajaval (ismerkedd, probléma-kozpontt). Vagyis ez a jové-narrati-
va a személyes, vendégélményre épiil6 és ismerkedd kapcsolatfelvétel hidnyaban artikula-
l6dik, s ragad meg az el6itéletesség reflektalatlan szintjén.

Szinte egy az egyben az el6z6hoz kapcsolodik a negativ viziknak az a formédja, amikor
a véltozas lehet&ségét a tarsadalom valtozasaban latja, viszont ezzel a valtozassal kapcso-
latban szkeptikus. Altalaban gy is fogalmaznak, hogy a problémak megoldasanak kulcsa
nem iskolai kérdés (19%). Ezt a negativ jov6képet is az integraciés értelmezési horizontra
sziikséges helyezniink, hiszen noha szkeptikus, abban integraci¢ alapd érvrendszert ko-
vet, hogy a kérdés megoldasahoz helyenként nemcsak oktataspolitikai beavatkozasokra
van sziikség (lakhatasi, szocialis, munkahelyteremt6 stb. beavatkozasokra is sziikség lehet
parhuzamosan).

Pozitiv korrelaciét mutat ugyanakkor a pozitiv jévdkép a kovetkezo valtozokkal: érettsé-
git ad6 intézményben tovabbtanulok szama, sziilékkel kialakitott alternativ kapcsolattar-
tas, ismerked¢ csaladlatogatasok, mélyebb médszertani adaptacio, széles repertoart mod-
szertani képzések és a sztereotip megnyilvanulasok hidnya.

A pozitiv jov6kép elemei koziil a leggyakrabban (90%) az integraciéban latjak a pozitiv
jov6 kulcsat. Ezek az intézményvezetSk agy vélik, hogy az integracids folyamat még csak
elemeiben indult el a hazai koznevelési-kozoktatasi rendszerben, viszont ezek a kezdemé-
nyezések mar most is pozitiv jovével kecsegtetnek.

A pozitiv jovéképpel rendelkezsk 60%-a kifejezetten a deszegregacio kiterjesztésében
latjak a pozitivan kibontakoz¢ integracié kulcsat. A megindult integraciés folyamatokat
véleménytik szerint sziikséges kiterjeszteni az egész koznevelési-kozoktatasi rendszerre.

A harmadik kiemelked6 eleme ennek a pozitiv jovéképnek a pozitivan gondolkodok
60%-anak véleménye szerint az, hogy a koznevelési-kozoktatasi intézményeknek sziiksé-
ges a gyermekek igényeihez, sziikségleteihez igazodni, hogy a hatékony, eredményes és
méltanyos, vagyis minéségi oktatas kibontakozzon.

Ezzel kapcsolatban érdekes eredmény, hogy mig 12 intézmény jelezte, hogy valamelyik
cigany nyelvet beszélik az intézménybe jar6 csaladok (tekintve a vezet6k és csaladok kap-
csolatat elemzd részt, valoszintileg ez magasabb szdm lehetne), mégis csupan egyetlen in-
tézmény vezetett be és miikodtet nyelvi programot. Az elfogadas, az identitds és nyelvi
kompetenciak kibontakozasanak lehet6sége, az interkulturalis tanulés, illetve az intézmé-
nyi kornyezet multikulturalitdsa, a tanérak plurilingvis médszertandban rejlé tovabbi ki-
bontakozési lehet6ségek fontos elemét képezhetnék egy olyan befogadé intézménynek,
amelyik a tanul6ihoz val6 alkalmazkodasban azok anyanyelvét is figyelembe veszi, és
gyumolcsozteti a tanitasi-tanulédsi folyamatban. Ebben a mintdban, s vélhet6en orszégos
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szinten is ez a tendencia még varat magara, tekintve hogy humén er6forras-feltételei sem
alakultak még ki ennek a fontos torekvésnek.

A vezetdk értelmezési horizontja

Fontos és lényeges szempont a koznevelési rendszer fejlesztési folyamatainak kozepén,
hogy vajon a vezet6k milyen jov6képpel, milyen kilatdsokkal fordulnak feladataik felé. A
negativ és pozitiv pélusok mentén egy tovabbi bontas is lehetséges, amely taldn atfogobb
és differencialtabb képet mutat a negativ vagy pozitiv jovékép dichotomidjahoz képest.

Az integraciot, a deszegregaciot a pozitiv jovokép részeként haszndld alanyok, illetve a
szegregaciot, mint sotét jovoképet, illetve a nem iskolai megoldasok elérhetetlenségétsl
tartok negativ jovoképe tulajdonképpen mind az integracids torekvések horizontjat vazol-
jak fel. Hiszen az integraciés nézépont szempontjabol, a sajat tapasztalattal is athatva, a
szegregacié novekedése negativ jovéképként jelenik meg a beszél6k szdmara, épptgy az
integraci6 komplex intézkedés-rendszerének hidnyéra utalé negativ jovékép az iskoldn
kivuli teend6krél. Az integraciés szinttél tovabb mozdulni latszik, legaldbbis szemlélet-
ben, az iskola alkalmazkodasdnak sziikségességét kiemel6 megkozelitések klasztere,
amennyiben nem jarnak egyiitt teljesitmény redukcioval természetesen. Ugyanakkor a
sziil6ket okold negativ jovékép pedig egy nem integracios, hanem inkdbb egy reflektalat-
lan, nem szakmai értelmezési horizontra helyezheté.

Iskola
alkalmazkodjon
60%

nkluziv horizont

I

Integracio a Deszegregacio
kulcs

90%

Kiterjesztése
60%

Integracios horizont

Nem reflektiv horizont

3. dbra: A vizsgalatban résztvevd intézményovezetdk jovéképének horizontjai
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Az integracids narrativa a jovo polaritasatol fliggetlentil meghatarozoé szerepet tolt be a
vezetSk értelmezési horizontjan. Ebb6l arra lehet kdvetkeztetni, hogy az integracios, esély-
egyenlséget szem el6tt tarté oktatas- és koznevelés-politikai narrativa meghatarozé értel-
mezési dimenzié a vizsgdlt mintdban nyilatkoz6 intézményvezet6k szamara, vagyis ha
negativan latja a jovét, akkor ott az integréci6 ellen haté folyamatokra helyezi a hangsulyt
(szegregalodas, komplex - igy iskolan kiviili - beavatkozasok hianya), amennyiben poziti-
van, akkor pedig az integraciora, illetve az allami szabélyozéastol véart deszegregacio kiter-
jesztésére helyezi a hangstlyt.

A pozitiv jovokép egyditt jar az ismerked6 csaladlatogatdsokkal, az alternativ kapcsolat-
tartasi formékkal, a mélyebb médszertani adaptacioval, a nagyobb szamban érettségit ado
intézményekben tovabbtanulé roma fiatalokkal, kisebb mértékben a szélesebb repertoarban
valasztott képzésekkel, s koriikben kevesebben élnek sztereotip megkozelitésekkel.

Az integracids narrativan tdl az Integraciés Pedagogiai Rendszerhez (IPR) kapcsol6do
tdmogatés (lasd ARATO és VARrGa, 2012a) gyakorolt nagy hatast a beszél6kre. Az intézmé-
nyek 90%-a kiilon kitért az IPR szerepére az intézményi integraciés munka mtkodtetése,
vagy akédr a mindennapos tanitasi-tanulési tevékenység fenntartasa szempontjabol (57%).
A tamogaté programok képzései koziil a valaszthat6, gyakorlat kozeli, helyi képzések
emelkedtek ki a szovegvizsgalatok alapjan, mélyebb adaptacié a halézati, horizontalis
egyittmiikodésekkel egytitt jelentkezik, ahogyan ez mar kordbban is kimutathaté volt
(ARATO és Varaa 2005).

A kozponti szabalyozasnak kulcs szerepe lehet a deszegregacids folyamatok folytatasa-
ban, sét kiterjesztésében a koznevelés minden egyes szereplGjére - fenntart6tol fliggetle-
niil. A valaszad6k donté tobbsége az integracio-szegregacié kérdéskorén beliil latja a koz-
nevelés, kozvetve a tarsadalom jovéjének alakuldsat. Ehhez ugyanakkor olyan autoném,
intézményre és az ott tanul6 gyermekekre szabott program-tamogatasi formak biztositasat
varja a valaszadok 90%-a, mint amilyen az IPR-finanszirozasi modell volt. A finanszirozas
mellett a kozponti szabalyozas révén megtorténd, az esélyegyenlGségi szempontokat f6-
kuszba helyez6 mingségbiztositas kialakitasat varjak el a pedagégusok a most kialakulo
rendszert6l (akar pozitiv, akar negativ jov6képpel rendelkeznek).

A hallgatok és vezetdk sztereotipia repertodrjanak dsszevetése

Most vizsgéljuk meg, hogy az eddig feltart vezet6i korlatozo attittidok és a korabban vizs-
galt hallgatoéi attittidok kozott milyen atfedést taldlunk. Mint fent is irtuk az osszevetés 6
szempontja, hogy a munkaeré-piacon vezets beosztdsban dolgozé pedagdégusok korében
fellelhet6 repertoar milyen mértékben, milyen elemeiben kiilonbozik a hallgatok kozott
feltart repertoart6l. A 4. abra ezt az 6sszevetést tartalmazza. Annyiban mindenképpen kii-
Ionbozik a repertodr, hogy az els6 vizsgalatban Derman-Sparks és Phillips sztereotipia-
leltarjat vettiik alapul (DERMAN-SPARKS és PHILLIPS, 1996), itt pedig a szovegkorpuszbol bon-
tottuk ki a sztereotipidkat. Fejlesztési szempontbdl mindkét modszertani megkozelités
hasznosnak bizonyult. Az els6 vizsgélatban vilagossa valt, hogy a sztereotipidk transzver-
zalis jellegliek, vagyis barmely tarsadalmi kontextusban hasonl6 jegyeket, alakzatokat
vesznek fel, akdr sz6 szerint megegyez6 nyelvi megnyilatkozdsokban egymastdl tavoli
foldrészeken is. (ARATO, 2012). Itt most az lesz az érdekes, hogy a rétegzettebben feltart
vezet6i attitlidok, milyen Gj szempontokat adhatnak a pedagégusképzés szamara, a klasz-
szikusan rasszista el6itéletek mellett milyen tovabbi el6itéletek felszamolasa lenne cél tar-
sadalmi, szakmai és tudomanyos szempontbél a mindennapi gyakorlatban.
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Repertoar 1. Hallgatok Vezetok Repertoar II.

X Ciganybtindzés

Genetikai érvek

Biolégiai érvrendszer X
Temperamentum

Szapora

Szociélis redukcio

Aldozat okolasa X A et oo
Szegénység mint életforma

Teljesitmény redukcio

Szociélis redukcio

Etnocentrizmus X Szegénység mint életforma

Temperamentum

Szapora

N XXX XX XXX | X[ X

Kulturélis szinvaksag X ?

4. dbra A hallgatck és vezet6k sztereotipia-repertodrjinak dsszevetése

A fenti elemzés és az Osszevetés alapjan kijelenthetjiik, hogy vannak olyan megnyilvanu-
lasok, amelyek rétegzettebb képet mutatnak a nagy klasszikus kategériak mellett. A telje-
sitmény redukcio elterjedtsége, s a vele egyiitt jaré intézményi hidnyjelenségek arra figyel-
meztetnek, hogy az individualizacid, a kooperacio, az autentikus visszajelzések, s a széles
repertoarban hasznalt, kritikai és gondolkodasi kompetencidk mozgésitasa, vagyis egy
inkluziv kérnyezet kialakitdsa kozben, érdemes ellendrizni sajat el6feltevéseinket, feltarni
a mogotte allo érvrendszerek szakmaisagat, elSitéletességét. Erdekes moédon a szemlélet
atalakulasa a viselkedési keretek atalakulasaval kezd&dik, ha nincs esélytink arra, hogy
valédi, személyes interakcidba kertiljiink az iskolakban, munkahelyeken egymassal, akkor
nem lép fel az altalanosito, elGitéletes, s a szakmai céljainkat korlatozé attittidok kognitiv
disszonanciaja, vagyis tarthatatlan jellege - igy a pedagoégusok, a csaladok nincsenek ra-
kényszeritve arra, hogy tjrakeretezzék el