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A kizarastol a kivalosagig:
az inkluzi6 gyakorlati aspektusai
és a pedagogus szerepkore
az inkluziv oktatasban
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A kotet az izraeli inkluziv oktatdssal kapcsolatos nevelésszocioldgiai, valamint pszicho-
szocialis teriileteket érint6 témakoroket targyalja. Az elmult harminc évbdl gytjtott osz-
sze akcidkutatasokat, értékels tanulmanyokat, esettanulményokat, illetve pedagégusok és
adminisztrativ dolgozok vizsgalatdnak eredményeit. A kotet mindezzel azt célozza, hogy
a kizérassal veszélyeztetett didkokkal foglalkozé pedagégusoknak nydjtson segitséget -
gyakorlati példakon keresztiil.

A konyv tiz fejezetben, 160 oldalon részletezi a cimben leirt folyamatot: a kizaras-
tol a kivalosagig. Az alcim azt titkrozi, hogy az inkluziv iskola megteremtéséhez erési-
t6 kapcsolatok kiépitése sziikséges. A konyv nem titkolt célja az inkltzié témakorében
a kizéaras korforgasanak, szereplSinek, azon beliil is a pedagdgus szerepének, illetve a
tandr-sziil6 kapcsolatanak vizsgalata. A hazai szakirodalomban javasolt megkozelité-
sekhez képest (VarGa, 2015) a kotet az inkltziét nem a fékuszban 1évé csoportok vagy
a kornyezet rendszerelemei oldalarél ragadja meg, hanem az inkluziv kdrnyezet kiala-
kitdsban kulcsszerepet jatsz6 személyeket, a pedagégusokat vizsgalja. A szerz6k mar
az el6széban megfogalmazzak, hogy azok a pedagégusok, akik kirekesztett didkokkal
foglalkoznak, gyakran maguk is tapasztaljak a kirekesztés érzését, mas pedagogusoktol
vagy a tarsadalomtol.

Az elsé fejezet egyértelmiivé teszi, hogy a folyamatos akcidkutatasok, vizsgalatok és a
majd ezer eset elemzése alapjan alkottak meg a szerz6k a kizaras korforgasanak (the cycle
of exclusion) fogalmat, amelyet kutatdsaik szerint a tehetetlenség és a fals identitas taplal a
pedagogusok részérdl. Reflektalva vizsgalataikra, a szerz6k bemutatjak a kizaras korforga-
sanak hatterében meghtiz6dé okokat, valamint ezek rovid-, hosszu tava kdvetkezményeit.
Ahhoz, hogy ebbdl a korforgasbol a pedagoégusok kiutat taldljanak, erésité kapcsolatok
kialakitdsa sziikséges, melynek négy {6 1épését mar a bevezetésben is el6revetitik a szer-
z6k: a lemondas nélkiiliség stratégidja, az adtkeretezés stratégidja, az itélet mentes 6sszekotsd
beszélgetések kialakitasa, illetve az empatikus hatarvonalak megszabasa.

A masodik fejezet az er6sit6 kapcsolatok inkluziv keretét értelmezi, illetve a pedagoégus
szerepet kib6viti a gondoskod6 (caregiving) funkciéval. Hangsulyos helyet kap a fejezetben
az egyesesetek ismertetése, értelmezése és reflexiéja, majd ezekbdl kiindulva a siker Gjraér-




telmezése. A szerz6k felhivjék a figyelmet, hogy a didkok érzelmeivel, érzelmi kitoréseivel
megbirkézni nem egyszer( feladat, kiilonosen, azokban az esetekben - melyekbdl tobbet
is olvashatunk a fejezetben -, amikor a pedagoégus eszkoztelennek és tehetetlennek érzi
magat, de egyuttal sajat tekintélyét is félti. Ezt kdvetSen, a szerzék ismertetik a szégyen-
trauma (shame traumas) kifejezését és ennek lehetséges kovetkezményeit. A fejezet végén
kidertil, hogy val6jaban a didkok és a pedagégusok ugyanazokon az érzelmi nehézségeken
mennek at, majd ennek kovetkezményeire is kitérnek a szerzoék.

A harmadik fejezet a ,kizaras korforgdsanak” visszaforditasidhoz sziikséges elsé 1é-
pésre, a lemondas nélkiiliségre (non-abandonment) mutat ra. A fogalmak tisztazasa utan
tobb olyan esetet ismertet, melyeket egy facilitator segitségével szerepjatékok bemutatasa,
elemzése is kovet. A fejezet attekinti, hogy a pedagdgusok védekez6 reakcioként a didko-
kat gyakran ellokik maguktol, sziikségleteiket figyelmen kiviil hagyjak, ha bizonyos hely-
zeteket nyomaszténak taldlnak, azonban altaldban ezt nem tudatosan teszik. A szerzék
felhivjak a figyelmet arra, hogy tudatos dontéssel elérhet, hogy a pedagégusok ne mond-
janak le a didkokrol. Végiil a szerzé péros részletesen ismerteti, hogy mely elemek sziiksé-
gesek a tudatos dontés meghozataldhoz, valamint ahhoz, hogy a pedagégusok felismerjék
a didkok segélykialtasait (cry for help).

A kotet negyedik fejezetében a kizaras korforgasbol kikertilés méasodik 1épésének,
az atkeretezés (reframing) kérdéskorérdl olvashatunk. A szerzék egy hét 1épésbdl allo
modell bemutatasaval és két pedagogus dilemmainak példédin keresztiil szemléltetik
azokat az opcionalis megoldasokat, amelyekkel lehetségessé valhat a kizaras korforga-
sabol valo kilépés. A szerz6k ramutatnak, hogy a tehetetlenség (helplessness) és a fals
identitds (false identity) atdolgozdsanak mddja kozott jelentSs kiilonbség van, hiszen a
tehetetlen pedagogus és a fals identitassal rendelkez6 pedagégus fogalma sem azonos.
A fejezet végén az olvasoé figyelmét felhivja a szerz6paros arra, hogy az atkeretezés
képessége a pedagoégusképzés kozponti komponensévé, a szakmai repertoar részévé
kellene, hogy valjon.

Ezt kovetben az 6sszekot6 beszélgetésekrdl (connecting conversations) sz016 rész szerepel
a kotet 6todik fejezetében. Ezek a beszélgetések a szerz6k szerint a bizalmas, az érdekl6dé
és az épitd jellegli kapcsolatokat segitik el6, nem tigy, mint a kozremtikodé (instrumental)
beszélgetések. Egy célorientalt rendszerben, ahol, elvartak az azonnali eredmények és
valtozasok, nem meglepd, hogy a szerzok, az 6sszekotd beszélgetések kialakitasanak és
elemeinek részletezésére is kitérnek. Az esetek szemléltetése sordn a szerz&paros szerint
néhany elem pl. a hallgatas, az érdekl6dés kifejezése, az empatia, a sikertelenség atfogal-
mazasa, a segitség felajanlasa stb. kiilonosen fontos, igy ezek részletes kifejtése is olvasha-
t6. A konyv célja ettdl a fejezettdl jelenik meg leginkabb, amikor a szerzék a mindennapi
iskolai gyakorlat soran felmeriil6 problémakra valodi megoldédsokat sorakoztatnak fel. A
fejezetet tobb szempontbdl is dtszovi az a hangsulyeltolédés, hogy a pedagdgus helyett a
diak kertiljon a kozéppontba, mint az inkluziv oktatéds alapelve.

A kotet hatodik f6 egysége, a Fegyelmen ttl cimet kapta, mely sordn az olvasé betekin-
tést kaphat abba, hogy az erésit6 kapcsolatok, nem egyenl6k azzal, hogy egy pedagdgus
engedékeny. A szerz6k ezért javaslatokat tesznek a hatarok tisztazasanak és egyértelmtivé
tételének megfelel6 médjaihoz, valamint a normativ viselkedés elsajatitasanak el&segité-
séhez. A szerz&paros bevezeti a jéindulatd tekintély (benevolent authority) fogalmat, majd a
fogalomrendszer tisztazasat kovetSen, kifejtik az empatikus-hatér felallitas (emphatic limit-
setting), illetve az online empatikus-hatar felallitas(online emphatic limit-setting)fogalmat is
és ezeket kiilonboz6 eseteken keresztiil részletesen bemutatjak.

A hetedik és nyolcadik fejezet alaposan attekinti a kizarédassal fenyegetett didkok szii-
leinek és pedagdgusainak kapcsolatat. Ez a kapcsolat az inkluziv oktatés egyik legnagyobb
kihivésa a szerz6paros véleménye szerint, melyet az els6dleges és masodlagos szocializa-




ci6s térparhuzamos megjelenésével indokolnak. A szerzék esettanulmanyokban foglaljak
Ossze kisérleteiket a sziil6k mobilizacidjara, illetve az erésit6 kapcsolatokat hangsalyozzak
ismét -most a tanar-sziil6 kapcsolatdnak kontextusaban. Kiemelik tovabba, hogy a sziil6k
részérdl sziikséges lenne, hogy a pedagégusok professzionalitasat, kompetencidjat ne kér-
dgjelezzék meg, ugyanakkor a pedagogusok is bizzanak abban, hogy a sziil6k - gyakran
nehéz koriilményeik ellenére is - a legjobbat szeretnék gyermekiiknek.

A kotet utolso el6tti fejezetében az igazgatok és a vezet&ség szerepe kertil a kozép-
pontba. A szerzék felhivjak a figyelmet, hogy a kizarédastol a kivalésagig tarté folya-
mat akkor lehet igazan sikeres, ha ez rendszerszinten valésul meg. Az 6koszocialis kor-
nyezet befogaddva vélasa, a pedagoégusok érzelmi biztonsaga, az iskolai adminisztra-
torok bevondsa és elkotelez6dése mellett, az igazgatas hajlandésaga, kozos realis célok
kittizése, a feltételek megteremtése és a folyamatos példamutatas is részletesen goércsé
ala kertil ebben a fejezetben. Csaktgy, mint a hazai szakirodalomban, ahol az akadémiai
kivalosag (inclusive excellence) és a kornyezet befogadova tételének egyik strukturalis
alapfeltétele az Befogadé Egyetem Koordinaciés Csoport megléte, mely az egyetem fel-
s6vezet6ibdl, kutat6ibdl, oktatoibol és hallgatoi képvisel§ibdl all ssze (ARATO és VARGA,
2015: 205-211).

A kotetbefejezd, tizedik fejezete a Kizarastol a kivalosagig cimet viseli, és 9sszegzi a ko-
rabbi fejezeteket és ismételten hangsulyozza a legfontosabb gondolatokat. Kiemeli, hogy a
konyv részletes és konkrét példékat vonultat fel az egyes stratégidkra az osztalytermekben,
melyeket konnyt attiltetni pedagégusoknak a mindennapi gyakorlatba. Hangstlyossa va-
lik, hogy mely résztvevének kell az inklaziéra torekvé kezdeményezéseket inditaniuk a
sikeresség érdekében. A szerz6k nyomatékositjak, hogy egy véget nem érs, dinamikus
folyamatrol beszélink az inklazi6 kapcsan, hiszen a kivalosag felé vezetd at az inklaziéval
kezdédik, mely kizarélag 1épésrél 1épésre valdsulhat meg.

Osszességében a kotetrsl megéllapithato, hogy kézéppontjdban az inkluziv oktatés té-
makorének egyik jelent6s résztvevéije all: a pedagogus. A kiadvany leginkdbb egy tana-
ri segédletnek tekinthetd, ugyanis a pedagoégusok a kiadvanyban megismerhetnek olyan
eseteket, példdkat, amelyekkel a mindennapjaikban is talalkozhatnak. Az esetek elemzése
gyakran ramutat a helyes konfliktuskezelés moédjara, ugyanakkor, mivel két ugyanolyan
eset nincs, igy minddssze kiindulasi alapként szolgalhat a pedagégusoknak.

A kotetben megjelenik a pedagégus szerep kib&vitése - mint az inklazié egyik
alapvetd feltétele -, illetve kitagitja a kontextust egyéni és intézményes szintre is. Az
inkluziv kornyezet modelljét alapul véve (Varca, 2015: 75), a kotet mind a hat elem-
re kitér és eltérd részletességgel targyalja a kovetkez6ket: befogadd szemlélet, a meg-
valdsitok felkésziiltsége, személyre szabott tartalmak és cselekvések, partneri hélo és
folyamatos megujulds. Azonban a konyv nem fejti ki azt, hogy az emlitett esetekben
mely célcsoport(ok)rél esik sz, kulturdlisan sokszintiek-e az emlitett szerepl6k, ne-
velésszociolégiai szempontbdl hatranyos helyzettiek-e vagy lemorzsol6dassal veszé-
lyeztetettek-e ezek a didkok. Amellett, hogy a kotetproblémas parbeszédeket, negativ
kommunikacids stilusokat és azok helyes, pozitiv kommunikaciés megoldasait ismer-
teti facilitator segitségével - amelyekbdl egy-egy tanulérol is részletesebb képet kap az
olvas6 -mindvégig egyértelmiien a pedagogusok és az 6 hasonl6 helyzetekre torténé
felkészitésiik hangstlyos. Erdemes lenne egytttal a célcsoportokat is kiemelten vizsgal-
ni, hiszen a pedagoégusok felkészitése nem lehetséges a veszélyeztetett vagy kirekesztett
célcsoportok mélyebb megismerése nélkiil.
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