TéTH KATA

BUNTETETT ELOELETUEKKEL KAPCSOLATOS
SZTEREOTIPIAK

Tudat alatt sziintelen foglalkozunk embertérsainkkal, értékeljitk dket a veliik foly-
tatott interakcidk sordn, itéletet alkotunk réluk magunkban. Ez pozitiv és negativ
kovetkezményekkel egyardnt jar, hiszen a benniink él§ sztereotipidk leegyszersi-
tik a val6sdgot, ezdltal segitik a tovabbi informécidfeldolgozdst, de implikalt elmé-
leteink torzitjdk is a benniink kialakulé képet, részrehajldst és hibdkat eredmé-
nyeznek. Az aktivdlédott sztereotipidk olyan ldncreakciét indithatnak be, amely
beldliink és masokbdl is a sztereotipidt megerdsitd viselkedéseket valt ki.

A nemek szerinti kategorizdlds az emberekkel val6 érintkezésiinknek mar oly-
annyira részévé vélt, hogy legtobbszér még tudatiban sem vagyunk annak, hogy
ez alapjdn itéliink. Sok szempontbdl osztdlyozhatjuk a kérilottiink levdket, de
egyik besoroldsi méd sem annyira jelent8s, mint a maga a nem. Williams és Best
kutatdsa alapjdn (1982, idézi az egyik ilyen sztereotipidt Smith — Mackie 2006:
2806) a férfiakat agresszivebbnek, kevésbé érzékenynek tekintik a néknél.

Eléitéleteket valt ki az a mdsikrél valé ismeret is, ha tisztdban vagyunk azzal,
hogy itélték mar szabadsdgvesztésre 8t, fliggetleniil attdl, hogy annak mi volt az
oka (Fehér 1999). Egy személyrdl, aki mdr kovetett el blincselekményt, nagyobb
mértéki agresszivitdst feltételeznek, mint a biintetlen eléélettiekrél.

Kutatdsom sordn arra voltam kivdncsi, a nemekre és a biintetett eléélettiekre
vonatkozé sztereotipidk milyen mértékben torzitjak egymadst.

A VIZSGALATI MODSZER

Vizsgilatom két részbél tevédott ossze. Mindegyik alapjat egy dltalam készitett
torténet szolgdlta. Ennek négy verzidja késziile el, de csak a szerepld személyében
kiilonboztek egymdstdl. A kés6bb megitélendd fikeiv célszemélyek két fliggetlen
véltozd varidcidi voltak: biintetett/biintetlen, férfi/né.

Eléfeszitéses mddszert alkalmaztam, vagyis a torténet eldtt, az instrukciéban
megadtam, kirdl olvashatnak a kisérleti személyek a tovabbiakban. Mindegyik
szereplérdl tudni lehetett, hogy 34 éves, magyar, férfi vagy né, tovibbd az inst-
rukcié legvégén szerepelt, ha biintetett elééleti volt. Erre azért volt sziikség, hogy
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bizonyos sémdkat aktiviljak a helyzet kontextusa dltal. Az el6feszités képes a szte-
reotipidkat automatikusan, a tudatossdg megkeriilésével el6hivni (Atkinson 2005).

A torténetek megirdsakor a LCM-modell' alapjin (Semin — Fiedler 1992, idézi
Antal 2008) szigortian leiré igéket haszniltam (pl. megpofoz, megsimogat, ad,
mond valamit stb.), keriiltem az olyan allitdsokat, amik nyiltabban utalnak a sze-
repld valamilyen vondsdra, szindékdra vagy mentélis dllapotdra.

A torténet 3 epiz6dbdl 4lle.

Az els6 részében egy agressziv tett szerepelt, mivel az els6bbségi hatds alapjin
az els6ként kapott informdcidk jatsszak az 6sszbenyomds kialakitdsiban a dontd
szerepet (Atkinson 2005: 691). A cselekedet egyértelmiien szindékos volt, de a szi-
tudcié leirdsa sordn torekedtem arra, hogy a megfigyelé mind a helyzeti tényez8k-
nek, mind a szereplének tulajdonithassa a cselekvés okdt. Ennek az az oka, hogy
ha az agressziv tett szdndékos, tehdt valéban a szerepld agressziéjardl van szo, és
nem a véletlenrél, akkor lehet csak felmérni az LCM rendszerével, hogy a kiilén-
b6z8 sztereotipidknak mennyire része az agresszivitds mint vonds.

A torténet kovetkezd részében egy proszocidlis epizdd keriilt bemutatdsra: a
szereplé hazafelé menet pénzt adott egy metré-aluljaréban egy piszkos, szakadt
ruhdji embernek, aki megdllitotta 6t, és mondott neki valamit. Az olvasék fantd-
zidjdra biztam, ki és miért kapott t8le ekképp segitséget.

A torténetet egy gondoskoddst sugallé epizdd zdrta. Amikor a fiktiv szerepld
hazaér, l4tta, hogy a ldnya nem tud elaludni. Vitt be neki egy pohdr tejet és meg-
simogatta a fejét, majd mindketten nyugovéra tértek.

Vizsgélatom elsé részében az instrukciéban hangstlyoztam, hogy figyelme-
sen olvassdk el a torténetet. Elmondtam, hogy lesz egy kovetkezd alkalom is, ami-
kor errél még sz6 esik, de azt nem drultam el, hogy emlékezeti vizsgdlat kovetke-
zik majd. A torténet elolvasdsa utdn egy tulajdonsdglistdt kaptak Mdridrdl, illetve
Béldrdl. Az egyes dllitdsok utdn jelolniiik kellett egyetéreésitk mértékée egy dtfoka
skdldn, hogy szerintiik mennyire jellemz6 rd az adott tulajdonsig. Ez t6bb célt is
szolgélt: az igy kapott statisztikai adatok egyrészt egy empirikus vizsgélat alap-
jat képezték, mdsrészt pedig ezek végiggondoldsakor régziilt benniik valamelyest
a torténet.

A vizsgalat masodik részét pedig egy emlékezetvizsgélat alkotta. Bartlett (1985)
szerint az attit(idjeink jelentSsen befolydsoljak a felidézést. A célszemély egy napjd-

1 A Linguistic Category Model, vagyis a LCM-modell modell megalkotdsakor a szerzék (Semin — Fiedler, 1992, idézi
Antal, 2008) abbdl indultak ki, a kiilonboz8 nyelvi kategéridk eltérd implicit jelentéssel rendelkeznek, tehdt egy
esemény lefrdsakor a beszélének lehetésége van a konkrét—absztrakt dimenzié kiilonbsz8 pontjain elhelyezkedd
nyelvi eszkdzokkel kifejezni az dllitmdnyt. Az dllitmdnyt leird cselekvést jelentd ige a leginkabb konkrét, a legke-
vesebb értelmezést magéban rejtd megfogalmazdsi méd, az éllitmdnyt értelmez8 vagy dllapotot jelentd ige ennél
mir absztraktabb, a sztereotipizdlds pedig akkor a legnyilvinval6bb, ha az egyén jelzét haszndl dllitmdnyként.
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ban pozitiv és negativ viselkedések egyardnt szerepeltek, és a leirdsok nyitva hagy-
tak a torténeteket, igy lehetségessé valt ezdltal a sztereotipidnak megfeleld kiegé-
szités. A torténet expondldsa és felidézése kozott mindegyik esetben egy hét telt
el. Ez nem elég hosszti idétartam ahhoz, hogy elfelejtsék, mirdl szolt a szoveg, de
elegendd ahhoz, hogy csak a torténet f6 mozzanatai maradjanak meg az emléke-
zetiikben, sajdt képzeletiik 4ltal kiszinezve.

A négy torténettel egy pécsi iskola négy gimndziumi osztilydt kerestem fel.
Az eredeti célkitlizésem az volt, hogy mindegyik véltozatot legaldbb 30 didk elol-
vassa és kitoltse utdna a teszteket. Ezt sajnos nem tudtam teljesiteni, mivel a vizs-
galati személyek azok a didkok lehettek csak, akik mindkét alkalommal jelen vol-
tak; mdsrészt az iskolaigazgatd tesztfelvétellel szemben tdmasztott negativ atti-
tldje miatt meghitsult a vizsgdlat egy része, és mds intézménytdl kellett segitséget
és engedélyt kérnem a kutatdsom befejezéséhez.

A vizsgalatban szerepld személyek dtlagos életkora 17,59 év. Az elsé csoport
Miridrdl, a biintetett eléélett magyar nérédl olvashatott, sszesen 18 £6. A 2. cso-
portba 20 kisérleti személy keriilt. Az § térténetitkben Mdria mint (biintetlen) 34
éves, magyar né szerepelt. A 3. csoport csak 13 f8bél 4ll, 8k Béldrdl, a biintetett
elééletti, 34 éves, magyar férfirdl alkottak véleményt. A 4. csoport létszdma 15, az
el6feszitd inger pedig szdmukra Béla, egy 34 éves, magyar férfi volt. Az igy kapott
eredmények a kis elemszdm (6ssz. 66 £8) miatt nem tekinthetdk reprezentativnak
és nem 4altaldnosithatdk, de rdldtdst nydjranak a végzds gimnazistak elitéltekkel
kapcsolatos, illetve nemi sztereotipidira.

HIPOTEZISEK ES EREDMENYEK

Hipotéziseim a kovetkezdk voltak:

* A nemi sztereotipidk szerint a férfiak inkdbb agresszivek, mint a nék.

* A btin6z8krdl alkotott sztereotipidk szerint a blinelkdvet8k inkdbb agresszi-
vek, mint az dtlagos emberek.

Azt vizsgiltam, hogy a személypercepcié (kiilonbozd személyiségvondsok és
viselkedés-értelmezések) szempontjabdl a nem vagy a priusz bir nagyobb hatds-
sal. Az absztrakcié szintje hogyan véltozik az egyes epizédok sordn? Mely visel-
kedéseket milyen mértékben dltaldnositottdk a vizsgdlati személyek a kiilonbozd
célszemélyek esetében? Ez megfelel-e a személypercepcidjuknak (vondsskdldk és
predikeié tekintetében)?
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A tulajdonsdglista 4ltal nyert adatokat az SPSS 17.0-s verzi6jéval; az emlékezet-
vizsgélat sordn kapott torténeteket pedig elsé 1épésben az Atlas ti 5.0-s, majd az
SPSS 17.0-s verzidjéval elemeztem.

Az elemzés sordn két kétértékii fiiggetlen véltoz6t haszndltam, igy 4 csoportra
bontottam Sket: biintetett nd, biintetett férfi, biintetlen né és biintetlen férfi; a
fiiggd valtozdként pedig a személyiségpercepcié szerepelt, kiilonosképp az agresz-
szivitds, a proszocidlis és a gondoskod¢ viselkedés tekintetében.

El8sz6r azt vizsgdltam, hogy a tesztben az agresszivitdshoz asszocidlhaté tulaj-
donsdgokat a faktoranalizis elkiiloniti-e egy kiilon csoportba, és ha igen, mely
tulajdonsdgok tartoznak ide. A faktoranalizis azonban nem vilt be. Ezért korreld-
ciés kapcsolatokat vizsgaltam. Mivel a tulajdonsiglistdban kézvetleniil nem kér-
deztem rd a agresszivitdsra, a listdban szerepld hozzd legkozelebb 4116 tulajdonsdg-
bél indultam ki, a veszeked8sbdl. Megnéztem, hogy mely tulajdonsdgokkal 4ll ez
szignifikdns kapcsolatban. Ezek koziil kivdlasztottam a pozitiv el8jelteket, mert
ezek mozognak egyiitt a veszekedés tulajdonsdgdval. A lenti tébldzatban ldthatd,
hogy a veszekedds tulajdonsdg megitélése kozepes szorossgt kapcsolatban 4ll a
bardtsdgtalan, az idegesitd, a hideg, a felelétlen, a modortalan és a beképzelt jel-
z8kkel. Bdr az egytittérz8, a megbizhatatlan, és a beképzelt tulajdonsag is szignifi-
kdns kapcsolatban 4ll vele, de a koztiik levd kapcsolat gyenge, igy nem vontam be
Sket a tovdbbi elemzésbe.

Az elsé hipotézisem alapjdn a nemi sztereotipidk szerint a férfiak inkdbb agresz-
szivek, mint a n6k. Ehhez el8sz6r dtkddoltam az osztdlyokat a nemiik szerint, fug-
getleniil attél, hogy elitéltek voltak-e vagy sem. Igy keletkezett az, hogy nét vagy
férfit itéleek meg. Jelentds eltérés a két nem megitélésében 5%-os szignifikancia-
szinten nincs statisztikailag. Az eredeti hipotézis tehdt elvetends.

A madsodik hipotézisem alapjin a blinoz8krdl alkotott sztereotipidk szerint a
blinelkovetdk inkdbb agresszivek, mint az dtlagos emberek. Az aldbbi tdbldzat
ban jelolt tulajdonsdgokra kaptam szignifikdns kiilonbségeket a krimindlis el6¢é-
let tekintetében:
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1. tdbldzat: A gimnazistik dltal biinelkovetdk jellemzésére haszndlt tulajdonsdgok

N elemszdm itlag
bardtsdgtalan biintetett 31 2,4516
biintetlen 35 2,5714
Total 66 2,5152
idegesitd biintetett 31 2,5161
biintetlen 35 2,6571
Total 66 2,5909
hideg biintetett 31 2,7097
biintetlen 35 2,4857
Total 66 2,5909
felel6tlen biintetett 31 3,0000
biintetlen 35 2,1714
Total 66 2,5606
modortalan biintetett 31 2,9355
biintetlen 35 2,2000
Total 66 2,5455
beképzelt biintetett 31 2,3548
biintetlen 35 2,0857
Total 66 2,2121
veszekedds biintetett 31 3,4194
biintetlen 35 2,7429
Total 66 3,0606

Vagyis a biintetett eléélettieket felel6tlenebbnek, modortalanabbnak és veszekedd-
sebbnek tartjik, mint a biintetlen elééletli személyeket. A hipotézist csak részben
sikerilt aldtdmasztanom.

Ezt kévetSen létrehoztam egy aggregdtum valtozét, amelyben az agresszivitds
szempontjdbdl lényeges tulajdonsigok szerepeltek. Ezek értékelésének dtlaga lett

Forrds: sajdt vizsgdlat

az aggregatum valtozé ériéke.

2. tdbldzar: A megitélt és az itéleter mondd személyek nekem szervinti elkiilonitése

Atlag / aggregitum Osztily
Nem Biintetettet itél Biintetlent itél | Végosszeg
Féri itél 2,53 2,53 2,53
N6 {tél 2,88 2,37 2,61
Végosszeg 2,77 2,42 2,58
Forrds: sajdt vizsgilat
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A biintetett és biintetlen aggregdt megitélése kozott eltérés van, ezért megvizs-
géltam, hogy statisztikailag is eltérének mindsiil-e ez a két dtlag, de statisztikailag
nem tekinthetd szignifikdnsnak az eltérés.

Harmadszor voltam kivdncsi, a személypercepci6 (kiilonbozd személyiségvo-
ndsok és viselkedés-értelmezések) szempontjdbél a nem vagy a priusz bir nagyobb
hatdssal. Ezt a két tulajdonsdg négy lehetséges kombindcidjanak azonos médszer-
rel t6rténd vizsgdlata tdrja fel. A kapott eredmények alapjdn a priusz jobban meg-
hatdrozé:

3. tdbldzat: A személyiségpercepcid nem és priusz alapjdn torténd vizsgdlata

Atlag / aggregitum OsztdlyM2

osztélym Biintetettet {tél Biintetlent {tél Végbsszeg
Férfit {tél 2,81 2,33 2,56

N6t itél 2,74 2,48 2,60
Végisszeg 2,77 2,42 2,58

Atlag / aggregétum nem

osztdlym Férfi icél N4 itél Végosszeg
Férfit {tél 2,70 2,73 2,72

Nt itél 2,60 2,68 2,66
Végosszeg 2,64 2,70 2,68

Forrds: Sajdt vizsgdlat

Végiil azt vizsgéltam, az absztrakcié szintje hogyan viltozik az egyes epizédok
sordn. A hdrom kiilonboz8 viselkedést (vagyis agressziv, proszocidlis, gondoskodo)
milyen mértékben dltaldnositottdk a vizsgdlati személyek a kiilonb6z8 célszemé-
lyek esetében, milyen nyelvi kategéria segitségével fejezték ki magukat a felidézés-
kor? Ez megfelel-e a személypercepciéjuknak (vondsskdlak és predikci6)? Szignifi-
kdns eredményt csak a biintetett férfiak esetén kaptam. Az 8 esetiikben az agresz-
sziv epizédban a mdsik 3 csoporthoz képest tobb absztrakt dllitmdnyt hasznéltak,
a proszocidlis, illetve a gondoskodé epizédban pedig kevesebbet.

DISZKUSSZIO

A vizsgdlatom sordn nem sikeriilt igazolnom a nemi sztereotipidk létezését. Ez nem
jelenti feltétleniil azt, hogy a férfiakat ne tartandk inkdbb agresszivebbnek, mint
a néket, hiszen szdmos kutatds (Banaji 2003) tdmasztja ald e sztereotipia létezését.

A kapott eredmény minddssze arra a négy gimndziumi osztdlyra vonatkoztat-
hatd, hiszen a kutatdsom tobb szempontbdl is timadhaté az adatgyjiést illetGen.
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Egyrészt a kutatdsban részt vevd személyek szdma rendkiviil alacsony, nem ele-
gendd ahhoz, hogy nagyobb populdciéra dltaldnositani lehessen. Ehhez tovébbi
adatfelvételre lenne sziitkség. Mdsrészt, az dltalam haszndlt tulajdonsiglista nem
biztos, hogy fedte az agresszié megnyilvinuldsi formdit. Eredeti szindékom az
volt, hogy a torténet utdn megitéltetett jellemzSk ne torzitsik a didkok torténet-
16l szt attribicidit, ezért nem tartottam helyesnek, ha kozvetleniil rakérdezek,
mennyire tartjik agresszivnek Mdridt, illetve Béldt. Utdlag hibdnak vélem, hiszen
a veszekedds, a bardtsdgtalan, az idegesitd, a hideg, a feleltlen, a modortalan és a
beképzelt tulajdonsigok nem fedik az agressziét, viszont vizsgélni lehetett volna,
mennyire jarnak egyiitt az agressziv jelzével. A tulajdonsdglista mds szempontbdl
is kifogdsolhatd, hiszen tdl sok jellemzdt itéltettem meg a didkokkal. A sztereo-
tipidk feltérképezésének szdndéka dllt ennek hdtterében, de a faktoranalizis nem
hozta meg a kivint eredményt, és ezzel taldn feliiletes, nem dtgondolt vélaszaddst
értem el. A faktoranalizis alkalmazdsakor minél nagyobb a mintanagysdg, anndl
megbizhatébb faktorokat eredményez az elemzés, vagyis a kis elemszdm kisebb
megbizhatdsigot eredményezett. Azonban sziikséges volt ezen struktdra-feltdrd
modszer alkalmazdsa, hiszen nem voltak elére meghatdrozott fiiggd és fiiggetlen
véltozok, hanem a vdltozdk kozotti dsszefliggések feltdrdsdra torekedtem.

Azt a hipotézisemet, hogy a blinoz8krél alkotott sztereotipidk szerint a blinelko-
vetSk inkdbb agresszivek, mint az dtlagos emberek, csak részben sikeriilt aldtdmasz-
tanom. A biintetett el6élettieket felel6tlenebbnek, modortalanabbnak és veszekedd-
sebbnek tartjik, mint a biintetlen személyeket, de a korreldciés kapcsolatok vizsgd-
latdval megdllapitott tovébbi jellemzdk tekintetében nem taldltam szignifikdns elté-
rést a két csoport kozott. Ezt szintén okozhattdk a fent vézolt problémak.

Vizsgdlatom azt igazolta, hogy a személypercepcié, vagyis a kiilonbozé szemé-
lyiségvondsok és viselkedés-értelmezések szempontjdbdl a megitélt személy biintetett
el8életébdl fakadé sztereotipidknak nagyobb a hatdsa, mint a nemébél szdrmazoknak.
Ezt okozhatja az is, hogy a didkok rendelkeznek sajdt tapasztalatokkal a nemi sztere-
otipidkat illet6en, de nincsenek valds, kézzelfoghat6 élményeik az elitéltekkel kapeso-
latban, ezért csak a sztereotipidkra tdimaszkodhatnak. Egyes vizsgdlatok (Atkinson
2005) arra utalnak, hogy a kiilonboz6 tdrsadalmi csoportok tagjai kozotti strukeu-
rlt egytittmiikodésen alapuld kapesolatok csokkentik a sztereotipizéldst, és elésegi-
tik az individualizdci6t, mert igy pontos, személyre szabott benyomdsokat szerezhet-
nek a mésik csoportrél. Mdr pusztdn a sztereotipidk észleléstinket és cselekedeteinket
torzitd jellegének felismerése elegendd lehet a sztereotipidk feliilirdsdnak igényéhez.

Semin és Fiedler (1992) nyelvi kategéridk modelljét részben sikeriilt csak iga-
zolnom. Az 4ltalam kitaldlt torténetben csak leird igék szerepeltek, de a vizsgilati
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személyeknek lehetéségiik volt a konkrét—absztrakt dimenzié kiilonb6z8 pontjain
elhelyezkedd nyelvi eszkdzokkel kifejezni az dllitmdnyt. A didkok az agressziv epi-
z6d sordn hasznéltak leggyakrabban absztraktabb megfogalmazist, ez legeréseb-
ben a biintetett el8életti férfiakndl jelent meg, de hasonléan magas volt az abszt-
rakcids szint a biintetlen férfiakndl és a biintetett n6knél egyardnt. A proszocidlis
és a gondoskodd epizédot ennél lényegesen konkrétabban fogalmaztik meg.
Ennek az lehet az oka, hogy e koziil a hdrom viselkedés koziil az agresszi6 valtja ki
a leghevesebb indulatokat. Az absztrakcids szint azonban sehol nem haladta meg
az 1,83-at, vagyis tobbségében leird igéket alkalmaztak a torténet felelevenitésekor.

Ennek egyik lehetséges oka az, hogy az dltalam készitett rovid tdrténethez tal-
zottan ragaszkodtak, vagy nem sikeriilt eléggé kétértelmiivé tennem az egyes epi-
zddokat, hadd dontsék el 8k, hogy szituativ vagy vondsbeli okokra vezetik vissza a
fiktiv személy viselkedésé.

Az, hogy a vizsgdlatommal nem, illetve csak részben sikeriilt bizonyitanom a
nemi és a biintetett el6életi személyekkel szemben tdmasztott sztereotipidk létezé-
sét, pozitivumként is felfoghaté. Ahogy a tdrsadalom tagjai egyre tobb informdci-
6val rendelkeznek egymdsrdl, csokken a koriikben az el6itéletesség.
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